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{ MENSAJE PRESIDENTA DE ADIF Y ADIF AV

El Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana
(MITMA) bajo el marco de la Estrategia de Movilidad Segura,
Sostenible y Conectada, asi como Adif y Adif Alta Velocidad,
entidades publicas adscritas al mismo, apuestan por una
movilidad sostenible, descarbonizada, digital y de
accesibilidad universal.

En 2022, los presupuestos presentados por Adif y Adif Alta
Velocidad han sido mas ambiciosos que otros afios, ya que a las
habituales lineas de inversién se unen los fondos del Plan de
Recuperacion Transformacién y Resiliencia (PRTR), que de
un total de 6.243 M€ de inversion directa destinada al sector del
ferrocarril, 5.974,1M€ corresponden a Adif y Adif Alta Velocidad.
Dentro de la componente 1 del PRTR, destinada al desarrollo
de una movilidad sostenible, segura y conectada en el ambito
urbano, se cuenta con una asignacion econémica de 1.508,9
M€. Asimismo, en la componente 6, se estima una dotacién
econdmica total de 4.465,2 M€, que se desglosa en: 2.970,6
M€ para el desarrollo de corredores europeos, 1.015,1 M€
para la Red Transeuropea de Transportes (Red TEN-T) y 479,5
M€ dirigidos a la intermodalidad logistica. Asi, el programa
de inversiones de ambas entidades para el préximo ejercicio
abarca tres grandes ejes: el desarrollo de nuevas lineas que
sirvan para completar la Red TEN-T, la adaptacion y mejora de
la red convencional y la mejora de las conexiones para el trafico
de mercancias.

Esta inversién se recibe a través del Mecanismo de Recupe-
racion y Resiliencia (MRR) del Programa Next Generation UE,
mecanismo que tiene por objeto mitigar el impacto econémico
y social de la pandemia del coronavirus y dirigir la recuperacion
para que las economias y sociedades europeas sean mas
sostenibles y resilientes, y estén mejor preparadas para los

retos y las oportunidades de la doble transicién ecolégica y
digital. Por ello, conscientes de la trascendencia de estos fondos
europeos para el pais y el conjunto de la sociedad, disponemos
de un espacio de comunicacién interna para la formacién
continua sobre la importancia de su gestion con medidas
contra la corrupcioén, el fraude y el conflicto de intereses y, de
igual forma, se asegura el cumplimiento de todos los principios
transversales que aplican a este tipo de fondos, entre los cuales
se incluye el criterio DNSH (No Causar un Perjuicio Significativo,
por sus siglas en inglés) recogido en el Reglamento de la
Taxonomia verde de la UE.

Continuando con la Liberalizacién del transporte ferroviario
de viajeros iniciada en 2021, en 2022 hemos alcanzado el hito
de que Espafia se haya convertido en el primer pais europeo
en tener tres compafiias diferentes operando en la red
(Renfe, Ouigo, Iryo). La liberalizacién del sector ferroviario es
un elemento esencial para crear una movilidad sostenible,
ofertando a la ciudadania nuevas opciones, nuevas frecuencias,
nuevos horarios, nuevos precios, etc... Para democratizar el
transporte y revertir a la sociedad el esfuerzo que se ha hecho
para que Espafia sea el pais de la UE con la mejor red de alta
velocidad, se pretende extrapolar el modelo de liberalizacién a
otros corredores y permitir, asi, en el futuro, la entrada de mas
operadores ferroviarios.

De igual forma, la liberalizacion también ha acelerado la
adaptacion de las grandes estaciones a los retos futuros que
se deben abordar para absorber un significativo aumento de
viajeros en un entorno multioperador, asi como la adaptacion
de los sistemas para que sean mas accesibles, seguros,
sostenibles y conectados, y la mejora de la integracion urbana
de las estaciones y su aprovechamiento comercial.



El trafico ferroviario aumentd un 14,8% en el primer semestre del afio 2022, y un 10,5% en el segundo
semestre, segun los datos acumulados sobre trafico ferroviario (trenes por kilémetro), cerrando el afio
con un crecimiento del 12,6% sobre el afio anterior. Este efecto se explica porque el trafico, tras la
pandemia de la COVID-19, se ha venido recuperando de forma progresiva a lo largo de 2021 y 2022.

En el marco del Plan Estratégico 2030 (PE2030),
desde Adif y Adif Alta Velocidad se ha realizado
durante el ejercicio un seguimiento trimestral de
las mas de 90 iniciativas estratégicas recogidas
en el mismo y sus correspondientes KPIs, con
mas de 1.228 acciones (596 en curso y 295
finalizadas), evaluando la contribucion de dichas
iniciativas de ambas entidades a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), destacando el
alineamiento del Plan con la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas.

El Plan de Lucha contra el Cambio Climatico,
una de las iniciativas del PE2030, pone de
manifiesto el compromiso de Adif y Adif Alta
Velocidad con la sostenibilidad ambiental. El Plan
es el marco bajo el cual se esta desarrollando
actuaciones tanto en el ambito de la mitigacion,
con el fin de reducir el consumo energético y
las emisiones de gases de efecto invernadero
del sistema ferroviario, como en materia de
adaptacion al cambio climatico, buscando
mejorar la resiliencia de las infraestructuras
ferroviarias. Ademas, esto nos esta permitiendo
darrespuestaaunadelasexigencias establecidas
para poder acceder a la financiacion europea (MRR, FEDER, etc.) en cuanto a analizar la vulnerabilidad a
los efectos adversos del cambio climatico de las infraestructuras.

En el ambito de la Innovacién ferroviaria, 2022 ha sido el afio del lanzamiento oficial el partenariado
Europe's Rail Joint Undertaking (EU-Rail JU), programa de investigacion europeo, con la participacion
de Adif como miembro fundador y la presentacién de propuestas para proyectos emblematicos. Hay
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que resaltar la relevancia adquirida por Adif y Adif Alta Velocidad a través de féormulas tales como la
colaboracion publico-privada por el cambio de mentalidad en la empresa que implica la digitalizacién, la
necesidad de implicar a los proveedores en la innovacién abierta y lo importante que es para el usuario
la sensacion de seguridad en el transporte publico. Desde la perspectiva de sostenibilidad, subrayar
los avances desarrollados en propuestas sobre
suministro de combustibles alternativos y
su modelo de gestién con Hidrogeno, para
promover su uso en los vehiculos ferroviarios y
reducir asi la huella de carbono.

Desde el area de Transformacién Digital,
Adif y Adif Alta Velocidad han apostado por
incorporar la red 5G a la cartera de activos de
telecomunicaciones integrada por una red
de fibra 6ptica de 24.000 km, con la finalidad
de ofrecer la red como base a los operadores
de telecomunicaciones para que lleven
conectividad a zonas rurales de la Espafa
vaciada. Destacar, por otro lado, acciones
desarrolladas sobre digitalizacion y optimizacién
en procesos de planificacion y gestion de
capacidad de infraestructura ferroviaria, en
procesos de circulacion ferroviaria, asi como en
procesos logisticos y de transporte intermodal
(plataforma tecnolégica SIMPLE) con impacto en
la cadena logistica multimodal.

Los nodos de transporte ferroviario de
mercancias viven momentos de transicion para
adaptarse a los requerimientos de las cadenas
logisticas, tanto en su dotacion de infraestructuras como en su gestion. Es por ello por lo que resulta
necesario subrayar las distintas actuaciones que se estan realizando en el marco del Plan Mercancias
30 en terminales intermodales y logisticas estratégicas para la mejora de la gestion de la capacidad y
de la coordinacion en el acceso y expedicion de traficos con los puertos. Se pone en contexto también,
la puesta a disposicién de corredores prioritarios para servicios de autopista ferroviaria, por su interés
para el sector logistico y de transporte, asi como la creaciéon de una oficina de apoyo y asesoramiento.



El objetivo, alcanzar la cuota del 10% en el transporte de mercancias
en 2030, cuota que se pretende alcanzar con el desarrollo de los
corredores transeuropeos de mercancias ferroviarios, Corredor
Mediterraneo y Corredor Atlantico.

Este ejercicio 2022, también ha sido el afio de inicio de las obras
para la regeneracion de la estacion de Madrid Chamartin-Clara
Campoamor, enmarcado en el Proyecto Madrid Nuevo Norte,
proyecto de regeneracion urbana mas relevante de Europa. En
este proyecto se esta apostando firmemente por que la estacion
de Madrid Chamartin-Clara Campoamor se convierta en un
referente internacional de la movilidad sostenible.

Desde la perspectiva social, ambas entidades estan altamente
comprometidas con la Igualdad y Diversidad colocandolas dentro
de sus prioridades en el ambito de la gestion de personas, la cultura
corporativa y el compromiso social. Adif y Adif Alta Velocidad,
junto con empresas del grupo MITMA, refrendan el protocolo de
actuacion para la difusion de los Puntos Violetas en estaciones,
en la lucha contra la violencia de género. La apuesta por una
empresa diversa e inclusiva, en la que la igualdad y la diversidad
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son una realidad, se materializa en iniciativas internacionales en
las que Adif y Adif Alta Velocidad participan desde 2020, como
el Programa Target Gender Equality de Pacto Mundial de
Naciones Unidas, del que forman parte 37 entidades espafiolas 'y
que es la herramienta que han disefiado y estan implementando
para medir la brecha de género, de manera que en 2022 Adif ha
conseguido alcanzar el nivel avanzado en igualdad.

En definitiva, servir de inspiracion a las préximas generaciones de
mujeres que se incorporan al sector ferroviario y atraer a mujeres
a disciplinas STEM es una de las finalidades que se persigue a
través de la participacion en el Proyecto Mujer e Ingenieria
de la Real Academia de Ingenieria. En 2022, se ha
celebrado la tercera ediciéon del Programa Lidera
que Adif y Adif Alta Velocidad llevan a cabo dentro
de dicho proyecto con el objetivo de promover el
liderazgo femenino dentro de la empresa

En el afio 2022 se ha dado impulso también a un
proyecto ilusionante y retador cuyo objetivo es
crear las bases de lo que queremos que en el futuro
sean ambas entidades, el Proyecto de Cambio
Cultural, ya que la Entidad estd inmersa en un
proceso de relevo generacional sin precedentes que
va a suponer que tres cuartas partes de la plantilla
se renueven hasta 2030. La implantacion de este
proyecto permitira preparar aambas entidades para
los desafios mas inmediatos a los que se enfrenta
el ferrocarril como la liberalizacion, la transformacién digital, la
nueva cultura de seguridad o la transicion energética.

El ejercicio 2022 ha sido el marco de la mayor Oferta de
Empleo Publico en la historia de ambas entidades publicas que
se enmarca en el Plan Plurianual de Empleo, con el que Adif y
Adif Alta Velocidad incorporardn a mas de 6.000 profesionales
en el periodo 2021-2025 para impulsar el relevo generacional.

Esta nueva edicion ha ofertado un total de 1.316 plazas (78,3%
corresponden a personal operativo, el 10,7% a la categoria
profesional de técnicoy el 11% a cuadros técnicos).

En el capitulo de Inauguraciones en red de Alta Velocidad,
tenemos que destacar las nuevas conexiones llevadas a cabo
en 2022 que se suman a la Red de Alta Velocidad espafiola, que
alcanza los 4.000 km este afio, la red mas extensa de Europay la
primera del mundo por kilémetros con el sistema de sefializacién
ERTMS, instalado en mas de 2.700 km. Los tramos de alta
velocidad inaugurados han sido el tramo Burgos-Venta de Bafios
(86,5 km), convirtiendo a Burgos en el principal nodo central de
conexién de la red de alta velocidad con el norte del pais, y el
tramo Plasencia-Badajoz (150 km) de la linea de alta velocidad de
Extremadura.

En el ambito internacional, hay que poner en valor el intercambio
de experiencias en formacién en alta velocidad. Como evento
destacable, la participacion en la decimotercera Feria de
Innotrans en Berlin, la mayor feria internacional especializada
en el transporte de pasajeros y mercancias por ferrocarril,
destacando la participacién de las empresas espafiolas en
proyectos ferroviarios de gran relevancia en los cinco continentes
como, por ejemplo, CPK (Polonia), Rail Baltica, HS2 (Reino Unido),
el Tren Maya (México), el metro ligero en Ottawa (Canada), o
Haramain La Meca-Medina (Arabia Saudi).

Elsectorferroviario espafiol se ha convertido enunsocio de primer
nivel y un referente en todas las fases de cualquier proyecto,
desde la ingenieria de disefio y la construccién hasta la puesta
en servicio y operacion posterior; desde la infraestructura hasta
el material mévil; desde los aspectos tecnolégicos e industriales
hasta el despliegue de las innovaciones mas vanguardistas.

La Financiacién sostenible, es un pilar clave en Adif Alta
Velocidad, por lo que la apuesta por el bono verde y los criterios



ambientales, sociales y de buen gobierno (ASG) seguiran
siendo prioritarios. La Inversion Sostenible y Responsable
(ISR) ha aumentado en Espafia en este ultimo ejercicio
un 21% y por primera vez los activos ASG superan a los
tradicionales.

En 2022, se ha llevado a cabo la Sexta emision de Bonos
Verdes de Adif Alta Velocidad por un volumen de 500
millones de euros. Con esta emision, Adif Alta Velocidad
mantiene la segunda posiciébn como emisor de bonos
verdes en el sector publico espafiol (tan sélo por detras
del Tesoro Publico). A nivel nacional, ocupa el sexto
puesto, con unvolumen global de 3.500 millones de euros
emitidos en formato de bono verde. Desde el punto de
vista de la inversién, para esta ultima emisién de bonos
verdes, se ha mantenido el porcentaje de participantes
clasificados como socialmente responsables en un 73%,
en linea con la emisién del afio anterior.

La empresa de Certificacién Sustainable Fitch ha
emitido en 2022 un informe de verificaciéon (Second Party
Opinion)de Adif Alta Velocidad sobre sumarco actualizado
de financiacién verde, alineado con los Principios de
Bonos Verdes de la Asociacion Internacional de Mercados
de Capitales (ICMA), asignandole una calificacion de
“excelente” al marco de financiacién verde de la entidad.
El informe destaca el alcance de sostenibilidad ampliado
de la empresa, valorando especialmente los objetivos
de reduccién de CO, y GWh del Plan de Lucha contra
el Cambio Climatico, su Plan Estratégico, la adaptacién
a la Taxonomia Europea y los avances en materia de
cumplimiento del DNSH y Economia Circular.

Ademas, durante el periodo 2022 dos Agencias de rating ASG
han realizado una evaluacion del perfil ASG de Adif Alta Velocidad.
Por un lado, Sustainalytics, destacando la segunda posicion
dentro del sector especifico de infraestructuras del transporte
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(178 compafiias analizadas) y en el puesto 23 dentro del universo
global (de 15.635 entidades analizadas). Y, por otro lado, ISS
ESG que ha calificado a la entidad como “Prime”, lo que significa
que “cumple los exigentes requisitos de ISS ESG en materia de
sostenibilidad en su sector”. La calificacion global asignada ha

sido de B+, situando a Adif Alta Velocidad entre el 10% de
compafiias mejor calificadas de su sector.

En Adif y Adif Alta Velocidad la adaptacién a los retos
futuros contara con propuestas de solucién perfectamente
integradas en las grandes estrategias internacionales y
nacionales, desde los ODS de Naciones Unidas, las politicas
europeas planteadas en el Green Deal, la Estrategia de
Movilidad Segura, Sostenible y Conectada del MITMA, y
por supuesto, el Plan Estratégico 2030 de Adif y Adif Alta
Velocidad.

Es por ello que Adif y extensivamente Adif Alta Velocidad,
como firmantes del Pacto Mundial de Naciones Unidas,
renuevan su apoyo y compromiso con la iniciativa y sus
principios, comprometiéndose a cumplir con los Diez
Principios del Pacto Mundial en las areas de Derechos
Humanos, Normas Laborales, Medioambiente y Lucha
contra la Corrupcién e impulsando un cambio relevante
en la forma de abordar e integrar la Responsabilidad
Corporativaenlaestrategiadelasentidadesyope-raciones
de negocio paraunamejorade sudesempefio eimpactoen
la sociedad, contribuyendo activamente a la consecucion
de los ODS, con el objetivo Ultimo de generacion de valor
para todos los grupos de interés de la organizacion y
avanzar en el desarrollo sostenible.

Maria Luisa Domihguez Gonzalez
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1.1. Contexto. Novedades del ejercicio

Reconocimiento de la Presidenta de Adif y Adif AV en los Premios a las Mujeres
del Ferrocarril por la revista internacional, International Railway Journal (IR}), por
su trayectoria profesional.

Lanzamiento oficial del partenariado Programa Europeo de investigacion,
Europe’s Rail Joint Undertaking (EU-Rail JU), con la participacion de Adif AV como
entidad afiliada.

Inicio de las obras del Proyecto de urbanizacién Madrid Nuevo Norte, proyecto
de regeneracién urbana mas relevante de Europa, en la estacion de Madrid
Chamartin-Clara Campoamor.

Incorporacion de la red 5G a la cartera de activos de telecomunicaciones
integrada por una red de fibra 6ptica de 24.000 km, con la finalidad de ofrecer
la red como base a los operadores de telecomunicaciones para que lleven
conectividad a zonas rurales de la Espafia vaciada.

Nueva edicion de Oferta de Empleo Publico, con ingresos de 12 nuevos
empleados en Adif AV.

Programa internacional Target Gender Equality de Pacto Mundial de la ONU
Espafa, del que forman parte 37 entidades espafiolas, Adif AV ha conseguido
alcanzar el nivel avanzado en igualdad.

Aumento de la competitividad en el transporte de viajeros, con el inicio de
prestaciones de servicios por operadores ferroviarios, OUIGO en la linea
Madrid-Valencia, ILSA-IRYO en la linea Madrid - Barcelona y en la linea Madrid-
Valencia, INOUI (SNCF) en la linea Barcelona - Paris.

Financiacion CEF, subvencién de 145,4 M€ en Adif AV para las obras de Bergara -
San Sebastian - Bayona.
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Financiacion verde: Sexta emision de bonos verdes de Adif AV por un volumen
de 500 millones de euros.

Certificacion de la empresa Sustainable Fitch de Adif AV sobre su marco
actualizado de financiacion verde, asignandole una calificacién de “excelente”.

Puesta en servicio de los siguientes Tramos en red de Alta Velocidad:

+ Linea de Alta Velocidad LAV Valladolid-Venta de Bafios-Burgos-Vitoria. Tramo
Venta de Bafnos - Burgos (86,5 km).

+ LAV Levante. Madrid-Castilla La Mancha-Comunidad Valenciana-Region de Murcia.
Tramo Beniel-Murcia (15,176 km).

+ LAV Vitoria-Bilbao-San Sebastian, Y Vasca. Tramo Chamartin - Torrejon de Velasco
(36,4 km).

+ LAV de Extremadura. Tramo Plasencia-Badajoz (150 km) .

+ La Sagrera-Sant Andreu: nueva estacion de Sant Andreu.
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1.2. 2022 en cifras

1.2.1. CIFRAS OPERATIVAS Y ECONOMICAS DEL EJERCICIO®
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ECONOMICOS

EMPLEADOS

NEGOCIO

16.615,9 M€

Importe de la deuda a
valor nominal.

1.621,7 M€

Ingresos de explotacién.

257

Empleados.

211

Contrato indefinido.

152,864 M=

Usuarios en estaciones
de viajeros Adif AV.

86,88%

Pasajeros subidos y bajados
en estaciones accesibles de
Adif y Adif AV",

"Datos sefialados con *: Dato agregado Adif y Adif AV
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-296,8 M

Resultado del ejercicio.

231,8 M€

EBITDA.

>20

Medidas de conciliacion.

57,98%

Cubierto por convenio
colectivo.

946 (=

O
Media de trenes circulando
por dia.

500 M€

Valor en Bonos Verdes.

2,155 M€ =)

Inversion en [+D+i.

6ME &

Inversion en transformaciéon
digital*.

24,51%

Mujeres.

42.646

Horas formacion.

3.926 Km (=

Red ferroviaria
gestionada.

46 estaciones

Titularidad de Adif AV.

4.555,28 M€

Inversion en integracion
urbana®. (147M€ inversién
anual ejecutada en
integracion urbana).

4,54%

Brecha salarial puestos
directivos (a favor del género
masculino).

1,52

indice de absentismo.

24,50 M€

Ingresos por explotacién
comercial Red de Fibra
Optica.

3.497,40 Km

Lineas (_el(_ectrlflcadas £ poar
en servicio. o




1.2.2. CIFRAS RELATIVAS A PRINCIPALES INDICADORES ESG

QP

AMBIENTAL

SOCIAL

GOBERNANZA

*Dato agregado Adif y Adif AV

11,54

Intensidad energética final
(MJ/km-tren).

43

100 %

Compras con criterios
responsables.

455.878 € @

Inversiones en la comunidad.

11

Miembros en el Consejo.

13

Reuniones del Consejo.

47,01 M€

Recursos destinados a la
proteccion medioambiental™.

270,18T]

Recursos renovables
empleados.

1.337.588 €

Aportaciones a fundaciones y
entidades sin animo de lucro.

64

Evaluaciones de riesgos
laborales.

45,45%

De los Consejeros son
mujeres.

50

Empleados formados en
materia ética.

15.426 tCO,
-

Reduccién de

emisiones GEI. =<

91,5%

De energias renovables.

140

Acuerdos y convenios con
organizaciones y asociaciones
en vigor.

*Ultimo dato disponible a cierre de 2021. Actualizacién dato a cierre 2022 en publicacién de memoria medioambiental en mayo 2023).
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123,6 Gwhy,
/ano

Ahorro de energia.

652,62 T)

Energia eléctrica comprado
con GdO.

154

Sugerencias recibidas en
estaciones de viajeros”.

3,08 M€

Recursos dedicados
a la prevencién
de incendios™

10



1.2.3. PRINCIPALES CIFRAS DE INVERSIONES 1.2.4. PRINCIPALES CIFRAS DE ADJUDICACIONES
REALIZADAS

INVERSIONES REALIZADAS IMPORTES ADJUDICADOS

Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio

2020 2021 2022 2020 2021 2022

Inversiéon construccion de

1.062,51 1.006,78 1.333,47 Importe anual construccién

nuevas lineas (M<€) IVA incluido (adjudicado) (M€) IVA no incluido 340,39 1.045,92 1.313,08
Inversion en reposiciéon y mejora de
activos en explotacién en red AV (M€) 186,80 270,30 202,57 Importe anual (adjudicado por Adif
IVA incluido s por cuenta de Adif AV) a labores de 118.98 6316 65.40

mantenimiento de la red de alta
velocidad (M€) IVA no incluido

Inversion para la redaccion de
proyectos y ejecucién de obras en 23,56" 23,9 2,80
estaciones (M€) IVA no incluido

Importe anual adjudicado a labores
de mantenimiento por cuenta de Adif 9,64 46,97 9,31
Alta Velocidad (M€) IVA no incluido

Inversién en obras de
mejora de la accesibilidad en 7,92 5,8 4,86
estaciones (M€) IVA no incluido*

Inversion en 1+D+i (M€) 0,596 3,187 2,155

Inversion en transformacion

digital (Me)* 5,10 5,90 6,00

*Dato agregado Adif y Adif AV

» adif } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 1
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{ 1.3. Panel Objetivos de Desarrollo Sostenible

INDUSTRIA, JAL 1 ACCION
INNOVACION E OMUNIDAL POR EL CLIMA
INFRAESTRUCTURA DSTENIE

- /

1.333,47 M€ 147M€* 87,1 %

Inversion en construccion Inversién anual ejecutada de la huella de carbono son
de nuevas lineas (IVA inc.). en integracion urbana emisiones de alcance 2 (enegia
(4.555,28M€* de inver- eléctrica con GdO).

sion acumulada).

269 Km 500 M€

de puestas en servicio de

lineas de AV. Emisién bonos verdes.

*Dato agregado Adif y Adif AV
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{ 2.1. Entidad

Adif Alta Velocidad (Adif AV, en adelante) es una entidad publica empresarial espafiola Adif AV es consciente de la necesidad de integrar la economia circular, la cohesion social,

dependiente del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana que tiene la emergencia climatica, la igualdad y la diversidad en la gestién de las infraestructuras @ )
como objetivo la construccidon y administracion de lineas de alta velocidad ferroviaria e ferroviarias, equiparando cada una de estas dimensiones en rango de importancia. Es por ello o
infraestructuras ferroviarias que forman parte de la Red Ferroviaria de Interés General por lo que en el punto de partida para su estrategia empresarial esta la necesidad de contribuir

asi como la gestion de su explotacion de las obras y proyectos encomendados por el al desarrollo socioecondmico aportando acciones que mitiguen los efectos del cambio

Gobierno. climatico.

01 Inclusién
y justicia
0 2 Prosperidad
de las personas
03 Excelencia
en el servicio
de Ia i 04 Igualdad y

transparencia

i

Innovacién e
0 6 intra-emprendimiento

07 Capacidad de
transformaciom

Los Principios
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{ 2.2. Propésito, mision, vision y ambicion

Con este planteamiento y con un propésito corporativo definido, Adif AV en su Plan Estratégico los que se debe orientar la actuacion de los diferentes profesionales de la Entidad para lograr

2030, PE 2030, mantiene la Vision, Mision y Valores de la Entidad, donde la Vision refleja la con éxito la misién definida. La cultura empresarial de Adif AV viene claramente recogida en las |
aspiracion de futuro, la Mision, por su parte, aborda las acciones que la Compafiia debe llevar a definiciones de visién y mision de la Entidad’. | @ 2
cabo para cumplir su responsabilidad y, por ultimo, los Valores se rigen como los pilares sobre i -

PROPOSII O’ \ 0,
Operar una red ferroviaria
comprometida con los

Objetivos de Desarrollo
Sostenible

W
1®’
AVISIC i
Ser un referent Icm
organizacion focalizada en la gestion
de infraestructuras resilientes,
sostenibles, seguras e inteligentes

que contribuyan al nuevo modelo de
transicion ecologica

Operar, gestionar y construir una
red ferroviaria inteligente adaptada
al nuevo ecosistema tecnoldgico,

competitivo y sostenible,
contribuyendo de esta forma
alos ODS

Ofrecer infraestructuras
resilientes para toda la
sociedad

" Contenido vinculado al indicador 2-23: Compromisos y politicas

» leF ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 16
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| 2.3. Modelo de negocio

Adif AV orienta su modelo de negocio a crear y gestionar { RED TOTAL GESTIONADATITULARIDAD ADIF AV
infraestructuras de las prestaciones sostenibles, de calidad,

resilientes y seguras, apostando por la innovaciéony la

modernizacion del sistema de transporte. Ademas de la construccién

y administracién de lineas de alta velocidad, la Entidad se hace N
responsable de las siguientes actividades: *

Gestion de la infraestructura de telecomunicaciones.

LFP SA

® Gestion del suministro de energia a operadores ferroviarios.

Asesoramiento y supervision de las actuaciones en materia de
medio ambiente y eficiencia energética de Adif.

Madrid Chamartin Clara Camp

Madrid Puerta Atocha Almudena Grande

?f,

Se contribuye a que la circulaciéon y la
capacidad administrada se reoriente
hacia un sistema de economia
circular basado en la reordenacion y
asignacion de recursos disponibles

uuuuuuuuu . MAPA RFIG

..... CAMBIADORANCHO (> CAMBIADOR EJES

“LINEAS TITULARIDAD DE
ADIF ALTA VELOCIDAD

aaaaaaaaaaaaaaaaa

Diciembre 2022

* Contenido vinculado al indicador GRI 2-6: Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales
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NUmero de usuarios de

Ejercicio

2020

Ejercicio Ejercicio
2021 2022

. . 71.551.281 98.371.997 152.863.819
estaciones de viajeros
Krrj de puesta en servicio 1236 162.6 269
en lineas de alta velocidad
Km red actual gestionada 3.622 3.762 3.926
N° empresas que
operan la red de Adif AV 15 12 18
Red de alta velocidad
en ancho estandar (UIC) 2.782 2.926 3.027
Circulaciones
(media n° trenes/dia) 691 /83 946
Circulaciones (total) 252.998 285.854 345.228
Volumen trafico Km-tren /) o7 128.321 169.382
(media diaria)
Volumentrafico 50 395375 46837143 61.824.519
Km-tren (total)
Km de linea electrificada 3.275,5 3.429,7 3.497,4
NUmero de estaciones 42 46 46

titularidad de Adif AV
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En relacion con el posicionamiento del Grupo Societario, se trabaja con la intencién de
establecer un papel en las entidades en las que participa, asi como determinar la importancia
y la necesidad de seguir formando parte de las mismas, analizando las ventajas competitivas,
econdmicas, juridicas, operativas, sociales, de sostenibilidad y medioambientales que
puedan derivarse de ello. En 2022 Adif AV ha participado en mas de 26 entidades de caracter
muy diverso (sociedades, consorcios, fundaciones, agrupaciones de interés econémico y
asociaciones, etc.) que conforman su denominado “Grupo Societario”

Respecto a las Operaciones de Integracién y, enmarcado en el Plan Estratégico 2030, se esta
desarrollando un Plan de Accién cuyo objetivo principal es establecer los mecanismos y analisis
necesarios para mejorar y optimizar la gestion de las operaciones de integracién realizadas en
el ambito de las Sociedades de Integracién, proponiendo, en su caso, medidas alternativas con
objeto de viabilizar las actuaciones de integracién urbana del ferrocarril, y hacer que estas sean
sostenibles desde el punto de vista de la movilidad, econémico, social y ambiental de la ciudad.

Ademas, se llevan a cabo las siguientes aportaciones que contribuyen a la sostenibilidad
econdémica de Adif Alta Velocidad:

* Adecuacién de los objetos sociales de entidades filiales en caso de ser necesario, por
ejemplo, actualmente se esta tramitando la modificacién de los objetos sociales de
Redalsa y Emfesa para conseguir mejoras en la actividad de ambas.

* Analisis de la publicidad activa en las paginas web de las sociedades de integracion en
linea con la ley de transparencia.

* Valoracion de acciones para proponer compraventas o desinversiones en algunas
sociedades.

Las relaciones que Adif AV dispone en la actualidad con diferentes sociedades se ajustan segun
los siguientes datos:

* Dato acumulado. El computo realizado en afios anteriores puede sufrir modificaciones al alza en afios sucesivos debi-
do a la tramitacién definitiva de nuevos convenios.

“ Dato agregado Adif y Adif AV considerando las aportaciones de Adif, Adif AV y el resto de las entidades o administra-
ciones participantes en las operaciones de integracion derivadas de los Convenios suscritos

» adif } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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Convenios, acuerdos, protocolos,
adendas, etc. de integracion urbana,

Ejercicio

2020

Ejercicio
2021

Ejercicio
2022

firmados y gestionados en el 56 62 71
marco de las sociedades de integracion

en las que participa Adif AV*

Inversién integracién urbana 4.230,36 4.408,51 4.555,28

(M€ de inversion ejecutada acumulada)**
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Con respecto al negocio de Red de Fibra Optica, el cesionario de los derechos de uso y gestion Ejercicio Ejercicio  Ejercicio
de la explotacion de parte de la Red de cable de fibra éptica y demas elementos asociados 2020 2021 2022
propiedad de Adif AV que explota comercialmente REINTEL, es una cesién compuesta por
12.000km de Red Troncal de FO o Red de Larga Distancia, mas de 4.000Km de redes de acceso
en las cercanias de las ciudades o Cable Dedicado y espacio en parques de telecomunicaciones
y suministro eléctrico para regenerar la sefial.

Ingresos por explotacién comercial de la
Red de Fibra Optica (M£) (IVA no incl.) 19,93 21,66 24,50

Adicionalmente, Adif AV gestiona con REINTEL un Plan de Renovacién de la red de fibra éptica
en la modalidad “llave en mano” con un compromiso anual de ejecucién de 4.000K/afio.

» adif } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 20
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2.4. Estructura organizativa de Adif AV

El organigrama que se recoge a continuacién muestra la estructura organizativa de Adif AV para el ejercicio 2022, a fecha de diciembre de dicho afio:

| Presidencia |

Secretaria del Consejo

Direccion General

oo-no--oocc-o...oooacooo-----oo.ooo------o..o-o-on-o.-oo---oo...oooooo--n-oooooo-oo-.-ooo-oooo--oooo-.oocoo: oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo @eccccccccccccce
.

= I T : T i

D. de Gabinete, Subd. de Subd. de : D. Corporativa D. de Planificacion
Desarrollo y Seguridad en Programacion : Funcional
Coodinacion la Circulacion Técnica de Montaje

de Via y Suministros

D. de Proyectos de D. de Construccion de D. de Construccion de
AV y Estaciones Corredores Europeos e Ejes de Alta Velocidad
Integracién en Ciudades
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| 2.5. Adif AV fuera de Espafia

Los organismos internacionales permiten a la entidad tener voz y conocimiento de los Las principales actuaciones y novedades que se han llevado a cabo a lo largo de afio son las
mas diversos temas. A través de los benchmark se aprenden las mejores practicas de siguientes:

administradores de infraestructuras del entorno. Desde la Direccién Internacional de
la Entidad se contribuye ademas a la mejora de la imagen de la industria e ingenierias . ) . . . ,
espafiolas al acoger y recibir a delegaciones internacionales que visitan las instalaciones de Asistencias técnicas y operativas a otros gestores de infraestructuras, asi como

Adif AV, que son un escaparate del conocimiento y excelencia de las empresas espafiolas. asesoramiento en el desarrollo de sus proyectos. Recepcion de delegaciones
internacionales (Polonia, Chequia, Sudafrica, etc...).

Se pretende fomentar las alianzas y la cooperacién internacional para potenciar el mejor * (Contribucion a las Asambleas Generales y reuniones periddicas de organismos como RNE
ferrocarril en Espafia, en Europa y en el mundo. Para ello, se participa en organismos que UIC. EIM o PRIME '
permiten tener conocimiento y tener voz propia en la toma de decisiones regulatorias ' '

o técnicas. Ademas, se establecen relaciones comerciales con socios de todo el mundo, L o ) i
promoviendo un modo de transporte limpio y sostenible como es el ferrocarril, y creando ¢ Coordinacion de la participacion de Adif en los Corredores Europeos de Mercancias
ademas empleo de forma indirecta en Espafia para las empresas. Atlantico y Mediterraneo.

® Participacion en INNOTRANS, impulsando a la industria ferroviaria espafiola.

® Participacion activa en la organizacion de eventos relacionados con el Ferrocarril, como
*w Se Contribuye de forma directa %’ por ejemplo en la feria internacional “Rail Live".
a la reduccion de emisiones del transporte ' * Puesta en marcha de la iniciativa Europe's Rail Joint Undertaking.

en Europa participando activamente
,, en los Corredores Europeos de Mercancias
i Atlantico y Mediterraneo, que buscan potenciar
A el cambio modal del avién y la carretera
hacia el ferrocarril, consiguiendo

un transporte mas eficiente

Yy Mmenos contaminante

» Ole ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 22
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Respecto a la proyeccion
internacional, las actividades
internacionales comerciales
realizadas o en curso se ubican
en Argentina, Colombia,

Estados Unidos, India, Egipto,
Japon, Arabia Saudi, Republica
Checa, Croacia, Noruega,
Polonia, Suecia y Ucrania, entre
otros. Ademas, las actividades
relacionadas con regulacién o
estandarizacion han tenido lugar
en su mayoria con otros paises
europeos, o miembros de la UIC.

Adif AV participa ademas en
varias Agrupaciones Europeas
de Interés Econémico (AEIEs),
tales como TGC Pirineos con
Francia, AVEP con Portugal,
Vitoria Dax con Francia, ademas
de los Corredores ferroviarios
de mercancias Mediterraneo

y Atlantico con varios paises
europeos. En todas ellas se
debaten medidas para mejorar
las conexiones transfronterizas
para el desarrollo de proyectos
transfronterizos ligados

a Corredores ferroviarios
internacionales y Redes )
Transeuropeas de transporte e
(RTE-T).Es una figura juridica
tras la cual se asocian
empresas de varios paises
europeos.
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( PRESENCIA DE ADIF / ADIF AV EN EL MUNDO
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{ 2.6. Objetivos y regulacion

Adif AV esta configurado como un organismo publico adscrito al Ministerio de Transportes, No obstante, en materia, de contratacion, Adif AV se rige por legislacion vigente aplicable
Movilidad y Agenda Urbana, con base en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen a las administraciones publicas sobre contratos del sector publico, Ley 9/2017, para los
Juridico del Sector Publico. Goza de personalidad juridica propia y plena capacidad de obrar contratos de obras de construccién o modificacién de infraestructuras ferroviaria, con
para el cumplimiento de sus fines y patrimonio propio, y cuya actividad se encuentra en el excepcién de las obras de mantenimiento, sefializacién y electrificacion. En materia de
marco de las siguientes disposiciones regulatorias: patrimonio, esta regida por la Ley del Patrimonio de las Administraciones Publicas.

* Ley40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

* Ley39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de
las administraciones publicas.

® Ley 38/2015, de 29 de septiembre, del sector ferroviario.

* Real Decreto-ley 15/2013 sobre la reestructuracion de Adif y otras
medidas urgentes en el orden econdmico; mediante este Real Decreto- ley
se crea la nueva entidad publica empresarial Adif AV.

* Real Decreto-ley 4/2013 de medidas de apoyo al emprendedor y de
estimulo del crecimiento y de la creacién de empleo: transmision a Adif
de la titularidad de la red ferroviaria del Estado cuya administracion tenia
encomendada.

* Real Decreto-ley 22/2012, por el que se adoptan medidas para la
racionalizacion y reestructuracion del sector ferroviario: integracion en
Adif de parte de la Entidad Publica Empresarial de Ferrocarriles de Via
Estrecha (FEVE).

* Ley47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria.

* Real Decreto 1044/2013, de 27 de diciembre, por el que se aprueba el
Estatuto de la entidad publica empresarial Adif AV.

h OdIF } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 25

ALTA VELOCIDAD



{ 2.7. Entorno: retos y oportunidades

A través del andlisis de las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades llevadas a cabo
mediante el PE 2030 se ha identificado el siguiente listado de oportunidades identificadas en el
DAFO (PE2030):

* Liberalizacibn como factor para la mejora de competitividad del sector.

* Eltransporte ferroviario como modo centrado en las personas.

* Transicion hacia un transporte mas sostenible. i

* Ladigitalizacion en el transporte ferroviario.

* Exportacion del know-how.

® Promocién de la cultura innovadora.

* Aumento de la transparencia a través de una comunicacién efectiva.

* (Capacidad de financiacion adicional a través de la financiacion europea Next Generation EU.
Con este contexto, Adif AV avanza en eficiencia energética, en reducciones de gases de efecto

invernadero y en la reduccion de la huella de carbono. Para su logro, sigue avanzando en la
descarbonizacion, transformacién digital y en la innovacion tecnolégica del sistema ferroviario.

Ademas, la apertura al mercado de viajeros representa una oportunidad para la democratizacion
del transporte mediante el aumento de la oferta, de manera que se realice la transferencia de
viajeros de otros medios de transporte y ademas, generar demanda inducida, contribuyendo a
los indicadores de desarrollo sostenible del pais.

Para conseguir todas estas actuaciones, se ha realizado un analisis PESTEL del cual surgen
retos y desafios globales a nivel estratégico, operativo y de negocio, a los que la compafiia se va
enfrentar en la proxima década y que ademas, surge con la identificacion de 1+10+1 desafios
primordiales:
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SEGURIDAD

Implantacion en la red de las
nuevas directivas de seguridad e
interoperabilidad de |a E.R.A. en un
entorno que potencie la cultura de
seguridad (factores humanos)

[
[
@2
[

LIBERALIZACION

Liberalizacién del sector ferroviario,
recogida en el 4* paquete ferroviario,
atendiendo a los nuevos operadores.

IMPACTO Y ADAPTACION
ALAS TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS

Para no perder el tren tecnoldgico.

CAMBIO CLIMATICO )
;Izﬁg?lglg?gsﬂsﬁsEnCA \ El aumento de la red a gestionar para el
P —— mantenimiento actual de la red con el

respetuoso con el medio ambiente y

mismo rendimiento y percepcién de calidad

responsable en el uso de recursos. s ; A
del servicio para nuestros grupos de interés.

Descabonizacion y transporte de
mercancias.

I pesarios \

PE 2030 |
/

Para mejorar la competitividad,
eliminando fronteras internas y externas.

SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

Por un presente y un futuro
mas responsable.

RELEVO GENERACIONAL

Grave problema estructural de envejecimiento de
palntilla con una edad media actual de 46,67 afios.

MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD

Mejorando la intermodalidad y
comunicacién con los usuarios.

DIVERSIDAD, IGUALDAD Y ACCION SOCIAL

Profundizar en medidas de buen gobierno y
transparencia que impulsen la responsabilidad social y
que mejoren la inclusion de los distintos colectivos que
componen la sociedad.

o Ny
VN
I pesarios \
1 PE2030
\ J

\_&’

FONDOS DE RECUPERACION
Y RESILENCIA

SURGIMIENTO DE NUEVOS ESCENARIOS
PANDEMIAS Y EMERGENCIAS DIVERSAS
Tales como las provenientes del cambio climatico,
lo cual exige |a gestién del riesgo para con los
viajeros y grupos de interés de nuestras
infraestructuras.

Para la ejecucion de diversos proyectos y catalizar
el impacto que genera en la sociedad, por su
contribucién a la transicién ecolégicay a la
cohesién social y territorial que aportan las
infraestructuras y la gestién eficiente de las
mismas.
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ﬁ 2.8. El modelo de gobernanza, transparencia y gestion de riesgos

Durante 2022 se ha llevado a cabo un importante trabajo de identificacion de necesidades de esta mejora supondra una aportacion indirecta a la gestion responsable de la compafiia,
de mejora de los procedimientos y se ha puesto en marcha la revision de éstos. El alcance ya que contribuird a un uso mas eficiente, pero también mas humano, de los recursos.

2.8.1. Organos de gobierno y de gestion interna

® Implantacion de la nueva Sede Electrdonica de Adif AV que ha permitido la
integracion de servicios electrénicos.

® Implantacion de herramienta GM-T que permite la tramitacion interna

electronica de las solicitudes y reclamaciones de todos los procedimientos
H ITOS habilitados en la Sede Electronica.

®* Tramitacién por medios electrénicos de nuevos procedimientos
administrativos de competencia de la Entidad (reclamaciones de
Responsabilidad Patrimonial, solicitud de Autorizaciones en Zonas. de
Afeccion Ferroviaria, desarrollo de nuevos procedimientos que mejoren la

COMPROMISOS gestion electrénica de la actividad administrativa tales como expropiaciones,
concesiones administrativas, etc.).
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En cuestion de contratacién, Adif AV se rige por legislacion vigente aplicable a las CONSEJO DE ADM|N|STRAC|ON

administraciones publicas sobre contratos del sector publico para los contratos de obras de
construccién o modificacion de infraestructuras ferroviarias, con excepcién de las obras de
mantenimiento, sefializacion y electrificacion. En materia de patrimonio, esta regida por la
Ley del Patrimonio de las Administraciones Publicas’.

El funcionamiento del Consejo de Administracién esta regulado segun lo establecido en
el Estatuto de la Entidad Publica Empresarial Adif AV, disponible desde la pagina web |
www.adifaltavelocidad.es y por las Normas Generales de Funcionamiento Interno del \

Consejo de Administracion de la Entidad, y por lo dispuesto en la Ley 40/2015, de Régimen | @ 2
El Consejo de Administracién es el maximo 6rgano de gobierno de Adif AV y, por tanto, tiene Juridico del Sector Publico para los 6rganos colegiados. |

las mas amplias facultades para la administracion y gestion de la Entidad. Ademas, tiene las |
competencias para determinar su estructura; fijar las normas de funcionamiento del Consejo;
aprobar los presupuestos anuales, las Cuentas Anuales y el Informe de Gestién y autorizar
las operaciones de crédito y otras de endeudamiento.

El Estatuto de Adif AV establece que el Consejo de Administracién debe estar formado
por un presidente o presidenta (que a su vez desempefia la presidencia de Adif) y por un
minimo de nueve y un maximo de diez vocales, cuyo nombramiento y cese corresponde
al Ministro de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana. El Secretario del Consejo de

La Entidad cuenta con otros 6rganos colegiados extraestatutarios creados por el Consejo de Administracion sera quien tenga la condicion de Secretario del Consejo de Administracion
Administracion. Estos 6érganos son: Comision de Auditoria, Comité de Etica y Cumplimiento, de Adif (art. 25 del Estatuto de Adif AV), que tendra voz en las reuniones, pero no tendra
Comision de Nombramientos y Retribuciones, y el Comité de Cumplimiento del Reglamento derecho a voto, salvo que tenga condicién de vocal'.

Interno de Conducta en el ambito del Mercado de Valores de Adif AV. Asimismo existen otros
organos de deliberacion y asesoramiento de la Presidencia de la Entidad como son el Comité

de Direccién y el Comité de Contratacion. A 31 de diciembre de 2022 el Consejo de Administracién se reuni6 en 13 ocasiones (11

sesiones ordinarias y dos sesiones extraordinarias), y estaba formado por once miembros:
la Presidenta, el Secretario del Consejo y nueve vocales?.

'Contenido vinculado al indicador 2-10: Designacion y seleccion del maximo 6rgano de gobierno
2Contenido vinculado al indicador 2-11: Presidente del maximo érgano de gobierno
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03/06/2022

o

D. Francisco Alfonsin
Bellido

=

12/04/2022

D2. Maria del Carmen
Corral Escribano

19/05/2021

D. Pedro Aller
Fernandez

o o

24/03/2022

D. Juan Pedro
Fernandez Palimino

14/03/2022

@

De. Eva Ballesté
Morilla

o

12/04/2022

D. Casimiro
Iglesias Pérez

D. Jorge Ballesteros
Sanchez

D. Domingo Garcia
Diez

D. Jesis Miguel
Fumanal Oras

3

3

D. Julian Gonzélez
Cid

D. Javier Herrero
Lizano

3

3D

14/03/2022

D. JesUs Miguel
Pozo de Castro

Dicho Consejo tiene asignadas las siguientes funciones
g‘ Los ceses producidos en el seno principales:
del Consejo durante 2022 han sido: ] ] ) )
® Determinar la estructura de la Entidad y las directrices
D*. Maria Luisa Dominguez Gonzalez ) Q para la rnod|f|1ca_C|on de la plantilla y sus condiciones
% % retributivas basicas
[ 28/12/2022] 03/06/2022] . . o
S ; , ) ® Establecer las normas de funcionamiento y de adopcién
(W) D. José Antonio D. Rafae Garcia de acuerdos del brobio Conseio
Atienza Garcia Martinez prop )
D. Guillermo Martinez de Simon @ 8 -y
[Acuerdo del Consejo de Administracion de Nombramiento como Secretario del Consejo de Administracién de ADIF de fecha 30/01/2019. m ° AprObar |OS preSUpUeStOS anuales de eXp|OtaCIOn y
Seguin lo dispuesto en el articulo 25.1 del Estatuto de ADIF-Alta Velocidad, serd Secretario del Consejo de Administracion de la Entidad ca p|ta| e| progra ma de aCtuaCién pIurianuaI y eleva rlOS
quien lo sea del Consejo de Administracién del Administrador de Infraestructuras Ferroviarias (ADIF)] K .’ i -
al Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda

Urbana

Aprobar las Cuentas Anuales, el informe de gestiény la
propuesta de aplicacion del resultado

Autorizar las operaciones de crédito y demas
operaciones de endeudamiento

Actuar como 6rgano de contrataciéon en contratos con
presupuesto de licitacién superior a 6M€

La delegacién de voto no se contempla ni en el Estatuto de
S| Q g‘ Adif AV, ni en las Normas Generales de Funcionamiento del
K4 (V) Consejo de Administracion de la Entidad. Los acuerdos del

=

31/05/2022 Consejo de Administracion se tomaran por mayoria absoluta
De. Estela Rios D. Raul Miguez D=. Isabel Vela D. Fernando Fernandez D2, Maria Pilar de votos de sus miembros presentes o representados.

Mufioz Bailo Cuevas Dominguez Seisdedos Espinosa La Presidenta es la encargada de deshacer los empates.

Los miembros del Consejo de Administraciéon no recibiran
remuneracién ni compensacién por asistir a las sesiones.

. Vocales

Q@ rresidenta Q@ secretario % 45,45% mujeres en el Consejo de Administracion
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[ OTROS ORGANOS DE GESTION INTERNA

Comision de Auditoria llas cuestiones relevantes que el mismo estime que debe conocer. En el ejercicio 2022, la Comisién de Auditoria de Adif AV se ha reunido en 2

Ejerce funciones de supervisién de la informacién econémico-financiera e informa al Consejo de Administracién de sus actuaciones y de aque- | > >
\
ocasiones. Esta integrada por 4 miembros (50% Mujeres). }

El Comité de Direccion funciona como un érgano extraestatutario de deliberacion y asesoramiento de la Presidenta. Le corresponden las si-
guientes funciones:

* Asesorar a la Presidenta acerca de asuntos de su competencia.
Comité de Direccion * Asesorar a la Presidenta acerca de asuntos del Consejo de Administracién que deban ser puestos en su conocimiento o aprobados por ella.

* Deliberar sobre otros asuntos de Adif AV que por iniciativa de la Presidenta o a propuesta de los miembros que componen el Comité de
Direccion, se decidan incluir en el orden del dia.

El Comité de Direccion de Adif AV se ha reunido en el afio 2022 en 34 ocasiones. Esta integrado por 3 miembros (0% Mujeres).

El Consejo de Administracion de la E.P.E. de Adif AV acordd, en su sesion del 29 de enero de 2018, aprobar la creacién de la Comisién de Nom-
bramientos y Retribuciones de la Entidad. Esta constituida por un Presidente y dos vocales. En la actualidad, todos los miembros designados el
29 de enero de 2018, han sido cesados como vocales del Consejo de Administracién de Adif Alta Velocidad.

Sus principales funciones son:

Comision de Nombramientos y
Retribuciones

* Establecer un objetivo de representacién para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion.

* Supervisar que los vocales del Consejo de Administracion de Adif AV cumplan con la obligacién de no incurrir en causas de prohibicion o
incompatibilidad legal alguna para el desempefio de sus funciones de Consejero.

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones de Adif AV no celebré en el afio 2022 reunién alguna. Esta integrada por 3 miembros, actual-
mente vacantes (0% Mujeres).
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El Comité de Contratacion funciona como un érgano extraestatutario de deliberacién y asesoramiento de la Presidenta. Le corresponden las
siguientes funciones:

* Asesorar a la Presidenta en asuntos relativos a la Contratacién que sean competencia de éste, por atribucion directa o por delegacién del
Comité de Contratacion Consejo, asi como aquellos cuya competencia corresponda al Consejo de Administracién y que han de ser sometidos a aprobacién o
conocimiento de este por la Presidenta.

* Deliberar cualquier otro asunto concerniente a la Contratacion de la Entidad.

El Comité de Contratacién de Adif AV se ha reunido en el afio 2022 en 34 ocasiones. Esta integrado por 3 miembros (0% Mujeres).

El Comité de Cumplimiento de Reglamento Interno de Conducta en el Ambito del Mercado de Valores de Adif AV es un érgano extraestatutario
de la Entidad, integrado por su Presidente y 3 vocales.

Entre sus funciones se encuentran:
Comité de Cumplimiento de *  Evaluar la eficiencia de los procedimientos internos y supervisar el cumplimiento general de las medidas de salvaguarda de la Informacion

Reglamento Interno de Conducta en Privilegiada establecidas en el Reglamento.
el Ambito del Mercado de Valores de * Adoptar las medidas necesarias para la formacion de los empleados en materia de aplicacién del Reglamento.

Adif AV * Interpretar las normas contenidas en el Reglamento, resolver dudas sobre su aplicaciéon y su adaptacién a la legislacion vigente.
« Informar anualmente al Comité de Seguimiento del Cédigo Etico y de Conducta de cuantas incidencias relevantes surjan.

El Comité de Cumplimiento de Reglamento Interno de Conducta en el Ambito del Mercado de Valores de Adif AV no celebré en el afio 2022
reunion alguna. Esta integrado por 4 miembros, actualmente vacantes (0% Mujeres).

El Comité de Riesgos es el Organo principal sobre el que se articula el desarrollo de la funcién de Gestién Integral del Riesgos de la Empresa.
Conforme se establece en la Politica GIR, entre sus responsabilidades destacan:

e Elaboracion y actualizacién, al menos con caracter anual y siempre que se determine su necesidad, del Mapa de Riesgos de la Entidad.

*  Seguimiento de los riesgos ya identificados, sus controles, indicadores y planes de accion, a lo largo del ejercicio con la periodicidad requerida.
* Aprobar las politicas especificas, que procedan, que se desarrollen en materia de gestion de riesgos.

* Determinary revisar el perfil de riesgo objetivo de la compafiia, garantizando su alineamiento con la estrategia de la Entidad.

* Informar al Comité de Direccidn, elevando para su aprobacion aquellas propuestas necesarias para el correcto desarrollo de la funcién de riesgos.

Comité de Riesgos

El Comité de Riesgos de Adif AV se ha reunido en el afio 2022 en 4 ocasiones. Esta integrado por 25 miembros (24% Mujeres).
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De acuerdo con las Normas de funcionamiento aprobadas de dicho Comité, le corresponden entre otras las siguientes funciones:

* Aprobar el alcance del Sistema, es decir, de los procesos clave recogidos en el mismo.
o . *  Revisar todos los procesos del SCIIF y su validacién.
Comité del Sistema de Control . .
<2 *  Elaborar los informes de seguimiento anual del SCIIF.
Interno de la Informacion ) o ' j » -
Financiera ° Analizar la supervisién del SCIIF realizada por la Direcciéon de Auditoria Interna.
*  Propuesta de auditoria externa del SCIIF, en su caso.

El Comité del Sistema de Control Interno de la Informacién no Financiera de Adif AV se ha reunido en el afio 2022 en 2 ocasiones. Esta integra-
do por 15 miembros (40% Mujeres).

Organo encargado de velar, en Gltima instancia, por el cumplimiento del Cédigo Etico y de Conducta.

(R O AL 37 (T e El Comité de Etica y Cumplimiento de Adif AV se ha reunido en el afio 2022 en 2 ocasiones. Esta integrado por 6 miembros (16,67% Mujeres).
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2.8.2. Etica y transparencia

[
[
ok
[

® Refuerzo de mecanismos para la prevencion, detecciony ® Realizacion de una nueva Politica de proteccién al informante de
correccion del fraude, la corrupcion y los conflictos de intereses. irregularidades.

H ITOS ® Actualizacion de politicas para mejora del Modelo Corporativo de
Cumplimiento Normativo.

® Participacion en programa internacional acelerador de Derechos

® Incentivar la cultura ética a través del plan de comunicacién,
Humanos de la asociacion Pacto Mundial de Naciones Unidas.

sensibilizacién y formacion.

COMPROM'SOS ® Ejecucion de un plan de medidas antifraude.
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{ 2.8.2.1. Prevenir la corrupcion y el soborno

En el presente capitulo se realiza una breve descripcién sobre como Adif AV VALORES, PRINCIPIOS, ESTANDARES Y NORMAS DE CONDUCTA
gestiona la corrupcion, el soborno, la lucha contra el fraude y la proteccion de Adif AV cuenta desde 2009 con un Cédigo Etico y de Conducta aprobado por el Consejo
los Derechos Humanos en sus actividades. de Administracién, cuya revisién y actualizacion fue en marzo de 2015, teniendo en cuenta
los cambios normativos en materia de responsabilidad penal y los principios que inspiran
Z la ley 19/2013 de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno. En 2019
PRIORIDADES EN MATERIA DE CORRUPCION Y SOBORNO d ’ P evisiGny actua )

dentro del proceso de mejora continua, se procedio a la revision y actualizacion del Modelo
Etico de Adif AV, revisando el Codigo Etico y de Conducta y aprobando una serie de politicas y
procedimientos’.

Mediante este conjunto de politicas y procedimientos se establecen las pautas esperables de

comportamiento integro, responsable y transparente de todo el personal, en el desempefio
cotidiano de sus labores y en sus relaciones profesionales. Es importante destacar que las
partes firmantes del | Convenio Colectivo de Adif y Adif Alta Velocidad, Direccién y Sindicatos,
se han adherido al mismo.

PREVENCION CONCIENCIACION W ”
d (
éz En 2022, 50 empleados ’é
~ | se han formado en
— materia de ética
ANALISIS DE COMPORTAMIENTO

RIESGOS DISCIPLINADO
El Codigo Etico, que fue incluido en la cldusula 122 del | Convenio Colectivo de Adif y Adif AV,
esta publicado tanto en la intranet de Adif AV como de forma publica en su pagina web. La
Entidad imparte formacién a sus empleados a través de la realizacion de un curso sobre
gestion ética cuya realizacidn es obligatoria para todos.

"Contenido vinculado al indicador 2-24: Incorporacion de los compromisos y politicas.
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De esta forma, Adif AV garantiza que todos sus empleados lo conozcan y actien de acuerdo a CANAL ETICO
sus principios. Este texto recoge los valores y principios éticos de la Entidad, con el objetivo de
formalizar las pautas éticas esperables que se derivan de los mismos y que son de aplicacion
a todas las personas que pertenecen a ella 0 a sus érganos de gobierno y a todos los terceros
que tengan relacion con la misma.

El Canal Etico actia como canal para la recepcién y atencién de incumplimientos potenciales
del Cédigo Etico y de Conducta. A través de él se admiten denuncias enviadas tanto por el
personal de Adif AV a través de la Intranet, como de terceros a través de la pagina web. Las
denuncias podran ser anénimas siempre y cuando se acompafien de pruebas o indicios que
justifiquen el inicio de una investigacion. Durante el procedimiento de comunicacion y gestiéon
de las notificaciones realizadas a través del Canal Etico, quedan garantizados los siguientes
COMPromisos:

[
[
ok
[

El Cédigo recoge los siguientes compromisos:
® Cumplimiento de la legislacion.

* Seguridad en las Infraestructuras. . gqnf|denC|aI|dad de los datos personales y la informacién recibida a través del Canal
Etico.
* Buen uso de los recursos publicos. _ o . . )
* Compromiso de que no existiran represalias sobre cualquier persona que realice de
* Profesionalidad e integridad. buena fe su comunicacion.
® Salvaguarda de la intimidad y presuncién de inocencia de todos aquellos profesionales
gue sean objeto de una investigacion.

® |ucha contra el fraude.
® Buen uso de la informacion.

* Trato dignoy respetuoso a las personas.

* Trato igualitario a clientes y proveedores. 3? En 2022 se han realizado
. 425 visitas al canal ético
® Salvaguardar la seguridad y la salud. .
externo de Adif AV

® Respeto al medio ambiente y al patrimonio
cultural.

(1.872 en 2021), recibiéndose
5 notificaciones (3 en 2021)
relacionadas con presuntos
incumplimientos
del Cédigo Etico

® Salvaguardar la reputacién de Adif AV.

El Comité de Etica y Cumplimiento es el 6rgano encargado de velar, en Ultima instancia, por
el cumplimiento del Cédigo Etico y de Conducta.
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MEDIDAS ADOPTADAS PARA PREVENIR LA CORRUPCION Y EL SOBORNO * Transmision de informacion fiable a la sociedad, para formar una imagen fiel de las
actividades, estrategia y desempefio econdmico, social y ambiental de Adif AV.

En el marco de la orientacion estratégica de Adif AV y del compromiso de creacién de valor

para la sociedad y con la finalidad de desarrollar un modelo de gobierno y gestién que afiance * Rechazo de conductas engafiosas, fraudulentas o maliciosas que lleven a Adif AV a

a Adif AV como una Entidad Publica bien gestionada y gobernada bajo los principios de ética obtener ventajas indebidas o desleales.

y transparencia, se establece una Politica Corporativa de Lucha contra el Fraude. Esta

Politica se aplica a todos los miembros del Consejo de Administracién, de la Alta Direccién y en

general, sin excepcion y cualquiera que sea su cargo, responsabilidad, ocupacién o ubicacion

geografica, a todos los empleados de Adif AV.

La Entidad cuenta con las siguientes politicas y procedimientos en relacién con la
prevencién de la corrupcién y el soborno:

* (Cddigo Etico y de Conducta.
Adif AV se compromete a adoptar una politica de tolerancia cero ante el fraude por lo que

establece algunas obligaciones con este fin: * Modelo de Gestion del Codigo Etico.
* Compromiso de comunicar cualquier indicio de fraude por las vias habilitadas para ello. * Reglamento del Comité de Etica y Cumplimiento.
* Impulso de una cultura que ejerza un efecto disuasorio para cualquier tipo de * Procedimiento de Gestion del Canal Etico.

actividad fraudulenta.
® Politica de Conflicto de Interés.

* Procedimiento de Gestion de Conflictos de Interés.

* Politica Corporativa de Lucha contra el fraude.

* Procedimiento de Prevencion, deteccidn y gestion del fraude.

* Procedimiento de Gestién del Riesgo de fraude en Fondos Europeos.
* Politica de Atenciones y Regalos.

* Politica de uso de medios tecnoldgicos.

* Politica de proteccién al denunciante.

®* Plan de medidas antifraude.

® Cursos de Adif contra el fraude, la corrupcion y los conflictos de interés.
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POLITICAS CORPORATIVAS

Cédigo Etico y de Conducta

Politica Corporativa de Lucha contra el Fraude

Politica de Prevencion y Gestién de Conflictos de Interés

Politica de Calidad

Politica de Medio Ambiente

Politica Preventiva

Politica de I+D+i

Politica de Seguridad de la Informacién

Politica de Gestion Integral de Riesgos

Politica de Accesibilidad Universal

Politica de Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera

Politica de Seguridad Patrimonial

Politica de Uso de Medios Tecnolégicos

Politica de Proteccién al Informante de Irregularidades

Directriz para la Politica y Gestion de la Seguridad en la Circulacién
Ferroviaria

Politica de Patrocinios

Politica de Atenciones y Regalos
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Durante 2022 se ha revisado y actualizado el Modelo de Cumplimiento, con la actualizacién
de dos procedimientos y la aprobacion de una nueva politica, encontrandose vigente el Codigo
Etico y de Conducta. Ademaés, ha realizado la actualizacién del procedimiento de gestién de
Riesgo de Fraude en Fondos Europeos en cumplimiento del plan de medidas antifraude y
normativa del MRR.

MEDIDAS ADOPTADAS PARA PREVENIR LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2020 2021 2022

Notificaciones Canal Etico 2 3 5

Declaraciones de ausencia de confl_lcto c!e 1.050" 136 166

interés

Empleados formados en ética 4397 84 50
Consultas sobre conflictos de interés 30° 0 5
Consultas sobre politica de atencién y N/D 1 4

regalos?

MEDIDAS ADOPTADAS PARA LA LUCHA CONTRA EL FRAUDE

La lucha contra el fraude es un pilar fundamental dentro del modelo de Cumplimiento
Normativo de Adif AV.

Para demostrar su compromiso de tolerancia cero con el fraude y la corrupcién, la Entidad
cuenta con medidas para prevenir y detectar, dentro de lo posible, cualquier actuacion
fraudulenta y, en su caso, subsanar sus consecuencias. Este sistema de control viene
desarrollado en el Procedimiento de Prevencién, Deteccién y Gestion del Fraude que
establece los objetivos, las responsabilidades y las medidas antifraude de Adif AV.

"Dato agregado Adif y Adif AV

[
[
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En esta linea, se establecen una serie de medidas y obligaciones a cumplir por los empleados
en el desempefio de las actividades:

* No utilizar fondos y recursos de la Entidad en beneficio propio.

* No aceptar un trato de favor o situacion de privilegio que derive de la posicién profesional o
puesto desempefiado.

* Rechazar cualquier regalo, favor, servicio o prestacién econémica que vaya mas alla de los
usos habituales, sociales y de cortesia, ya proceda de proveedores, contratistas o cualquier
otro ambito.

* No realizar pagos, regalos u otro tipo de
ofrecimientos a empleados publicos o privados
que puedan influir en sus decisiones. ““\\\\\\“/\“I'”“r””f”"f/un/,

=

/f/’;//

/4////

® Comunicar las situaciones de conflicto de
interés en las que se puedan ver involucrados.

* Abstenerse de intervenir o influir en la
toma de decisiones, participar en reuniones
o acceder a la informacién confidencial
en aquellos asuntos en los que exista un
conflicto de interés.

* Rechazar favoritismos, por razén de
parentesco, amistad o cualquier otra
circunstancia, en los procesos de contratacién
0 promocion de empleados.

* Evitar realizar cualquier practica que pueda ser considerada como poco ejemplar.

La actividad de la Compafiia debe responder en todo momento al interés publico y a los
valores plasmados en su Cddigo Etico y de Conducta, de manera que cada actuacion y cada
decision tomada cumpla con las siguientes premisas:

»

* Sealegalmente valida.

* Sea éticamente aceptable.
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® Seadeseable para la sociedad y para la Entidad.

* (Cada persona esté dispuesta a asumir la responsabilidad sobre ella ante sus compafieros,
familiares y los ciudadanos en general.

Por otro lado, y en el marco de la Ley 19/2013 de Transparencia, Adif AV mantiene su fiel
compromiso de seguir reforzando la transparencia de su actividad, conforme a las mejores
practicas nacionales e internacionales. Por ello, cuenta con el Portal del Ciudadano donde
cualquier parte interesada puede acceder a la documentacién publica de la Compaiiia.

Ademas, Adif AV participa en el Portal de Transparencia del
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana, donde
se puede consultar informacion sobre otros organismos publicos,
sociedades mercantiles y fundaciones en relacién con diferentes
canales.

Politicas aplicadas y sistema de gestion de indicadores

Dada la naturaleza juridica de la organizacion, Entidad Publica

\ Empresarial (EPE), es inviable tener internamente politicas
especificas de vinculaciones con partidos politicos o actividades de
lobbies ya que aplica la normativa publica.

Esta imposibilidad se regula “ex profeso” en su Estatuto de
creacion de la Entidad a través de Real Decreto 1044/2013, de 27
de diciembre, donde se justifica la naturaleza como ente publico
y la imposibilidad de tener vinculaciones con partidos politicos

o actividades de lobbies. El propio estatuto regula la actividad,
finalidad y controles donde no se permite ni estipula la capacidad
de realizar las actividades referidas. Ademas, toda la actividad se encuentra fiscalizada por
parte de la Intervencién General del Estado, IGAE, al ser un ente publico. Especificamente,

Su presupuesto econdmico viene de los presupuestos generales del Estado, sometidos a ese
control econémico-financiero.

Ademas, es aplicable la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno.

https://www.adif.es/sobre-adif/transparencia/informacion-economica
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2.8.2.2. Compromiso con los Derechos Humanos

Mediante su Cédigo Etico y de Conducta, Adif AV manifiesta su compromiso
con el trato digno y respetuoso de todas las personas. Con ello, ratifica los
principios establecidos en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
y la Declaracién Tripartita de la organizacion del Trabajo, asi como los 10
Principios universales del Pacto Mundial de Naciones Unidas en las areas

de Derechos Humanos, Normas Laborales, Medioambiente y Lucha contra

la Corrupcién. Todos los empleados de Adif AV deben respetar a todas

las personas con las que la Entidad se relaciona, tanto dentro como fuera

de la organizacién. En este sentido, la no discriminacién, la igualdad de
oportunidades y el trato digno son esenciales para contar con un ambiente de
trabajo estimulante y productivo en Adif AV, que se traduzca en una relacién
positiva y de confianza con los grupos de interés.

Adif AV es una entidad publica, por lo que la Due Diligence es diferente en
relacién al sector privado. El riesgo en relacién con Derechos Humanos es
muy bajo, ya que la actividad que se desarrolla es en Espafia donde hay una
normativa muy reglada que cumple con el respeto de los derechos humanos.

Precisamente, por ser Entidad Publica la Due Diligence en todas las
contrataciones que se realizan es la aplicacion de la propia Ley de
Contratos del Sector Publico, que contiene todos los requerimientos y
exigencias en cuanto a condiciones fiscales, garantias, condiciones sociales o
medioambientales que deben cumplir los licitadores.

En la auditoria del sistema de gestion de riesgo de fraude, se traslada que el
caracter publico de Adif AV y la aplicacién de la Ley de contratos constituye
una Due Diligence de facto, la propia aplicacién de la normativa publica, que se
aplica como Due Diligence para contratar a proveedores, asi como velar por el

cumplimiento de la normativa laboral, fiscal, penal, que en definitiva protege los

derechos humanos.

Todo el Modelo de Gestién Etica constituye medidas para prevenir, detectar
y corregir actuaciones irregulares y contrarias a los principios éticos, incluido
el respeto a los derechos humanos, teniendo un Canal ético para denunciar
conductas.
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2.8.3. La Gestion de riesgos

\
PR . . . Lo . \
® ® En ambito ASG, fomento y contribucion al desarrollo de los ® Despliegue del modelo de gestién integral de riesgos a otros | @ 2
procedimientos y métodos que permitan gestionar los riesgos ambitos de actividad y planes especificos (Plan de Recuperacién, | °
asociados a la Entidad teniendo en cuenta el factor humano y su Transformacién y Resiliencia), con el objetivo de incrementar el \
interaccion con dicha actividad. alcance, utilidad y efectividad de la informacion aportada.
® Colaboracion con actividades relacionadas con el Proyecto SIGMA. ® Incorporacion de elementos cuantificadores en el modelo de gestién
integral de riesgos.
H ITO S * Integracién del proceso del SCIIF, Sistema de Control Interno de

la Informacion Financiera y evidenciado del cumplimiento de los ® Profundizacion en los riesgos ASG.

principios relevantes del marco COSO.

® Mejora continua del componente de Buen Gobierno pero afectando a
los tres pilares ASG a través de la Integracién y sistematizacion de la
informacion en los &mbitos de gestidn de riesgos.

® Mejoray actualizacion de la documentacion relacionada con la ® Mejora continua del modelo de gestion integral de riesgos,
Gestién de Riesgos y Disefio Seguro. redundando en los correspondientes aspectos ASG.

® Integracion de los factores humanos y organizativos en la gestion ® Incorporacion de nuevos elementos al modelo que permiten
de riesgos. objetivar la evaluacion de los riesgos.

COMPROMISOS
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{ 2.8.3.1. Sistema de Gestion Integral de Riesgos

Adif AV dispone de sistemas especificos de gestion de riesgos en las principales materias
PRIORIDADES EN MATERIA DE RIESGOS ASG que resultan de aplicacién a la actividad y caracteristicas de la Entidad, destacando
especificamente medioambiente, seguridad integral y cumplimiento normativo. Cada uno de
estos subsistemas aplica la normativa vigente en lo referente a la identificacién, valoracion y
gestion de los riesgos especificos.

La Compafiia aporta una vision transversal e integrada de los riesgos con una perspectiva

de empresa, poniendo especial foco en aquellos que pudieran suponer una amenaza a la
continuidad y estrategia de la Entidad. En este sentido, el modelo GIR (Gestion Integral

de Riesgos) sigue una metodologia adaptada de COSO ERM e ISO 31.000, contando con la
involucracion de los diferentes ambitos de actividad de la Entidad que forman parte activa en
todo el proceso (identificacion, analisis, evaluacion, monitorizacion y seguimiento).

als
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En concreto, la identificacién de riesgos criticos y estratégicos se realiza anualmente mediante
un procedimiento de encuestas, aunque contemplando la posibilidad de revision de los riesgos
durante el ejercicio ante cualquier evento identificado. Para la evaluacion de los riesgos, se
aplica un modelo basado en escalas y se complementa con la vision de empresa aportada por
el Comité de Riesgos.

SISTEMA DE GESTION RESPONSABILIDAD
INTEGRAL ANTE LA SOCIEDAD

Durante todo el ciclo, sera la figura del Comité de Riesgos el elemento clave de canalizacion

de toda la informacion relativa a los Riesgos Criticos y Estratégicos a aspectos vinculados

con el Buen Gobierno y Transparencia, que suponen una amenaza para la Entidad. Todo ello
mediante la sensibilizacién y concienciacion de todos los actores del modelo GIR, y fomentando
la comunicacion y participacién de los distintos ambitos de la Entidad, aportando una visién
consolidada que contribuye a incrementar la efectividad del proceso de toma de decisiones de
los érganos de direccion de la Entidad.

Ademas, se realiza un seguimiento basado en indicadores clave de riesgos, que permiten

monitorizar los principales componentes de los riesgos, evaluando si los valores registrados se

3 encuentran dentro de los umbrales admisibles. Analogamente, el modelo se complementa con

MARCO COMUN EMPLEO DE RECURSOS la incorporacién y seguimiento de las medidas y planes de accién que permiten dar respuesta a
NORMATIVO Y HERRAMIENTAS escenarios de evolucién negativa de los riesgos.

De acuerdo con las principales recomendaciones, se vienen realizando revisiones para
asegurar que han sido tenidos en cuenta y aparecen representados los riesgos asociados a los
componentes ASG, de modo que la verificacion de su presencia en el proceso de identificacion
de riesgos asegura disponer de un mapa completo.

S
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confianza de los grupos de interés, reputacion empresarial) y operacionales (afectacién en la
operacion del trafico ferroviario y servicios prestados y desarrollo de la actividad).

? En el Mapa de Riesgos Criticos

y Estratégicos se encuentran
representados los principales componentes
del modelo ASG: riesgos asociados a
aspectos medioambientales, cambio
climatico, reputacion corporativa, fraude
y aguellos relativos a la seguridad, salud'y
evolucion de las personas

{ 2.8.3.2. Principios de la politica de gestion integral de riesgos

[
[
@2
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El Comité de Riesgos es el 6rgano principal sobre el que se articula el desarrollo de la funcién
de Gestion Integral del Riesgos de la Entidad.

Durante el ejercicio 2022 se han mantenido 4 reuniones, en las que se ha abordado y puesto
en comun la evaluacion global del ciclo anterior, la elaboracién de un mapa de riesgos para el
ejercicio valorados en términos de impacto y probabilidad, y el seguimiento trimestral de estos
riesgos y los planes de accién desarrollados para su gestion.

Durante 2022
el Comité de Riesgos
ha estado compuesto
por 25 personas,
de las cuales
el 24% son mujeres

Durante el ejercicio 2022, debe destacarse la implantacién del modelo GIR en el seguimiento
de la gestion y ejecucion de los Fondos MRR/PRTR (Plan de Recuperacion, Transformacion 'y
Resiliencia). La esencia de la naturaleza del Plan descansa sobre los principales componentes
ASG (cohesion econdmica, social y territorial, resiliencia, apoyo a la transicion ecolégica, entre
otros aspectos), por lo que su no cumplimiento tiene un impacto directo en esta materia.

La magnitud y relevancia de las inversiones contenida en este Plan (tanto econémica, como
social y ambiental), hacen considerarlo como una oportunidad estratégica de nivel prioritario
para el Administrador.

Asi, como parte de los componentes de gestién del Plan en la Entidad, se ha definido un
mapa de riesgos especifico que refleja las principales amenazas que puedan impedir tanto
la consecucion de los objetivos del Plan, como aquellas que pudieran afectar al normal
desarrollo de la actividad de la Entidad durante su ejecucion.

Desde la p((je.rspelctlva t(TmporaI,feI mapla represent’a rlesggs lde. df!ferente honzonteﬁggnzoral En relacion a ello, la Politica GIR (Gestidn Integral de Riesgos) establece los pilares basicos
(corto, medio y largo plazo) conforme las caracteristicas de la infraestructura y actividad que sobre los que se asienta el modelo de gestion de riesgos. Estos elementos vertebradores han

gestiona la Entidad. de mantener una linea de continuidad y estabilidad coherentes con la evolucion del modelo
Los principales impactos, comunes a todos los riesgos identificados anteriormente descritos, y la realidad del entorno. En este sentido, la Politica GIR esta disefiada para dar respuesta
aunque con diferente orden de magnitud, versan sobre tres ejes: econémicos (relativos tanto a escenarios continuistas como de incertidumbre e inestabilidad como el actual.

a sanciones y consecuencias relacionadas con la operacion), reputacionales (pérdida de
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Ademas, el Sistema GIR considera la posibilidad de actualizaciones puntuales del mapa de
riesgos ante acontecimientos singulares o variaciones significativas de contexto, aplicandolo
bien con la revision de los riesgos gestionados, la inclusién de nuevos riesgos en el mapa, o la
elaboracion de mapas especificos que permiten focalizar temporalmente la gestién en algunos
aspectos, y particular la informacién para tomas de decisiones singulares. Bajo estas premisas,
la Politica de Gestion Integral de Riesgos se mantiene vigente en las mismas condiciones 'y
contenido que se establecieron desde su firma en 2017.

Por otro lado, el mapa de Riesgos Criticos y Estratégicos de la Entidad, sometido a una
actualizacion periddica anual tal y como establece la Politica GIR, representa las principales
amenazas e incertidumbres a los que la Entidad se encuentra expuesta, evidenciando

un alineamiento con la evolucién del contexto tanto global como de aquel en el que el
Administrador desarrolla su actividad. Estos riesgos, en sintesis, quedan reflejados en las
siguientes categorias:

* Seguridad. Riesgos relativos a incidentes, accidentes o ataques que puedan afectar a la
continuidad de las operaciones de la Entidad, la integridad de sus activos, clientes o al
medioambiente.

® Operaciones. Circunstancias que podrian amenazar la calidad de los servicios prestados.

* Personas: Riesgos relativos a las dificultades en la adecuacion de plantilla y gestion del
talento en el desarrollo de la actividad. Se incluyen, adicionalmente, los derivados de la
exposicion de los trabajadores a situaciones de riesgo.

* Reputacional y cumplimiento. Cuestiones relacionadas con el refuerzo del buen gobierno,
transparencia y responsabilidad propios de una empresa de naturaleza publica. Se incluyen
aquellos riesgos derivados de la falta de observacién de la normativa y regulaciones que
resultan de aplicacién, y/o de los cédigos de buenas practicas adoptados voluntariamente.

* Financieros. Afectan a aspectos vinculados con la disponibilidad de recursos y la
sostenibilidad financiera de la Entidad.

* Otros Proyectos. Eventos derivados de la participacion de la empresa en proyectos de
naturaleza complementaria.

.
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En particular, desde la perspectiva ASG se encuentran representados riesgos asociados a
aspectos medioambientales relacionados con las consecuencias del desarrollo de la actividad
empresarial, el cambio climatico, la reputacion, fraude y aquellos relativos a la seguridad, salud
y evolucion de las personas que forman parte de la Entidad.

Esta informacion, y la resultante de su gestién (medidas y planes de accion, etc.), es uno
de los componentes de monitorizacion periddica del Plan en la Entidad, complementando
adicionalmente aquella derivada de la gestién de los Riesgos Criticos y Estratégicos de la
entidad (y viceversa).

Respecto a las oportunidades, son abordadas en los diferentes componentes que desarrollan
la Estrategia de la Entidad.
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2.8.3.3. Gestion de Riesgos Operativos

La Entidad realiza labores de identificaciéon de riesgos relacionados con la seguridad
operacional o la seguridad en la circulacién en proyectos, en cambios organizativos o en
el desarrollo general de la actividad.

Por tanto, se detectan gran numero de riesgos técnicos, organizativos o de explotacién, que
pueden tener impacto en cuestiones ambientales, sociales o de buen gobierno, aunque el
objeto de su deteccidn esta mas orientado a resolver problematicas relacionadas con la
operacion ferroviaria.

® Los riesgos de buen gobierno mas cominmente detectados estan asociados al cambio de
funciones de los agentes de Adif. Para mitigar estos riesgos, se establecen programas de
formacion, periodos de prueba y vigilancia.

* Durante la redaccién de proyectos, el control de los riesgos ambientales que pueden
detectarse se realiza mediante medidas impuestas en los Pliegos de Prescripciones Técnicas
Particulares (PPT), en general, mediante el cumplimiento de la normativa en vigor.

Los objetivos principales se encuadran en el marco comun de los objetivos del PE2030. Por
ejemplo, dentro del Pilar Seguridad, uno de los objetivos es el de mejorar la resiliencia de las
infraestructuras e impulsar la seguridad. Para ello se articulan las siguientes acciones, cuyas
fechas objetivo estan programadas a lo largo de 2023:

* Mejoray actualizacién de documentos relacionados con Gestion de Riesgos y Disefio Seguro:

+ Se estan revisando todos los procedimientos, ademas del Procedimiento General de
Disefio Seguro de Infraestructuras Ferroviarias. El objetivo es hacer que sean mas
operativos y eficaces, resolviendo incoherencias de la metodologia, para facilitar la
utilizacion de estos documentos como guias del proceso de redaccion de proyectos y la
gestion de riesgos asociados al mismo.

+ Se crean nuevos documentos de trabajo para facilitar el desarrollo de la Gestion de
Riesgos. Concretamente, se va a plantear incluir en la normativa la “Guia para la Redaccién
del Estudio Previo de Seguridad”.
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ALTA VELOCIDAD

. Integracion de los factores humanos y organizativos en la gestion de riesgos:

+ Participacion en mesas y grupos de trabajo enfocados a identificar riesgos derivados
del factor humano y proponer medidas de mitigacion, para su integracion en el Registro
General de Peligros.

Durante 2022 se ha llevado a cabo un importante trabajo de identificacion de necesidades
de mejora de los procedimientos y se ha puesto en marcha la revisién de éstos. La
actualizacién de los procedimientos que se va a consolidar en 2023 serd ventajosa para la
empresa en el campo de la gestion de riesgos y el Disefio Seguro. El alcance de esta mejora
supondra una aportacion indirecta a la gestidn responsable de la compafiia, ya que contribuira
a un uso mas eficiente, pero también mas humano, de los recursos.

Ademas, se supervisa la correcta aplicacién del Método Comun de Seguridad en su area de
aplicacion (proyectos). El fin principal es identificar y evaluar los riesgos, incluyendo la adopcion
de medidas de mitigacién o de control del riesgo. La gestidn de estas acciones se lleva a cabo
mediante la elaboracién, revision y cumplimiento de procedimientos y otros documentos.
Concretamente aplican los procedimientos de Adif y Adif AV relacionados con la redaccion de
proyectos (o la gestién de contratos para la redaccion de estos), ademas de los relacionados
con Estudios Funcionales y los Cambios Organizativos de personal.

En cuanto a actualizaciones para 2023 de estos documentos, se esta liderando o se participa en
la revision de:

* Disefio Seguro de Infraestructuras Ferroviarias.

* @Gestidn de contratos de servicios para la Redaccion de Proyectos de Alta Velocidad de
Infraestructura Energia y Estaciones.

* Redaccién de Documentos de Estudios Funcionales.

® @Gestién de la Redaccién de Proyectos de Modificacién de Infraestructura de Red Convencional.

* Redaccion de Estudios y Proyectos Seguros (propuesta de supresion).

* (atalogo de Riesgos para Contratistas y Proveedores.
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Algunas de las actualizaciones versan sobre la matizacion del alcance de las acciones de los ! 2.8.3.4. Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera [SC"F]
procedimientos, su adaptacién a documentos normativos reglamentarios o la facilitacién \

de guias/catalogos que permitan una cumplimentacién mas pautada de los formatos o

' 1ta ElI SCIIF es una de las piezas clave que componen el sistema de Buen Gobierno de las
formularios de estos procedimientos.

compafiias. Asi, las Entidades deben reportar su descripcion y funcionamiento dentro del
Con respecto a los cambios organizativos, se trabaja en el andlisis de los riesgos que se pueden Informe Anual de Gobierno Corporativo.

producir, indicando responsables de la implantacion y seguimiento de los requisitos que sean El proceso del SCIIF ha sido integrado durante el afio 2022 en el Sistema de Gestion de

adecuados para el cambio en cuestién. la Compaiiia. Igualmente se ha finalizado la implantacién y se ha llevado a cabo la primera
ejecucién de los controles informaticos generales (ITGC) del SCIIF y se ha evidenciado el
cumplimiento de los principios relevantes del marco COSO para el SCIIF. Ademas,

se mantiene en funcionamiento, realizandose labores de desarrollo y mejora constante

del sistema.

‘;P ?

El SCIIF tiene como objetivo
iniciar el analisis estructural y funcional
de las diferentes evidencias aportadas como
soporte de los controles definidos en el
sistema para su actualizacion y mejora en
caso de ser necesario

4

El SCIIF, como conjunto de procesos que son parte del control interno de la Compafiia, permite
cumplir con los criterios de Buen Gobierno que se deben seguir en Adif AV para aplicar las
mejores practicas de gobierno corporativo, extendiendo sus beneficios de transparencia e
independencia de gestién al mayor niumero de partes afectadas por las posibles decisiones
empresariales.
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SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA INFORMACION
FINANCIERA (SCIIF).
MODELO COsSO il 3

Adif AV tiene implantado un Sistema de Control Interno de la
Informacién Financiera, que es una parte de control internoy
esta configurado por un conjunto de procesos que la Entidad
y todo el personal involucrado lleva a cabo para proporcionar
una seguridad razonable respecto a la fiabilidad de la
informacion financiera.

El SCIIF trata de asegurar la fiabilidad de la informacion
financiera a través del cumplimiento de los cinco objetivos
siguientes:

* Existenciay ocurrencia: las transacciones, hechosy
demas eventos recogidos por la informacion financiera
existen y se han recogido en el momento adecuado.

* Integridad: la informacién refleja la totalidad de las
transacciones, hechos y demas eventos en los que la
Entidad es parte afectada.

* Valoracion: las transacciones, hechos y demas eventos
se registran y valoran de conformidad con la normativa
aplicable.

El SCIIF de Adif AV se inspira en COSO lll,
marco de referencia integrado de control .
internacionalmente reconocido que se sustenta en

tres elementos claves: soporte documental de los
controles o evidencias, evaluacion continua a

través del ciclo anual y esquema

de responsabilidades piramidal

* Presentacion, desglose y comparabilidad: las
transacciones, hechos y demas eventos se registrany
valoran de conformidad con la normativa aplicable.

* Derechos y obligaciones: la informacion financiera
refleja, a la fecha correspondiente, los derechos 'y
obligaciones a través de los correspondientes activos y
pasivo.
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La Entidad cuenta con una Politica del SCIIF aprobada por el Consejo de Administracion en

Ademas, el SCIIF esta organizado como un proceso ciclico que funciona de manera continua,
la que se establece la metodologia, competencias y principios que sienta las bases del SCIIF gracias a lo cual este sistema permanece actualizado y vigente. Este ciclo de caracter anual
en Adif AV.

esta dividido en seis fases:

6. 1.

Evaluacion del SCIIF Determinacion del

Anualmente se evaltian cada alcance del SCIIF
uno de los procesos y el sistema

conjunto.

Andlisis de la informacién
contenida en los estados
financieros.

FASES DEL SISTEMA DE 5. 2
CONTROL INTERNO Informacién Documentacion de
DE LA INFORMACION y comunicacién NUevos procesos o
Seguimiento y actualizacion de
FINANCIERA (T'f}”?e”imie“to continuo los existentes
e Narrativa o descripcion
del proceso.
4. 3.
Supervisién de la ejecucion Ejecucion de los
y conclusion sobre su efectividad controles y conclusion
Semestralmente se supervisa el sistema. sobre su efectividad
Herramienta informatica de control
de riesgos.
» adifF ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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El SCIIF en Adif AV contribuye a la aplicacién de las mejores practicas de Gobierno de las sociedades COMITE DEL SISTEMA DEL CONTROL INTERNO DE LA INFORMACION FINANCIERA
en todos los procesos clave de la entidad con impacto en la informacion financiera. Para cada

proceso, el sistema proporciona su descripcion y las actividades de control definidas para mitigar ) o o ) o .
los riesgos de reporting de la informacién financiera de dicho proceso. Este 6rgano fue constituido el 7 de julio de 2017, y esta presidido por el Director General

Financiero y de Control de Gestion y formado por los Duefios de los procesos del SCIIF, los
directores de Auditoria Interna, de Gestién Econdmica y Financiacion, de Programacion
Econdémicay Presupuestos, y los subdirectores de Gestion Integral de Riesgos.

w

Los procesos clave de la entidad con impacto en la informacion financiera recogidos en el alcance
del ejercicio 2022 han sido los siguientes:

Controles generales informaticos (ITGC)

Inmovilizado y Gestiéon de Subvenciones

Ingresos: Canon

Instrumentos financieros y Tesoreria

Impuestos

Energia Eléctrica

Contabilizacién y elaboracion de informacion financiera

Registro Econémico de Contratos Para el ciclo 2022 el Comité del SCIIF se ha reunido 2 veces de manera telematica en junio
. iciembre. En dich ion ha pr i la revisién anual del ejercicio anterior, |
Ingresos: Arrendamientos y dicie _b,e dic as sesiones se a procedido a a revision anua del eje cicioa terior, la
. ] e aprobacion del alcance del ejercicio de 2022, el seguimiento del ciclo 2022, asi como de los
Ingresos: Arrendamiento de fibra 6ptica desarrollos realizados, y del estado de los planes de accién activos o que han sido finalizados
durante el afio.

En 2022 el Comité
del SCIIF ha estado
formado por 15 miembros
de los cuales el 40 %
son mujeres

WO NSOV AWNR=O

Ademas, estan integradas en el SCIIF las actividades o controles relacionados con la informacion
financiera que evidencian el cumplimiento de los principios de COSO.

Por otro lado, el ciclo 2022 en Adif AV, tiene definidas 256 actividades de control, incluyéndose
controles, supervision semestral y evaluacion anual. La ejecucion de estas actividades de control
con la periodicidad establecida a lo largo del ejercicio supondra 1.100 ejecuciones a cierre del
ejercicio 2022. Ademas, en la ejecucion de estas actividades de control estan involucradas en el
ejercicio 2022, 117 personas de la Entidad.

Con relacion a la actualizacion y mantenimiento del sistema, durante el ejercicio 2022 se han
realizado 157 cambios en las actividades de control, bien por alta de nuevas actividades

o modificaciones de las mismas derivadas de cambios organizativos, revision del proceso o
desarrollos del SCIIF.

» leF ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 48
ALTA VELOCIDAD



( 2.8.3.5. Riesgos ASG. ESG Risk Rating

COMPROMISOS

»

adifF
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® Renovacion Framework de Financiacién Verde de Adif Alta
Velocidad.

® Publicacion del informe anual de Bonos Verdes con informacion
para los inversores indicando los proyectos elegibles que han recibido
fondos procedentes de la emision de bonos verdes ejecutada en 2021.

* Adaptacion al EU Green Bond Standard, futuro Estandar de Bonos
Verdes publicado por la Comisién Europea en julio de 2021 que aun
no ha entrado en vigor, y las instituciones europeas se encuentran aun
definiendo y negociando su redaccion definitiva.
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Las agencias de rating ASG son entidades que se dedican a realizar una evaluacion en profundidad ~ Tras recibir y evaluar las respuestas, Sustainalytics actualizé a finales de octubre el rating de Adif

de empresas y organizaciones, con el fin de emitir una calificacion en relacién con su cumplimiento Alta Velocidad, calificandolo como 6.3 (“Negligible Risk”), y destacando la posicién entre todos
y vigilancia de factores ASG. los ratings que mantienen: segunda posicién dentro del sector especifico de infraestructuras
del transporte (178 compafiias analizadas), y 23 dentro del universo global (de 15.635 entidades

En general, estas entidades realizan dos tipos de analisis: solicitados y no solicitados. En el primer
€aso, una organizacion los contrata para emitir una calificacion ASG sobre su actividad y procesos
internos. En el segundo, estas entidades realizan el andlisis a partir de la informacién publica
disponible de la organizacion sujeto de este analisis, bien por iniciativa propia debido a la relevancia
en los mercados financieros de la empresa analizada, o bien por solicitud de los inversores que son
clientes de estas agencias de calificacion.

analizadas).

[
[
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Aunque en principio estos analisis no solicitados suelen estar basados solamente en la informacion
publica disponible, estas entidades de rating acostumbran a contactar a la empresa analizada,
remitiéndole una version preliminar del andlisis y darle la oportunidad de colaborar en el mismo en
caso de que la informacion a la que necesita acceder la agencia de rating no esté disponible o esté
desactualizada o incompleta, o se pueda ampliar con informacién adicional para poder mejorar los
indicadores utilizados para el andlisis.

Corporate ESG

Performance

Durante el periodo 2022, dos agencias de rating han contactado a Adif Alta Velocidad para
informarle de la realizacién de una evaluacién de su perfil ESG: Sustainalitycs e ISS ESG. A
partir de la version preliminar del rating ASG de ambas agencias, se contacté a todas las areas
implicadas de Adif Alta Velocidad, para recabar de las mismas la informacién especifica relativa a
sus diferentes ambitos que pudiera servir para completar la informacion que ambas agencias de
calificacién tenian, y mejorar el rating final que emitieran en la medida de lo posible.

RATED BY

ISS ESG]>

En 2022 se ha recibido la
certificacion de la empresa
Sustainable Fitch de Adif AV
sobre su marco actualizado de
financiacion verde, asignandole
una calificacion de “excelente”

Por otra parte, Adif AV ha recibido la calificacion de “Prime” de la Agencia ISS ESG lo que significa
que “cumple los exigentes requisitos de ISS ASG en materia de sostenibilidad en su sector”.

La calificacién global asignada ha sido de B+, situando a Adif Alta Velocidad entre el 10% de
compaiiias mejor calificadas de su sector.
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3} QUE HACEMOS

\ 3.1. PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS
3.1.1. Construccién. Actuaciones en red de AV y estaciones
3.1.2. Mantenimiento de infraestructuras (via encomienda Adif para prestacion de servicios)
3.1.3. Explotacioén de infraestructuras (via encomienda Adif para prestacion de servicios)

3.2. OTRAS AREAS DE ACTIVIDAD

3.2.1. Telecomunicaciones y Energia

3.2.2. Asistencias técnicas y colaboraciones internacionales

3.2.3. Patrimonio y Urbanismo

3.2.4. Operaciones de integracion y Entidades del Grupo Societario

=,

3.3. RELACION CON LOS GRUPOS DE INTERES
3.3.1. Gobierno e Instituciones
3.3.2. Sociedad
3.3.3. Personas
3.3.4. Proveedores, Socios y Aliados
3.3.5. Nuestra Gente
3.3.6. Canales establecidos con los GGlI
3.3.7. Acuerdos y convenios con organizaciones y asociaciones sectoriales y profesionales

e,
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{ CONSTRUCCION

La construccién abarca una parte primordial dentro de la Entidad Adif AV. Una de las
prioridades que se siguen en este ambito es la preservacién del medio natural y de las
especies protegidas, asi como la restauracion y recuperacién de entornos degradados. Adif AV
continla avanzando en las obras y proyectos encomendados por el Gobierno, comunicando los
territorios de la geografia espafiola a través de una red de altas prestaciones.

{ EXPLOTACION Y MANTENIMIENTO

Las actividades de explotacion y mantenimiento de las infraestructuras titularidad de Adif AV,
han sido encargadas a Adif a través de las correspondientes adendas al Convenio suscrito entre
ambas entidades, para la encomienda a Adif de la prestacion de diversos servicios.

Las principales actuaciones que se realizan en Adif AV consisten en:
* Explotacion: gestion el trafico ferroviario, el calculo de canones por la utilizacién de las

infraestructuras ferroviarias, estaciones y otras instalaciones ferroviarias, y la explotacién
de las estaciones de viajeros.

* Mantenimiento: operaciones de conservacion, reparacién, reposicion y actualizacién
tecnologica de los diferentes elementos que conforman la red.

Adif AV esta comprometida con un servicio seguro, que garantice la cohesion social
favoreciendo la conectividad y la movilidad, fiable y de calidad, asi como el bienestar social
apostando por un desarrollo socioeconémico inclusivo y sostenible del pais.

* Contenido vinculado al indicador GRI 2-6: Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales
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{ 3.1. Principales actividades desarrolladas*

La infraestructura como mstrumento
de servicio, sitla a la sociedad en el foco”
de su actividad, tanto como usuaria actual
como potencial de las infraestructuras y
servicios, siendo el objetivo la conchwdad
movilidad y el bienestar social
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3.1.1. Construccion®. Actuaciones en red de AV y estaciones

HITOS

COMPROMISOS

LAV Levante. Madrid-Castilla La Mancha-Comunidad Valenciana-
Regién de Murcia. Tramo Beniel-Murcia. Puesta en servicio del tramo
entre Beniel y Murcia del Carmen, abarcando una longitud total de
15,176 km, incluyendo 16 nuevos km de ERTMS Nivel 2; ejecucién de
soterramiento del vaso norte de la estacién en el que se dispone de
las vias 2 y 4 de estacionamiento soterradas para comenzar a prestar
servicios de Alta Velocidad.

Sagrera (Barcelona): puesta en servicio de la nueva estacién de Sant
Andreu con la que, junto la puesta en servicio del trazado definitivo de
la linea de ancho convencional Barcelona-Granollers, culmina una de
las fases claves de la operacion de la Sagrera-Sant Andreu (actuaciones
por valor de mas de 100 millones de euros de inversion).

Proteccién de especies en peligro de extincion.

Cumplimiento de la planificacion de la inversion con especial
atencion a los contratos dotados de fondos MRR.

Cumplimiento de los plazos de licitacion de contratos.
Gestionar un reparto equitativo de la carga de trabajo.
Modernizar el proceso de gestién de datos.

Potenciar la simplificacion en el proceso de revisidon extraordinaria
de precios.

* Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEV-OE7). Aumentar las prestaciones y la calidad de la Red (PE2030)
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Variante de Pajares: clausura definitiva de cuatro pasos a nivel en
el trayecto entre Ledn y La Robla, perteneciente a las Linea Venta de
Bafios - Gijén; puesta en explotacién ampliacién estacién Pola de Lena.

LAV Valladolid-Venta de Baifios-Burgos-Vitoria. Tramo Venta de
Bafnos-Burgos: puesta en servicio 90 kildmetros de ERTMS Nivel 2 en
via Unica.

Vitoria-Bilbao-San Sebastian: trabajos de plataforma en los distintos
ramales y renovacion estacion.

Chamartin-Torrejon de Velasco: puesta en servicio tramo.

Realizacion de una autoevaluacién critica de los procedimientos
vigentes.

Reducir los tiempos de tramitacién de las incidencias
contractuales.

Contribuir a la reduccién del impacto social y ambiental de la
Variante de Pajares.

Reforzar areas en las que se registran cuellos de botella.
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Adif AV continlia avanzando en las obras y proyectos encomendados { ESTAC'ON DE MADRID CHAMARTiN-CLARA CAMPOAMOR

por el Gobierno, comunicando los territorios de la geografia
espafiola a través de una red de altas prestaciones. Se ha

desarrollado el sistema ERTMS (European Traffic Management En marzo 2022 comenzaron las obras.d,e ampliacion de la elzs.tacién d.e Madrid Chamartfn—CIarg campoamor. Las obras
System), sistema de mando y control de trenes pensado para tienen como objetivo adecuar la e§taC|on al aumentc,) de trafico previsto tras la puestqlen serV|C|o.de nuevos tramos de la
la compatibilidad, en toda Europa, en materia de sefializaciéon y req de aI.ta vg’locidad, como es el tu.ngl de ancho estand.ar que la conecta con la estacién de Madrid Puerta de Atocha, y por
comunicaciones entre la estructura de via y equipos a bordo. la liberalizacion del transporte de viajeros por ferrocarril.
La construccidn abarca una parte primordial dentro de la Entidad Avanzan los trabajos para la conversion de las actuales vias 14y 15 de ancho ibérico al ancho estandar UIC, asi como la |
de Adif AV. Una de las prioridades que se siguen en este 4mbito es integracion de las nuevas vias en el sector de alta velocidad de la estacion, como paso previo a futuras ampliaciones del | G’ﬁ?rl 3
la preservacion del medio natural y de las especies protegidas, asi complejo para atender el crecimiento de traficos que se han producido con las puestas en servicio de nuevos tramos de |
como la restauracion y recuperacion de entornos degradados. la red de alta velocidad espafiola. Con el objeto de poder dar cumplimiento a la planificacién prevista y a los objetivos

marcados por la Entidad, esta prevista la puesta en servicio de la cabecera sur de las vias 14 y 15 para finales del mes de
Como se ha comentado previamente, entre las principales enero de 2023.
actividades que desarrolla Adif AV estan la construccion, renovacion
y mejora de las infraestructuras ferroviarias. Las actividades mas Han finalizado los trabajos de acondicionamiento y reforma del antiguo vestibulo de Cercanias bajo vias, como un gran
relevantes que se han realizado durante el ejercicio en términos de espacio en un solo nivel, con recuperacion de los nucleos de comunicacién vertical preexistentes entre los andenesy el
construccién son las que siguen a continuacion: vestibulo inferior, con la instalacién de escaleras mecanicas, y escaleras fijas. La accesibilidad se completa con la inclusién

de ascensores dentro del espacio distribuidor.
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{ ZONA CENTRO

Conexién entre la LAV Madrid-Levante y la LAV Madrid-Barcelona: Durante el mes de julio de
2022 comenzaban las Obras de plataforma para la conexién en ambos sentidos de la linea
Madrid-Levante con Madrid-Barcelona. Con esta conexion trenes procedentes de Barcelona
podran llegar a la estacion de Chamartin por el tinel de UIC, sin cambiar de ancho, y conectar
con las lineas que salen hacia el norte (y viceversa).

En tramite la licitacion de las obras ampliacion de dos vias y un andén de la Estacion Puerta de
Atocha. El proceso de construccién del proyecto de la futura Estacién pasante, afecta a las vias
14y 15, por lo que no es posible mantener las 15 vias actuales en servicio durante las obras,
requisito indispensable por parte de Adif. Por este motivo se ha planteado este proyecto, que
tiene por objeto que, en cualquiera de las fases de las obras, Puerta de Atocha pueda disponer
de 15 vias en servicio, aunque en algunas de esas fases varias vias, en lugar de tener 400 m de
longitud util de estacionamiento, queden reducidas a 200 m.

| CORREDOR MEDITERRANEO

En relacion con el Corredor Mediterraneo, se pretende potenciar el transporte de mercancias
por ferrocarril mediante la mejora y adaptacion a las ETI de la conexion al Corredor a la
plataforma multimodal de la Llagosta, convirtiéndola en uno de los principales nodos
estratégicos en Espafia en el trafico demercanciasinternacionales.

Ademas, se han licitado las obras de la plataforma del nuevo acceso sur al Puerto de Castellon
para dotar de mayor eficiencia y competitividad al transporte de mercancias al reducir los
tiempos de acceso y paso por el mismo.

* Inicio de las obras para la conexién en ancho estandar al Corredor Mediterraneo de la
plataforma multimodal de La Llagosta (plataforma, via y electrificacién).

® Adjudicacion de las obras de la plataforma del nuevo acceso ferroviario sur al puerto de
Castellén (tramo 0+000 - 4+698).
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{ LAV MURCIA-ALMERIA { CONE)SI()N ENTRE LA LAV MONFORTE DEL CID-MURCIA
Y LALINEA CHINCHILLA-CARTAGENA

Se han contratado en julio 2022 las obras necesarias para la ejecucion de la plataforma del
referido ramal directo de enlace (bypass), a desarrollar en el entorno de El Reguerdn con
via Unica de ancho estandar y velocidad de proyecto de 160 km/h, asi como la reposicién

Actualmente todos los tramos de plataforma estan en ejecucion, a excepcion de la Integracion
de Lorca en su fase final de Proyecto y la Integracion el Aimeria Fase 2 que se encuentran en
tramite para la licitacion de las obras.

* En el ambito de Barriomar y Nonduermas (Murcia) ya se supera el 47,26% de las

actuaciones previstas. Actualmente los trabajos se centran en el vaso central en de servidumbres y servicios afectados, la integracion ambiental de la infraestructuray las
la estacién soterrada y en el pasillo ferroviario. El proximo hito sera el inicio de la obras complementarias.
construccion del edificio definitivo de la estacion en superficie. }
Incluye las reposiciones ferroviarias que se generen como consecuencia de los escenarios } q};ﬁ?rl 3
* Entre Nonduermasy Sangonera esta al 51,80% de ejecucion, trabajando en varios provisionales necesarios con el fin de mantener en servicio todas las circulaciones durante }
frentes, como el soterramiento en Alcantarilla. la duracién de las obras. Asimismo, se definen las obras de fabrica, estructuras, y resto de

elementos.

* Eltramo Sangonera-Totana con un grado de ejecucién del 43,03% y el tramo Totana-
Lorca 41,16%.

* En cuanto al resto de la conexién con Almeria, este afio se han iniciado las obras de los
tramos Totana-Totana y Lorca-Pulpi, asi como se ha avanzado en los tramos Pulpi-Vera
con un 24,80% de obra ejecutada, Los Arejos-Nijar con un 33,99% y Nijar-Rio Andarax
con un 26,38% de obra ejecutada.

( LAV MURCIA-CARTAGENA

Se ha licitado el contrato de construccion del tramo Riquelme-Torre Pacheco, por importe
de 155,6 millones de euros y un plazo de ejecucién estimado de 36 meses. El tramo

que se ejecutara discurre por los términos municipales de Murcia y Torre Pacheco, en

la provincia de Murcia, a lo largo de 17,7 km de longitud, y define una nueva plataforma
de alta velocidad de via doble en ancho estandar (1.435 mm) en paralelo a la linea actual
Chinchilla - Cartagena, en ancho convencional (1.668 mm).
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| SAGRERA (BARCELONA)

Con la puesta en servicio de la nueva estacion de Sant Andreu y del trazado definitivo de la
linea de ancho convencional Barcelona-Granollers ha culminado una de las fases claves de la
operacion de la Sagrera-Sant Andreu.

Se han adjudicado también las obras del Proyecto de Arquitectura e Instalaciones de la Zona de
Tratamiento Técnico de trenes (ZTTT) de La Sagrera, que tiene como objetivo principal generar
un espacio de trabajo de caracter técnico préoximo a la futura estacion intermodal de La Sagrera
donde se desarrollaran en un futuro las operaciones derivadas de la explotacién y la gestion
ferroviaria. Se pretende diferenciar el espacio utilizado exclusivamente por los viajeros del
espacio necesario para las tareas
vinculadas con el tren, por lo que,
aunque se ubicara a continuacion
de la futura estacion de alta
velocidad de la Sagrera, funcionara
de manera independiente.

Ademas, se ha adjudicado el
Proyecto Constructivo de Montaje
de Via de la Estacion de Sagrera
Alta Velocidad y se encuentra
pendiente de adjudicacion el
Proyecto de la Linea Aérea de
Contacto Alta Velocidad Estacion
Sagrera.

Por otro lado, se ha desmontado
ya una de las vias de la LAV
Madrid-Zaragoza-Barcelona-
Frontera Francesa para su
posterior reubicacién en posicion
definitiva por el interior de la
futura Estacién, trabajos que se
desarrollan durante el 2023 asi
como la ejecucion de la Cubierta
de la Estacién, entre otros.
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| OTROS EN CATALUNA

Han finalizado tanto las obras de Urbanizacién de la Plaza Espafia de Girona, afectada por las

obras de construccion del tunel de alta velocidad y la nueva estacion de Girona para servicios de

alta velocidad, como el Vallado de la Linea Convencional. Mas GRI, consistente en la instalacién
de un cerramiento a lo largo de la linea convencional Barcelona-Portbou en su entrada sur a
Girona como consecuencia de la afectacion producida por la construccion de la linea de alta

velocidad.

Avanzan las obras de mejora de Puntos Singulares en las Provincias de Barcelona y Gerona,
motivado por las obras de la LAV Madroid-Zaragoza-Barcelona-Frontera Francesa que incluye

mejoras en la permeabilidad,
resolucién de problemas puntuales
de drenaje, mejoras en la
urbanizacion de vias publicas en las
proximidades de la LAV, asi como
en el acondicionamiento de los
cauces de algunas rieras que cruzan
la LAV. Contempla actuaciones en
los municipios de Barcelona, Santa
Coloma de Gramanet, Montcada i
Reixac, Vilanova del Vallés, La Roca
del Vallés, Llinars del Vallés, Gualba
y Sant Celoni en Barcelonay Riells

i Viabrea, Sant Feliu de Buixalleu 'y
Sant Julia de Ramis-Sarria de Ter en
Girona.

Se han iniciado los trabajos de
desmantelamiento de la via Unica
existente entre Vandell6s y Port
Aventura, asi como se avanza en las
obras de construccion de la Nueva
Estacién de Salou-Port Aventura.
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( LAV MADRID - GALICIA

Cabe subrayar el inicio de la ejecucion de los dos tramos que componen la variante de Ourense.

* Inicio de la ejecucién de las obras de la construccion de la integracion urbanay
acondicionamiento de la red ferroviaria de Ourense entre Taboadela y la conexiéon

Seixalbo.

* Aprobacién técnica de los proyectos para la construccion de una nueva estacion
intermodal de Ourense y el cubrimiento de la playa de vias.

* Licitacién del contrato para construccion de la base de mantenimiento situada en A
Mezquita para el tramo Pedralba de la Praderia - Taboadela.

* (Continuidad provisional del proyecto modificado n° 2 de la linea aérea de contacto y
sistemas asociados del tramo Pedralba de la Praderia - Taboadela - Ourense.
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{ EJE ATLANTICO

Tienen especial relevancia la ejecucion de las estaciones ferroviarias en las ciudades de la
Comunidad Auténoma de Galicia, asi como el comienzo de la ejecuciéon del acceso ferroviario
al puerto exterior A Corufia, actuacion incluida en el Plan Estratégico para el Impulso del

Transporte de Mercancias por Ferrocarril.

* Inicio de la ejecucién de las obras del acceso ferroviario al puerto exterior A Corufia en
Punta Langosteira.

* Inicio de las obras para la proteccién acustica del tramo Vigo - Padrén, asi como la
adjudicacion del contrato para el tramo Padrén - A Corufia.

Inicio de la ejecucién de las obras de la subestacion eléctrica de traccion de Las Portas 'y
de la linea eléctrica de alta tension desde la subestacion eléctrica de Conso de REE hasta la

subestacion eléctrica de traccion de Las Portas.
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( LAV MADRID - VALLADOLID ( VARIANTE DE PAJARES

Se centran los esfuerzos principalmente en la variante ferroviaria de Valladolid, la cual acogera Se ha conseguido la licitacion, adjudicacién e inicio de las obras del proyecto de actuaciones
todo el trafico de mercancias a su paso por esta localidad dando continuidad a la linea Madrid adicionales en el ambito de la Pantalla 1 del tramo Sotiello - Campomanes y del proyecto de
- Hendaya a través del nuevo complejo ferroviario. Este Ultimo acogera todas las actividades construccién de las obras de adecuacion de accesos, evacuacion e instalaciones de protecciony
ferroviarias que actualmente se realizan en otros centros de la ciudad (a excepcién de las seguridad en los tlneles de la Variante de Pajares de la LAV Ledn-Asturias.
vinculadas a la estacion de viajeros), el nuevo taller de Renfe, y una terminal de servicios
logisticos. La licitacion de las obras del Proyecto de Construccién de Plataforma LAV Palencia - Aguilar de |
Campoo en el tramo: Palencia - Palencia norte, supone un destacado impulso al desarrollo de | 3] 3
* Inicio de las obras de la subestacion este de la variante ferroviaria de Valladolid y las conexiones ferroviarias entre Cantabria y la Meseta. | G’;‘
\

rehabilitacion de las subestaciones de Pinar de Antequera y Cabezon de Pisuerga.

* Inicio de las obras de la playa de mercancias del complejo ferroviario y su conexion con
la Red Arterial Ferroviaria de Valladolid.

* Licitacion de las obras de via y electrificacion para la variante este ferroviaria de
Valladolid.
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( LAV VITORIA-BILBAO-SAN SEBASTIAN Y VASCA ( TRAMO CASTEJON - PAMPLONA DEL CORREDOR DE ALTA
VELOCIDAD CANTRABRICO-MEDITERRANEO

Contindan trabajos de la plataforma de las obras en el ramal Vitoria-Bilbao, que se compone
de 19 tramos, de los cuales 12 ya estan finalizados. En el ramal Bergara - Astigarraga, de los 17
tramos que componen el ramal, 16 ya estan finalizados, se han iniciado los trabajos en el tramo
Astigarraga-Irin y contindian los de remodelacién de la estacién de Atocha en San Sebastian.

Se contindan los trabajos de plataforma en los tramos Villafranca-Peralta, Olite-Tafalla (Sur) y
Tafalla (Sur)-Tafalla. Hacer mencién también a que la licitacion del tramo Viaducto sobre el rio
Ebro se encuentra en tramitacion.

También han finalizado las obras correspondientes al primer tramo de conexién de la LAV
Burgos-Vitoria con la integracion en Vitoria (Fase I) y se han comenzado las obras del segundo
(Fase Il). Se esta trabajando en la redaccién de proyectos de superestructura, energia e
instalaciones y en paralelo en el desarrollo de los Estudios Informativos de las integraciones

de la LAV en las ciudades (Bilbao y Vitoria). Actualmente esta en redaccion el Proyecto Basico
correspondiente a la Integracién del Ferrocarril en Vitoria-Gasteiz, a partir del que se redactaran
los proyectos de los distintos tramos.

Por otro lado, se comienza a desbloquear la situacion en el tramo Astigarraga-lrun mediante
la aprobacion Técnica y Econdmica del Modificado N°1 al proyecto de construccién para la
implantacién del ancho estandar en el tramo Astigarraga-Iran, y la tramitacion del Modificado
N°2, que se encuentra en fase de estudio y propuesta de redaccion.

Ademas, se ha finalizado la renovacion de la estaciéon de Hernani que tenia por objeto mejorar
la accesibilidad y el facilitar el transito a los usuarios, prestando especial atencion a las
necesidades de las personas con movilidad reducida.
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3.1.2. Mantenimiento* de infraestructuras (via encomienda Adif para prestacion de servicios)

® |Inicio de la ejecucién de las obras para la renovacién de toda la
sefializacion y despliegue de ERTMS en la linea LAV Madrid-Sevilla.
® Inicio de la ejecucion para la dotacién de instalaciones de seguridad
de la LAV tramo Nudo de La Encina - Xativa - Valencia.
H ITO S ® Revision de los criterios generales de mantenimiento preventivo

de las instalaciones de seguridad.

® Realizacion de pruebas dinamicas ERTMS para la puesta en servicio
de las diferentes instalaciones.

® Realizacién de informes de recorridos de fiabilidad ERTMS previos a
la puesta en servicio de diferentes instalaciones.

® Puesta a disposicion para entrar en servicio ERTMS en el Eje
Atlantico y Madrid - Lérida.

COMPROMISOS

* Desarrollo en Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEV-OE7). Aumentar las prestaciones y la calidad de la Red (PE2030)
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La actividad de mantenimiento de las infraestructuras de titularidad de Adif AV, ha sido GASTO EN MANTENIMIENTO Y EXPLOTACION?
encargada a Adif a través de las correspondientes adendas al Convenio suscrito entre ambas

Entidades, para la via encomienda a Adif de la prestacién de diversos servicios. Las principales

actividades que se realizan en este &mbito corresponden a operaciones de conservacion, EJERCICIO  EJERCICIO  EJERCICIO
reparacion, reposicion y actualizacién tecnoldgica de los diferentes elementos que conforman 2020 2021 2022

la red.

Gasto total incurrido

Una de las principales actividades que realiza Adif AV es el mantenimiento de las
en labores de

infraestructuras, tanto econémica y medioambientalmente, garantizando el mayor grado de e 301,7 336,1 368,1
seguridad, fiabilidad y disponibilidad con el objeto de optimizar el mantenimiento preventivo y p dma:::tenlrlnlg(rj\tczl dl\9}||€a
la gestién de forma eficiente de las actividades de inspeccion con el propésito final de reducir red de alta velocidad (M<€)
las incidencias. Dentro de las actividades realizadas en el ambito del mantenimiento, destacan Mantenimiento*
las siguientes actuaciones: ) )
Gasto total incurrido en labores
* Contribuciéon a un mantenimiento preventivo y correctivo mas respetuoso con el de mantenimiento de la red 84,6 90,2 92,8
medioambiente mediante el cumplimiento de la Politica de Medio Ambiente de Adif AV. de alta velocidad por km
(miles de euros/km via)
* Gestion eficiente del gasto en las actuaciones de mantenimiento y riguroso seguimiento y
control del Presupuesto de Explotacidn e Inversion.
* Liderazgo y desarrollo de iniciativas estratégicas sostenibles. Gasto total en explotacién de 27,2 29,0 31,5

la red de alta velocidad (M€)

* Analisis del procedimiento de actuaciones internas y optimizacion de su control.

Explotacion®

Gasto total de la explotacién
de la red de alta velocidad por 7,6 7.8 7,9
km (miles de euros/km via)

! Esta informacién se actualiza respecto al método de calculo de los indicadores PRIME
* Datos disponibles a 1 de marzo de 2023
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3.1.3. Explotacién de infraestructuras
(via encomienda Adif para prestacion de servicios)

Al igual que para el caso del mantenimiento, la actividad de explotacion ha sido encargada a

Adif a través de las correspondientes adendas al Convenio suscrito entre ambas Entidades. . e
Dentro de este campo se realizan actividades relacionadas con la gestion del trafico ferroviario, e Sy 3 Y e Sy
el calculo de canones por la utilizacién de las infraestructuras ferroviarias, estaciones y otras @ SEGURIDADY 4 | CIBERSEGURIDAD

AN ¥
instalaciones ferroviarias, y la explotacién de las estaciones de viajeros titualidad de Adif AV. AUTOPROTECCION

28 N 2
ol

rd

{ 31.3.1. Seguridad integral del sistema ferroviario (todas las actividades £ e, T S, A
SEGURIDAD PREVENCION v X SEGURIDAD

de seguridad)*

EN LA AMBIENTAL

CIRCULACION

DE RIESGOS 4
LABORALES

-

La seguridad es entendida como elemento transversal que afecta a todos los aspectos de

la actividad de las infraestructuras ferroviarias y que viene marcada por el desarrollo de las
nuevas Directivas de seguridad e interoperabilidad de la Agencia Ferroviaria Europea (ERA).
Esta presente la seguridad integral, siendo conscientes que alcanza a todas y cada una de

las actividades mediante la mejora de procedimientos y aplicacién de nuevos métodos y
tecnologias. La cultura de seguridad de Adif AV se basa en la evaluacion de los riesgos para
poder aplicar las medidas preventivas, correctivas y de mejora necesarias para la minimizacién
de dichos riesgos. Ademas, se contintian desplegando las iniciativas encaminadas a la mejora
de la seguridad integral: como la operacional, ambiental, proteccién civil, salud laboral,

ciberseguridad, etc. Durante este ejercicio se ha realizado la implantacion de ERTMS en Red AV en:
En términos de seguridad, una de las aportaciones mas relevantes que se ha realizado es la ¢ ERTMS Madrid-Sevilla.

ejecucion de las obras de sefializacion ya que supone el despliegue de tecnologias mas eficientes

y seguras que contribuyen a la mejora del trafico ferroviario y en consecuencia al aumento del e ERTMS Nudo de La Encina-Valencia.

mismo en detrimento de otros trasportes mas contaminantes y menos eficientes y seguros.

®* ERTMS Acceso Valencia (adaptacion).

*Desarrollo en Pilar Seguridad, Objetivo 1 (PSEG-OE1): Mantener altos niveles de seguridad en la circulacién. Seguridad
en Circulacion; (PSEG-OE2). Asegurar altos niveles de ciberesiliencia. Seguridad en la informacién-Ciberseguridad; (PSEG-
OE3). Mejorar la resiliencia de las infraestructuras e impulsar la seguridad ante acto sinterferencia voluntaria en el siste-
ma ferroviario y las situaciones de emergencia. Seguridad y autoproteccién; (PSEG-OE4). Garantizar un entorno laboral
seguroy saludable. Prevencion de Riesgos Laborales; (PSEG-OE6). Reforzar la proteccion ambiental. Seguridad Ambiental.
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| 3.2. Otras 4reas de actividad

® TELECOMUNICACIONES'

® Despliegue de redes de comunicaciones méviles 5G en terminales
logisticas y lineas de alta velocidad.

® Despliegue de nuevas redes y sistemas de telecomunicaciones.

I I I I OS ® Impulso de medidas para la mejora del mantenimiento del drea de
telecomunicaciones.

@ ASISTENCIAS TECNICAS Y COLABORACIONES
INTERNACIONALES?

* Desarrollo de la actividad internacional en materia de regulaciony
estandarizacion.

® Promocion de la industria ferroviaria de Adif y Adif AV en los
corredores europeos Atlantico y Mediterraneo de mercancias.

OPERACIONES DE INTEGRACION Y ENTIDADES
DEL GRUPO SOCIETARIO?

® (Colaboracién con otras areas de la E.P.E. en el marco de las
operaciones de integracion.

ENERGIA?2

Proyecto Constructivo de la Reforma de las Subestaciones Eléctricas
de Traccién de la Linea Madrid -Sevilla.

Proyecto Constructivo de la Reforma y Ampliacion de la Subestacion
Eléctrica de Traccién de El Hornillo.

Proyecto Constructivo de una Subestaciéon Mévil para uso en la Red
de Alta Velocidad.

PATRIMONIO Y URBANISMO*

Ejecucion del Proyecto Madrid Nuevo Norte.
Elaboracion de Informes Patrimoniales-Urbanisticos.

Elaboracion de Informes de reversion.

" Desarrollo en Pilar Servicio, Objetivo 3 (PSEV-OE3). Maximizar la digitalizacién y conectividad de la red “Desarrollo en Pilar Orientacion a Resultados, Objetivo 6 (POAR-OE6). Consolidar alianzas de éxito (presencia de Adif
2Desarrollo en Pilar Sostenibilidad, Objetivo 1 (PSOS-OE1). Ser referente en la contribucién a la transicion energética. AV en entidades de las que formen parte)
Desarrollar una comunidad energética >Desarrollo en Pilar Orientacién a Resultados, Objetivo 6 (POAR-OE6). Consolidar alianzas de éxito (presencia de Adif
3 Desarrollo en Pilar Orientacion a Resultados, Objetivo 5 (POAR-OES5). Consolidar la proyeccién internacional de la AV en entidades de las que formen parte)

Entidad/exportar know how
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TELECOMUNICACIONES ® ENERGIA

® Elaborar Plan de renovacién de los CTC's de AV. ® Establecimiento de procedimientos de gobierno interno con la
participacién en los equipos de normativa especifica de energia.

® Incorporacién de la modalidad de facturaciéon mediante medida

COMPROM'SOS embarcada.

ASISTENCIAS TECNICAS Y COLABORACIONES PATRIMONIO Y URBANISMO
INTERNACIONALES

* Mantener avance de las obras ya iniciadas y redoblar esfuerzos
para que aquellas pendientes avancen en la linea prevista.

® Implementacion del proyecto Madrid Nuevo Norte.

@ OPERACIONES DE INTEGRACION Y ENTIDADES DEL GRUPO SOCIETARIO

® Planificacién de un calendario para la celebracién de comisiones ® Regularizar los compromisos econémicos adquiridos en los planes
técnicas en el ambito de las sociedades de integracién. de integracion de Barcelona, Murcia, Valencia y Valladolid.

® Establecimiento de los condicionantes técnicos para el desarrollo ® Suscripcién del Protocolo para la integracion del FFCC en
de actuaciones por terceros. Cartagena.

® [Instrumentar los compromisos econémicos adquiridos en los ® Suscripcidon del Convenio para la integracién Fase 2 Almeria.

planes de integracion de Alicante, Murcia y Valladolid.

® Adecuar los vencimientos de los préstamos participativos
otorgados a Valencia, Logrofio y Gijon.
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3.2.1. Telecomunicaciones y Energia

TELECOMUNICACIONES'

Adif AV actia como gestor de la infraestructura de
telecomunicaciones, la red de fibra éptica que se
extiende a lo largo del tendido ferroviario y que da
soporte a los servicios propios de la explotacion

de la red. Ademas ofrece un servicio a diferentes
operadores para optimizar el excedente de capacidad
de su red.

Ademas, durante el ejercicio se ha conseguido

licitar las actuaciones de despliegue de red 5G en ? La mayor aportacién de los
terminales logisticas y lineas de alta velocidad y se ha

proporcionado un soporte importante en el desarrollo o : f, s , sistemas de telecomunicaciones
dela iniciqtiva para la constitgcic’m de un vehfculo ! . ‘ es la digitalizacién de los
que permita explotar comercialmente los activos de .z
telecomunicaciones excedentarios. procesos de explotacion
ferroviaria, en la busqueda

V<& A de la mejora continua de los
La Enti.dad se encarga, as,imi.smo, de gestionar el IR ~—4 mismos
suministro de energia eléctrica consumida por g
Adif y Adif AV, asi como la energia eléctrica para la
traccion consumida por los operadores ferroviarios
que utilicen material rodante con traccion eléctrica,
mediante el servicio complementario para el
suministro de energia eléctrica de traccién.

ENERGIA?

' Desarrollo en Pilar Servicio, Objetivo 3 (PSEV-OE3). Maximizar la digitalizacion y conectividad de la red (PE2030)
2 Desarrollo en Pilar Sostenibilidad, Objetivo 1 (PSOS-OE1). Ser referente en la contribucién a la transiciéon energética. Desarrollar una comunidad energética (PE2030).
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3.2.4. Operaciones de integracion y Entidades del Grupo
Societario 3

Adif AV lleva a cabo el control y seguimiento de todas las entidades en las que participa y
que conforman su Grupo Societario (sociedades, fundaciones, agrupaciones, asociaciones,
etc.) y las tareas de coordinacion, control y seguimiento de las operaciones de integracion del
ferrocarril en las ciudades, en ocasiones gestionadas mediante Sociedades de Integracion.

o
.-
=,

.
e

r

3.2.2. Asistencias técnicas y colaboraciones
internacionales’

En el ambito internacional, Adif AV trabaja en base a la defensa de sus intereses para conseguir
rentabilizacion de su conocimiento y experiencia, mediante la consecucién de asistencias
técnicas y contratos en mercados exteriores. En este sentido, la Entidad participa en diferentes
proyectos internacionales y en el desarrollo de regulacién internacional en materia de
seguridad e interoperabilidad, entre otros.
=

3.2.3. Patrimonio y Urbanismo?

Adif AV se encarga de la gestion y administracion del patrimonio del cual es titular. Siempre
en linea con las politicas marcadas por las instituciones competentes, Adif AV contribuye al
desarrollo sostenible del sistema ferroviario y a su integracion urbanistico-ferroviaria en las
ciudades (en ocasiones a través de Sociedades de Integracion).

' Desarrollo en Pilar Orientacion a Resultados, Objetivo 5 (POAR-OES5). Consolidar la proyeccion itnal de la Entidad/
expotar know how (PE2030)

2 Desarrollo en Pilar Orientacién a Resultados, Objetivo 6 (POAR-OE6). Consolidar alianzas de éxito-presencia de Adif
AV en entidades de las que formen parte (PE2030)

3 Desarrollo en Pilar Orientacién a Resultados, Objetivo 6 (POAR-OE6). Consolidar alianzas de éxito-presencia de Adif AV
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y

, \ 3.3. Relacién con los grupos de interés’
PRIORIDADES EN RELACION CON

LOS GRUPOS DE INTERES Como se ha indicado, Adif AV persigue basar su gestién en la responsabilidad ante la sociedad, por ello es
fundamental escuchar a los diferentes grupos de interés y establecer canales de comunicacion y dialogo con
los mismos. La Entidad considera como Grupo de Interés a todo colectivo social que se ve o se puede ver
afectado por la actividad de la empresa, ahora o en el futuro, y/o que, de manera legitima, afecta o puede
afectar a la actividad de la empresay, por lo tanto, a sus resultados. Entre sus grupos de interés se encuentran
las empresas ferroviarias, los viajeros, los ciudadanos, las administraciones publicas, los empleados, los
gobiernos de otros paises, los proveedores, los socios de negocio y aliados y la sociedad (ONGs, asociaciones,
etc.).

ik

Adif AV es consciente de la importancia de mantener una relaciéon cercana, accesible y transparente con todos
sus grupos de interés, por lo que da gran importancia a la gestién activa de sus canales de comunicaciéony a
poder escuchar lo que sus grupos de interés demandan y piensan sobre la Entidad. Adif AV busca fomentar

la participacién de los empleados y segmentar los grupos de interés para poder ofrecerles informacién
personalizada. Se trabaja en el posicionamiento de Adif AV para lograr una organizacién cercana a sus grupos

COMUNICACION PARTICIPACION de interés, que se adelanta y da respuesta a sus expectativas con soluciones innovadoras y eficaces, que
contribuye al desarrollo socio econdmico de las regiones, en términos de empleo-talento, desarrollo de la
cadena de valor y prosperidad para la sociedad (ciudadanos y empresas), fomentando el liderazgo del modelo
de movilidad sostenible, inteligente, competitiva y vertebrador.

TRANSPARENCIA

' Contenido vinculado al indicador GRI 2-29: Enfoque para la participacion de los grupos de interés
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Las principales magnitudes de 2022 de Adif AV relacionadas con la comunicacién con los El Plan Estratégico 2030 ha considerado, mediante la agrupacion de diferentes colectivos, cinco
grupos de interés, en la busqueda de zonas de significacion comun entre las expectativas de grupos de interés prioritarios’.
estos y el liderazgo de la Entidad, son las siguientes:

NUESTRA
EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO GENTE

2020 2021 2022

NUmero de actuaciones en

. 2 5.708 6.704 7.056
redes sociales

Porcentaje total de solicitudes
contestadas a través de los buzones de
Comunicacion Web respecto al total de

correos gestionados GOBIERNO E

@ 8 fi! SOCIEDAD
INSTITUCIONES 25

GRUPOS

Plan Estratégico de Comunicacién, DE
ndmero de acciones y atencion 547 853 982 INTERES
a medios”

3,2% 4,6% 10,4%

Eventos gestionados por Adif AV* 80% 100% 100%

Porcentaje de solicitudes de
. _|[1formaC|on de medios de 95% 95% 96,1%
comunicacién contestadas en plazo o
7 dias*
PERSONAS
Porcentaje de reclamaciones sobre
Transparencia aceptadas con el 1.28% 3,30% 5,10%

Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno”

PROVEEDORES,
SOCIOS Y ALIADOS

“Dato agregado Adif y Adif AV " Desarrollado en Pilar Servicio, Objetivo 4 (PSEV-OE4). Aumentar el valor de los activos colaborando con los Grupos de
Interés. Relacion y Alianzas con GGl para impulsar la actividad ferroviaria (PE2030)
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3.3.1. Gobierno e Instituciones

Los Grupos de Interés estan formados por el Gobierno e Instituciones Nacionales y europeas,
Administraciones Publicas publicas especialmente, los Ministerios de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana (MITMA), asi como el Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto
Demografico, organismos financieros e inversores.

Adif AV se encuentra adscrita al Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana que
ejerce un rol regulador e inversor, por lo que la Entidad tiene el compromiso de mantener una
relacion continlia basada en la transparencia, a través de una gestion eficaz y sostenible de
sus actividades. La relacion entre Adif AV y el Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana se establece principalmente a través de la Secretaria de Estado de Transportes,
Movilidad y Agenda Urbana. Pero también esta en contacto continuo con otras entidades
adscritas al mismo, tales como Renfe Operadora y con otros ministerios como el Ministerio de
Trabajo, Migraciones y Seguridad Social y el Ministerio de Hacienda.

Por otro lado, Adif AV mantiene una relacién con organismos reguladores tales como, la
Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, CNMC, que supervisa y controla el
correcto funcionamiento del sector ferroviario y la competencia en los mercados de servicios
ferroviarios, en particular, en el mercado de transporte de viajeros de alta velocidad; el
Tribunal de Cuentas y la Intervencion General del Estado, con los que establece un contacto
reglado segun la normativa vigente, y con otros entes como el Defensor del Pueblo, Abogacia
del Estado, Entidades de Certificacion, Instituto Nacional de Estadistica o Universidadesy
Centros de Estudios Publicos con los que Adif AV establece convenios de colaboracién.

Ademas, Adif AV mantiene contacto y participa con diferentes organismos reguladores y
supervisores europeos e internacionales:

» adif } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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RNE (RailNet Europe): organizacion que agrupa a los
administradores de infraestructuras ferroviarias y organismos de

asignacion europeos (IMs/ABs) para colaborar en la planificacién y

gestion de la capacidad ferroviaria en corredores internacionales
y mejora de la calidad y eficiencia, orientada al desarrollo
competitivo de trafico de viajeros y mercancias sobre los mismos.
Sitio Web: https://rne.eu/organisation/rne-approach-structure/

Existe una Red de Ventanillas Unicas de contacto (One Stop Shops
0OSS) que representa a cada administrador de infraestructuras

en el trafico internacional, constituyendo un Unico punto de
contacto para toda la ruta internacional de un servicio ferroviario,
desde las preguntas iniciales relativas al acceso a la red hasta las
solicitudes de surcos internacionales y la revisién de resultados
después de un servicio ferroviario.

Sitio Web: http://rne.eu/organisation/oss-c-0ss/

ERA (European Union Agency for Railways): para el desarrollo
de especificaciones técnicas dirigidas a la interoperabilidad y
seguridad. Adif AV participa en este desarrollo a través de EIM.
Sitio Web: https://www.era.europa.eu/

PRIME: plataforma de administradores ferroviarios europeos
para el desarrollo del Cuarto Paquete ferroviario, establecida
entre la DG MOVE y los administradores de infraestructuras

con el objetivo de mejorar la cooperacion internacional de los
gestores ferroviarios, apoyar la implementacion de la politica
ferroviaria europea y desarrollar evaluaciones comparativas del
rendimiento para el intercambio de mejores practicas.

Adif AV participa en la elaboracion de un sistema de indicadores
que permita el seguimiento de las principales actividades y la
mejora de la gestion.

CRMNE

RailMNetEurope

ks

|
/ EUROPEAN
7

UNIOM
AGENCY
FOR RAILWAYS

PRIME

Platform of Rail Infrastructure
Managers in Europe
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3.3.2. Sociedad 3.3.3. Personas

La sociedad en su conjunto también es un grupo de interés fundamental, no solo formado por Las personas son tanto los operadores ferroviarios, de viajeros y mercancias, como los
los usuarios y clientes habituales de los operadores ferroviarios y de las estaciones, sino por el usuarios finales del tren que reciben y perciben de forma directa la calidad del servicio.
impacto que Adif AV tiene en toda la sociedad.

Adif AV participa en diferentes organizaciones de ambito internacional:
* EIM (European Infrastructure Managers): asociacion

que aglutina a los mas importantes administradores de
infraestructuras europeos y que actla como grupo de

interés ante organismos de decision politica y legislativa f:gf;’;fjij'”%
de la Union Europea, tales como la Comisién Europeay la Managers

Agencia Ferroviaria Europea, y realiza estudios en apoyo de
la modernizacién del sector ferroviario.
Sitio Web: https://eimrail.org/

* UIC (International Union of Railways): asociacion mundial
que promueve el transporte ferroviario a nivel global, i/
a través proyectos técnicos, investigacion ferroviaria y y
soluciones estandarizadas. '
Sitio Web: https://uic.org/

* AEIEs (Agrupaciones Europeas de Interés Econémico):
para el desarrollo de proyectos transfronterizos ligados a
Corredores ferroviarios internacionales y Redes
Transeuropeas de transporte (RTE-T).
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3.3.4. Proveedores, Socios y Aliados 3.3.5. Nuestra Gente

Los proveedores y socios son el conjunto de empresas o instituciones que trabajan Todas las personas que forman Adif AV constituyen el motor del PE2030 como grupo de
junto con Adif AV para conseguir objetivos comunes. Desde empresas constructoras, interés fundamental.

consultoras, ingenierias, proveedores de servicios, mantenimiento, instalaciones, u

otras Instituciones como aliadas, hacen posible la mejora continua de los servicios que Todos los datos de la satisfaccion con las acciones de comunicacion interna se recogen a
prestan. través de: Encuesta de Clima Laboral (cada dos afios), encuestas de participacién en todas las

actividades que se realizan: jornadas, eventos, sorteos, actividades culturales y deportivas,etc.
La relacion con los proveedores se basa en garantizar la transparencia del proceso
de contratacion y la seguridad juridica. El procedimiento de contratacion se
establece a través de la normativa de contratacién aplicable, que incluye rigurosos
parametros de seleccion y articula todos los procedimientos de compras a través de
una gestidn basada en la transparencia, contemplando todos los
procesos y sus posibles incidencias. Para cada
proceso de contratacion, Adif AV lleva a cabo la
seleccion de proveedores en el que estos deben
acreditar su solvencia empresarial y técnica, asi
como el cumplimiento de requisitos sociales y
ambientales determinados para cada expediente
de contratacion. En el proceso de adjudicacién Adif
AV ya ha consolidado la utilizacion de la licitaciéon
electrénica, como herramienta esencial en sus
procedimientos de contratacién.
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3.3.6. Canales establecidos con los GGlI

Con el objetivo de mejorar y aumentar la comunicacién con los GGll, la compafiia ha * Jornadas de Comunicacion Interna, reuniones con la estructura de direccion y apoyo,
incrementado sus relaciones con los medios de comunicacion y ha creado un Portal de Telegram, boletines, etc.

Transparencia. Asimismo, cuenta con un Portal del Inversor dentro de su web, donde se

publica la informacién de interés para inversores, dirigida especialmente a los inversores * Campafias de comunicacion o sensibilizacién en temas especificos que son publicadas
socialmente responsables. Al igual que el afio pasado, Adif AV mantiene su foco en el dialogo en laintranet, y que abarcan todos los 4mbitos de la empresa: campafias de medicina
con los grupos de interés a través de las redes sociales. preventiva, informes de gestién, prevencién de riesgos laborales, seguridad en la

) ) _ _ _ circulacion, calidad y medioambiente o formacion entre otros.
Através de la web de Adif AV (https://www.adifaltavelocidad.es/inversores), los inversores

pueden consultar la informacién mas reciente de su interés.

El portal incluye enlaces a todas las newsletter a inversores publicadas hasta la fecha, y
también a otras areas de la web de Adif Alta Velocidad, donde los inversores pueden acceder a
las cuentas anuales mas actualizadas, y a los informes de gestidon o de impacto ambiental. [{-== e podif [l serss svmsones prevss  commcin cosessintes v Qe =

Los principales canales de comunicacion con los grupos de interés son: la pagina web
corporativa, las Redes Sociales, las relaciones con los Medios de Comunicacién, el Centro de

Gestiéon de Red H24, el Portal de Transparencia y los eventos.

P y Bonos Verdes
Entre los canales de comunicacién interna que se utilizan habitualmente en la empresa, se Toda la Informacién sobre las tltimas
encuentran: emisiones

* El portal INICIA de la Intranet, mediante el cual el personal tiene acceso a toda la
informacion sobre hitos empresariales, estructura de la empresa, noticias de actualidad
y sostenibilidad, formacién y acceso a la misma, cambios organizativos, portal del
empleado y en general cualquier tipo de comunicacion corporativa. También es un canal
de comunicacion con la empresa, mediante el uso de los buzones: buzén ético, buzdn de
sugerencias, buzén de ideas para la mejora. En 2022, se enviaron a través de Teams 124
tarjetas, herramienta que tienen a su disposicion todos los empleados de Adif. Ademas se
crean 32 nuevos espacios.

® Através de la Encuesta de Clima Laboral (cada dos afios) y de las encuestas de
participacion en todas las actividades que se realizan (jornadas, eventos, sorteos,
actividades culturales y deportivas, etc.) se obtienen datos que muestran el grado de
satisfaccion con las distintas acciones internas.
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GRUPOS DE INTERES CANALES ESTABLECIDOS

GOBIERNO E INSTITUCIONES
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana; Comunicacion continua a través de los organismos competentes (Subsecretaria de Estado, Secretaria de Estado de
Administracién Publica; Organizaciones financieras; Infraestructuras, etc.). Reuniones de seguimiento. Convenios Administrativos. Portal del inversor en la web corporativa.
Organismos reguladores y supervisores e Inversores

Oficinas de Atencidn al Cliente en las estaciones de Adif AV (atencion personalizada, gestion de reclamaciones y sugerencias, etc.).
Encuestas anuales de satisfaccidn a viajeros y a arrendatarios de los locales comerciales situados en las estaciones de Adif AV.

PERSONAS Teléfonos de informacién y correo electrénico. Convenios y acuerdos.
Usuarios y clientes externos del sistema ferroviario Mecanismos de reclamacién y sugerencias (aplicacién informatica RECLAMA, libros de reclamaciones, etc.).
(estaciones y operadores ferroviarios), operadores Reuniones con representantes de grupos de ciudadanos interesados en la gestién de la infraestructura ferroviaria en su localidad.
ferroviarios (de viajeros y mercancias) Buzdn de comunicacion Web.

Redes Sociales.
Canal App Adif AV (informacion en tiempo real del estado de la red y horarios).

Comunicacion via correo electrénico o telefénica.
Convenios de colaboracion.

PROVEEDORES, SOCIOS DE NEGOCIO Y ALIADOS Portal de Licitacion Electronica .
Empresas y asociaciones empresariales (competidores); Acuerdos y colaboraciones sectoriales.
Centros de Investigacion; Centros de formacion Asambleas generales y europeas, delegaciones internacionales.

Eventos y foros especializados.
Correo electrénico o teléfono.

Informes anuales de Adif AV y otras publicaciones. Informacion permanente a través de los medios de comunicacién:
Comunicacion web.

Redes Sociales.

Portal de Transparencia.

SOCIEDAD
Ciudadanos, asociaciones, ONGs, organizaciones
europeas e internacionales

Portal corporativo Inicia.

Comités de representacion de los trabajadores de Adif AV.
Encuestas de clima laboral y de compromiso con Adif AV.
Comunicaciones internas.

Informacién sobre cursos de formacion.

Buzoén de sugerencias.

Buzén de iniciativas para la mejora.

NUESTRA GENTE
Empleados, clientes internos
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. . . NUMERO DE ACUERDOS Y CONVENIOS CON ORGANIZACIONES Y ASOCIACIONES
3.37. Acugrdgs y convenlgs con organlz.acmnes y SECTORIALES Y PROFESIONALES
asociaciones sectoriales y profesionales

Durante 2022, para el mejor cumplimiento de sus fines, se establece una comparativa del EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022
numero de acuerdos y convenios con organizaciones y asociaciones sectoriales y
profesionales tanto firmados como en vigor suscritos por Adif AV.

Adif AV + Otros 33 35 42

Adif + Adif AV + Otros 42 56 79

1 : . ? Adif + Adif AV 13 19 19
& En 2022 Adif AV tiene en ) e

éc vigor 140 acuerdos y convenios 4 Adif AV + Otros 2 7 11

. Con organizaciones, asociaciones
sectoriales y profesionales AdIf+ AdIFAVE Otros & ' 2
Adif + Adif AV 3 0 0

| d—
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)y ESTRATEGIA EMPRESARIAL

=

4. PLAN ESTRATEGICO 2030

=,

4.2. AGENDA 2030
4.2.1. Retos, desafios y principales metas del PE2030
4.2.2. Retos globales y Agenda 2030
4.2.3. Informe progreso Desarrollo Sostenible 2022
4.2.4. Tableros y tendencias de los ODS en Espafia

e,

4.3. 0DS EN ADIF AV

=,
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HITOS

COMPROMISOS

Participacion en el grupo de trabajo del seguimiento de la Agenda
2030.

Implementacion del Plan Estratégico 2030 y su alineamiento con los
ODS.

Gobierno del Dato (Proyecto DATA 4.0).

Ser referente en la contribucién a la transicion energética -
Desarrollar una comunidad energética (OE.1).

Luchar contra los efectos del cambio climatico (conseguir cero
emisiones netas en 2050) - (OE.2).

Recuperar la naturaleza y la biodiversidad (OE.3).

Promover una cultura de sensibilizacion frente al cambio climatico
(OE.4).

INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD

Participacion en grupo de trabajo internacional de la UIC, SDG Rail
Index, para el seguimiento y comparabilidad de los KPIs y ODS
relevantes en el sector ferroviario.

Participacion en programa acelerador internacional SDG Ambition,
de Pacto Mundial de Naciones Unidas.

Generar un impacto social positivo en favor de la cohesion e
inclusién social (OE.5).

Alcanzar nuevas lineas de ingresos a través de las oportunidades
de la transicién energética - contribuir al desarrollo de finanzas
sostenibles (OE.6).




| 4.1. Plan Estrategico 2030

El Plan Estratégico de Adif AV (PE2030) es la guia de referencia y llave del futuro que brinda la
planificacion y las herramientas para hacer frente a los desafios y retos que plantean tanto el

entorno como el contexto interno de las compainiias. La Comunicacién
14

palanca para la labor de difusion,
comprension e interiorizacion
del PE2030

Este plan se alinea con las iniciativas gubernamentales existentes con el principal objetivo
de ser coherente y maximizar los resultados al participar de una estrategia comun. Se ha
buscado el alineamiento con los Fondos Europeos, el Plan de Espafia para la Recuperacién
y Resiliencia, la Estrategia Nacional de Largo Plazo. Espafia 2050, la Estrategia de Movilidad
Segura, Sostenible y Conectada del MITMA y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030 de las Naciones Unidas*.

Y

La arquitectura del PE2030 mantiene por tanto el siguiente esquema de personas, pilares

y palancas. Las personas son el motor que hace posible el disefio, desarrollo, despliegue y
cohesion de todas las piezas del PE2030. Ellas cimentan los pilares fundamentales y cruciales
de la organizacién (seguridad, servicio, sostenibilidad y orientacién a resultados) y son las que
accionan las palancas que hacen posible el cambio a través de:

La formulacion estratégica se obtiene como
resultado del analisis interno y externo, la
comprension de los desafios y retos que se
deben afrontar y el alineamiento de esta con
las estrategias institucionales nacionales,
europeas e internacionales

®* Lacomunicacién pretende dotar a todos los grupos de interés de la cultura y los valores
corporativos de la Entidad.

* lainnovacion se desarrolla en todos los aspectos de la actividad de la Entidad
alcanzando a elementos fisicos, procesos, procedimientos e ideas, encaminando a
realizar la labor mas facil, en menor tiempo, con la necesidad de menos recursos
posibilitando el aumento del tiempo libre y obteniendo mejores resultados para la

sociedad.
Adif AV actualiza su Plan Estratégico 2030 a través de sus compromisos, basandose tanto
en el Icquw_pI!mlenFo reglladm(nintarlo (gcjstzndares mtebrlrjaaonalles y ODS (rjnaterlales)rfomo * Latransformacién digital como proceso estratégico que posibilita el cambio de
con el objetivo principal de la seguridad, pero tambien con las metas de avanzar hacia procesos, cultura y organizacién en base al aprovechamiento de la tecnologa.

una movilidad mas sostenible, competitiva e intermodal, persiguiendo la estabilidad de la

de inversion publica y maximizando el impacto de las infraestructuras ferroviarias en el . ., - . . . -
A través de la formulacion estratégica, se realiza una reflexién profunda de cual es el propésito

crecimiento econémico. : ; . .
de Adif AV con respecto a su papel en la sociedad y cudles deben ser los compromisos
. o o - _ _ adquiridos por la organizacién para defender su papel y contribucion al desarrollo econémico,
Contenido vinculado al indicador GRI 2-2: Declaracién sobre la estrategia de desarrollo sostenible social y medioambiental del pal's.
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El PE2030 cuenta
con un Cuadro de Mando
Operacional con iniciativas
estratégicas y KPIs asociados

Vision
(
\\ Ser un referente como
. . 7 . L] ‘<l
organizacion focalizada en M 1ISION
gestion de infraestructuras i
resilientes, sostenibles \\ Operar, gestionary
seguras e inteligentes que construir una red ferroviaria
contribuyan al nuevo modelo inteligente adaptada al nuevo
de’transicion ecoldgica\} ecosistema tecnolégico
competitivo y sostenible,
contribuyendo de esta‘forma

a los ODS 'g}
/

Propésito

Ofrecer infraestructuras -
resilientes para toda la sociedad
Operar una red ferroviaria
comprometida con los ODS

Dentro de cada pilar se trabaja en diferentes iniciativas, como el plan de actualizacién y mejora
de la seguridad en la circulacion o plan de proteccion de infraestructuras criticas en el Pilar

de Seguridad; el proyecto de despliegue 4G o proyecto de nuevo modelo de mantenimiento
en el Pilar Servicio; y proyecto de revisidn y actualizacion del Sistema de Gestion, entre otros
muchos. En cuanto a Palanca de Transformacion Digital, habria que destacar el plan integral
de gestion de personas o el plan de transformacién de puestos de trabajo.
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La Politica estratégica que se sigue desde el PE2030 se desarrolla a partir de:
* Iniciativas que contribuyen a los ODS.
* (Construccion de infraestructuras resilientes, inclusivas y sostenibles.
®* Fomento de lainnovacion y el intraemprendimiento.

* Creacion de iniciativas conjuntas con empresas del sector a través de proyectos de
“compras publicas responsables”.

® Acciones que mitiguen los efectos del cambio climatico, la innovacién sostenible y la
evolucion hacia un modelo de economia circular.

* Plan de Internacionalizacion del Transporte y las Infraestructuras.

* (olaboraciones con actores del tercer sector potenciando las iniciativas de co-creacién
de valor con asociaciones, fundaciones y ONG's.
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En consecuencia con nuestro posicionamiento en la sociedad somos
coherentes en nuestro Plan Estrategico con:

La Agenda del
Cambio del
Gobierno de Espana.
Hacia una economia
inclusiva y sostenible

La Agenda 2030
de las Naciones
Unidas

La Nueva Agenda del
Ministerio de Transporte
Movilidad y Agenda
Urbana.
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Como fruto de la materializacion del Plan Estratégico 2030, la Entidad se ha marcado distintos
objetivos estratégicos (OE, en adelante) vinculados a los 4 pilares que lo conforman. Es por ello
que durante el documento se encontraran diferentes referencias y alusiones a dichos objetivos,
que seguiran la siguiente nomenclatura:

Pilares que conforman el Plan Estratégico

I

Seguridad PSEG
Servicio PSEV
Sostenibilidad PSOS
Orientacion a resultados POAR

De manera que cada uno de dichos pilares contiene los siguientes objetivos estratégicos, (27
OE).
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»

Objetivos estratégicos (OE) Pilar Seguridad (PSEG)

Objetivo

1.Mantener altos niveles de
seguridad en la circulacion

2. Asegurar altos niveles de
ciberesiliencia

3. Mejorar la resiliencia de las
infraestructuras e impulsar

la seguridad ante actos de
interferencia voluntaria en

el sistema ferroviario y las
situaciones de emergencia.

4. Garantizar un entorno laboral
seguro y saludable

5. Adaptar las operaciones a las
pandemias y emergencias

6. Reformar la proteccion
ambiental

Descripcion

Seguir realizando una gestion segura de la circulaciéon, potenciando la cultura de
seguridad en la entidad a través de nuevos procesos, sistemas y tecnologias en
las que prime la proactividad y la mejora continua, para eliminar los accidentes y
precursores de los mismos

Consolidar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de los sistemas de
informacion de Adif, protegiéndolos de posibles ciberataques

Configurar y desarrollar infraestructuras resilientes frente a posibles actos de
interferencia voluntaria en el sistema ferroviario, amenazas y situaciones de
emergencia (ataques terroristas, amenazas climaticas, entre otras), para garantizar
la integridad de las personas y la continuidad de las operaciones

Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores potenciando las medidas
de prevencién y mejorando los procesos y condiciones de trabajo, también en
cuanto al trabajo a distancia. De esta forma, reducir al maximo o eliminar la
accidentabilidad laboral

Transformar y redisefiar las operaciones de Adif y Adif AV para hacer frente a
situaciones de pandemia o crisis sanitarias en el medio y largo plazo, incluyendo
los efectos estructurales directos, pero también los cambios en los habitos
y requerimientos de los grupos de interés, evitando asi la posibilidad de
interrupciones en la operacion y actividad.

Continuar fomentando una actividad que asegure una seguridad ambiental
integral, de tal forma que se realicen medidas preventivas que mitiguen las
amenazas y se reduzcan los riesgos e impactos ambientales derivados de los
efectos producidos por la presencia en el entorno
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Cddigo

PSEG-OE1

PSEG-OE2

PSEG-OE3

PSEG-OE4

PSEG-OE5

PSEG-OE6
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Objetivos estratégicos (OE) Pilar Servicio (PSEV) *

Objetivo Descripcion

1 ACCION

o . a0g . 7 . TRABA.JO DECENTE
Desarrollar y gestionar infraestructuras que faciliten la integracion de diferentes Bfffsf:i:fmm" POREL CLBA
1.Impulsar el transporte L o o FCONOHICY
modos de transporte tanto en el ambito de viajeros como mercancias; con

PSEV-OE1

multimodal . . .
especial foco en modos alternativos y sostenibles.
Garantizar el alineamiento de los servicios con las necesidades y expectativas AR e
2. Focalizar los servicios en las de los usuarios y grupos de interés, adaptandolos a las nuevas tendencias de ‘T:':} PSEV-OE2
personas y en base a los datos movilidad y desde una perspectiva data-driven; mejorando la calidad de los “|
servicios percibida por la sociedad.
. . o, TRABAJO DECENTE
- e Configurar y desarrollar una infraestructura digital y conectada capaz de ofrecer B&m&m
3. Maximizar la digitalizacion y - o R . .
o servicios digitales y conformar una red inteligente y segura; necesaria para PSEV-OE3
conectividad de la red 2
desplegar nuevas tecnologias como el ATO, entre otras.
Apostar por colaboraciones fructiferas con los GGlI, incrementando el valor de
4. Aumentar el valor de los los activos de Adif y Adif AV como resultado de las alianzas con instituciones i
activos colaborando con los publicas y actores clave de caracter privado. De tal manera, favorecer el desarrollo PSEV-OE4
grupos de interés y ejecucién de proyectos en colaboracién con otros agentes para impulsar la
actividad ferroviaria.
6. Aprovechar las oportunidades Disefiar y llevar a cabo actuaciones destinadas a aprovechar las oportunidades 8 Yo St 17 e
de la liberalizacién del transporte derivadas de un proceso de liberalizacién exitoso que garantice una oferta de PSEV-OE6

ferroviario servicios mas eficiente, de calidad, integradora e inclusiva para los GGlI.

* El OE5 del Pilar Servicio no aplica dada la actividad que se realiza en Adif AV
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Objetivos estratégicos (OE) Pilar Servicio (PSEV) *

»

Objetivo

7. Aumentar las prestacionesy la
calidad de la red

8. Desarrollar estaciones como
centros de movilidad y vida que
fomenten la integracion de la
propia estacion con la ciudad

Descripcion

Incrementar las prestaciones y calidad de la red para facilitar los planes de
negocio de los operadores y promover una amplia oferta de servicios de calidad y
ajustada a las necesidades y expectativas de los GGlI; impulsando de tal manera la

competitividad del ferrocarril y el trafico de pasajeros y mercancias.

Configurar las estaciones de Adif y Adif AV como hubs de movilidad sostenible
integrados como parte de una comunidad al servicio de las personas. Estaciones
como centros de referencia para la sociedad.

Objetivos estratégicos (OE) Pilar Sostenibilidad (PSOS)

Objetivo

1.Ser referente en la contribucion
a la transicion energética.
Desarrollar una comunidad
energética

2. Luchar contra los efectos del
cambio climatico

Descripcion

Contribuir de forma lider a disminuir el impacto medioambiental a través de
la electrificacién del transporte, una gestion mas eficiente de la energia, el
aprovisionamiento de energia renovable y la utilizacién de otros materiales
sostenibles y reciclados.

Afianzar el compromiso de Adif y Adif AV en la lucha contra el cambio climatico
destinando acciones encaminadas hacia la neutralidad climatica en 2050 en
alineacion con la Estrategia Europea.
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OoDS Cddigo

PSEV-OE7

PSEV-OES8

Cédigo

TRABAJo oEcENTE IS i} 13 ACCION
Y CRECIMSERTD | ks POR EL CLIMA
ECONOMICO i RESPORSABLES
PSOS-OE1
assdo pecenTe [ O GRABES) PRODUCCION 1 3 ACCION
Y CRECIMEERTD | ks POR EL CLIMA
ECONOMICD b PSOS O E2
&

* El OE5 del Pilar Servicio no aplica dada la actividad que se realiza en Adif AV
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Objetivos estratégicos (OE) Pilar Sostenibilidad (PSOS)

Objetivo Descripcion Cddigo
i iTe i i SALUD ACCION
3. Recuperar la Biodiversidad y la Garan_tlzar la prote;cllon dela natu_raleza y desarrpllar medlda_s,que; contrlbuyan a o 13 e
revertir la degradacion de los ecosistemas, reduciendo la presion ejercida sobre la PSOS-OE3
naturaleza L .
biodiversidad.
Aumentar la concienciacion y sensibilizacion de los GGll internos y externos )
en materia de lucha contra el cambio climatico configurando una cultura que 7 ovemassiounie f 44 oo e R
4. Promover una cultura de : . : : ey 11 Thanme ¥
T . promocione el ferrocarril como modo de transporte mas sostenible, favorezca la
sensibilizacion frente al cambio o are ; : Bt PSOS-OE4
climatico eficiencia energética y trabaJe’en reducir la huella de carbono. Asi mismo f,omentar
el uso de un sistema econdémico y social que apueste por la optimizacion de
recursos a través de alternativas que promuevan modelos de economia circular.
Contribuir de manera tangible a la consecucion del cumplimiento de los ODS de s 10 dsaiinie™
Naciones Unidas, asi como la Agenda 2030, como via para canalizar el impacto
5. Generar Impacto social social positivo de Adif y Adif AV y en favor de la cohesién e inclusion social.
positivo en favor de la cohesion e Especial foco en el bienestar de las personas (ODS3), desarrollo socioeconémico = PSOS-OE5
. .z . . . . P . I ACCION
inclusién social inclusivo y sostenible (ODS8), la conectividad (ODS11), la lucha contra el cambio 13 e
climatico (ODS13), la igualdad de género (ODS5), la innovacion y modernizacion
tecnologica (ODS9) y la colaboracion con los GGII (ODS17)
6. Alcanzar nuevas lineas  pry—
de ingresos a través de las Lograr el desarrollo de nuevas lineas de negocio derivadas de oportunidades de YIOCONNATE Brﬁ!}]‘mfgﬂﬁ
oportunidades de la transicién inversién en sistemas de autoconsumo que permitan a Adif y Adif AV obtener una PSOS-OE6

energética - contribuir al mayor independencia energética. Zn II'
desarrollo de finanzas sostenibles
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Objetivos estratégicos (OE) Pilar Orientacion a resultados (POAR) *

Objetivo Descripcion OoDS Cédigo

TRABAJD DECENTE

Obtener un resultado de explotacién equilibrado para cada una de las areas de I CRETMENTD

1.Alcanzar la viabilidad de

. : actividad de la Entidad, aumentando los ingresos y captando de modo eficiente los POAR-OE1
negocio de la Entidad . . .
recursos financieros necesarios
% Ol telel de. lf-’] MR REEN: Obtener financiacién del Fondo de Recuperacion Europeo creado en respuesta a 8 Vomano
de proyectos y actividades a |3 crisi . FCOROHICY
, » a crisis generada por la COVID-19, y para el desarrollo de proyectos alineados con ~ POAR-OE2
traves del Fondo de Recuperacion | obieti | ioital e inclusi “|
Europeo el objetivo de la UE de una Europa verde, digital e inclusiva
Exportar el know-how de Adif y Adif AV respecto a la gestion de redes ferroviarias, e
5. Consolidar la proyeccion sobre todo en relacion con la alta velocidad, permitiendo la participacion de la (eI L0s oS POAR-OES
internacional de la Entidad Entidad en nuevos proyectos a nivel global y posicionandola como referente i‘l/" @
internacional dentro del sector
6, VEIETT [P EUE (6] IESEEE) Optimizar la participacién y la presencia de Adif y Adif AV en las diferentes 8 Vieeimeor W 17 ™
Adif y Adif AV en las entidades . & . ) ECONGHICY L0S DBIETHOS
entidades en las que se participa de manera que puedan obtenerse sinergias y PV POAR-OE6
de las que forman parte aporte . .,
. : beneficios en la gestién para estas E.P.E. (1]
sinergias
Y Configurar y adaptar los roles y habilidades de las personas de la organizacién al § ke
7. Transformar la organizacién . A P s e ! Y EREENIENTO
nuevo contexto del del mercado -liberalizacion, disrupcién tecnolégica, relevancia EEOORR0
ante el nuevo contexto POAR-OE7

de la innovacion y cuidado del medio ambiente; facilitando y optimizando el m
desempefio laboral

tecnologico y de mercado

“Por decisién interna se ha decidido no hacer referencia a los OE 3y 4 del Pilar Orientacién a Resultados
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Para la consecucion de los Objetivos Estratégicos establecidos en el Plan Estratégico
2030 se definen una serie de iniciativas estratégicas (IE) que guardan relacién e impactan
en la actividad a desarrollar por las diferentes areas de la Entidad Adif AV. Estas iniciativas
estratégicas pueden estar agrupadas en Planes cuando la agrupacion de estas contribuye
en conjunto a unos objetivos comunes, o bien, pueden depender exclusivamente de los
pilares y funcionar de forma independiente.

Respecto a las iniciativas estratégicas (IE), se han disefiado bajo las mismas premisas

o formatos y buscan, tanto alinearse con los cuadros de mando existentes en Adif
AV, como demostrar su contribucion a los ODS y resto de politicas nacionales y
supranacionales que constituyen el contexto de este plan. Se ha tratado de focalizarlas
en las expectativas de los Grupos de Interés, en los retos internos de la empresay en
los desafios globales, relacionados con el desarrollo sostenible, como respuesta a unos
retos que afectan a la totalidad de la organizacion. A cierre de 2022 se han planteado 95
iniciativas estratégicas, que responden a un objetivo concreto y a un pilar establecido
en la arquitectura del Plan, respecto a los pilares de Seguridad, Servicio, Sostenibilidad y
Orientacion a Resultados y a las palancas de Comunicacion, Motor Personas, Innovacién y
Transformacion Digital.

¥
N Uno de los objetivos principales
& del pilar de seguridad del
Plan Estratégico 2030 es mejorar
la resiliencia de las infraestructuras
e impulsar la seguridad

INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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En definitiva, el PE2030 es un plan vivo, con un enfoque practico, orientado a las iniciativas
estratégicas y buscando la involucracion y complicidad de toda la organizacion. Para cada
iniciativa propuesta, se definen las acciones a llevar a cabo con una planificacién y unos
indicadores de seguimiento asociados a la misma que se reportan de forma trimestral.

Dada la transversalidad de las iniciativas estratégicas, para su implementacion se precisa
de todas las areas de la organizacion. Por ello en cada iniciativa se detalla la organizacion
del lider, asi como su funcién, quien coordina cada iniciativa y quien es el responsable

de liderarla y cada una de ellas esta alineada con los objetivos estratégicos y tacticos, asi
como los indicadores de gestion vinculados tanto los considerados como generales de las
entidades como de area que se trasladan a incentivos personales. Los datos obtenidos

se muestran en un dashboard configurando el panel de evolucion de seguimiento de las
entidades.

OBJETIVOS INICIATIVAS
PILARES ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS

4 X 3 J27 X115 ) 95

PALANCAS PLANES
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En lo que respecta a los retos, sefialar que los principales retos a los que se enfrenta la Entidad Las principales novedades son:

son los que siguen a continuacion, siendo detallados a lo largo del informe:

+ El operador OUIGO que ya operaba en la linea Madrid -
Barcelona (mayo 2021), ha empezado a operar en la linea
Madrid-Valencia (octubre 2022).

* Relevo generacional’

Adif AV tiene un importante reto al que enfrentarse, tanto en la actualidad como
en los préximos afios: el rejuvenecimiento de su plantilla y la transferencia

de conocimiento en puestos clave. En este sentido, se han puesto en marcha
iniciativas como la jubilacion parcial, con el objetivo de acelerar el relevo
generacional sin perder el conocimiento y la experiencia, que son fundamentales
en la buena marcha y gestion eficaz de la empresa.

+ El operador ILSA-IRYO ha iniciado operaciones en la
linea Madrid - Barcelona (noviembre 2022)y en la linea
Madrid-Valencia (diciembre 2022).

+ El operador INOUI (SNCF) inici¢ el servicio en la linea
Barcelona - Paris (diciembre 2022).

+ El operador RENFE no presta servicio en la linea Madrid -
Marsella y Barcelona - Lyon, desde diciembre 2022.

Para ello, en febrero de 2022 se public6 en la intranet de Adif AV la circular de
Jubilacién Parcial 2022.

Las principales actuaciones que han ocurrido son: . . .
* Fondos de Recuperacion y Resiliencia (Fondos MRR)?
+ En los Ultimos 2 afios, el porcentaje de empleados menores de 35 afios ha pasado del

6,83% al 12,75%. Se pretende contribuir a una financiacion sostenible dirigiendo la gestién de los

fondos comunitarios y ayudas financieras comunitarias para proyectos de inversiéon
+ Jubilaciones Parciales: 5 Personas se encuentran en situacion de Jubilacion Parcial a en el ambito de las redes transeuropeas de transporte ferroviario: Fondo Europeo de
31.12.2022. Desarrollo Regional (FEDER), Mecanismo Conectar Europa (CEF, por sus siglas en inglés) y
. ] Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), fundamentalmente. Esta gestion incluye:
+ Ingresos OEP: En 2022 han ingresado 12 nuevos empleados en Adif AV, procedentes de
Oferta de Empleo Publica. + Elaborar y aprobar, entre otros aspectos, las operaciones a financiar, las solicitudes de
ayuda y reembolso vy los informes de seguimiento de cada actuacion cofinanciada.

* Liberalizacién del transporte de viajeros? + Supervisar, principalmente, las propuestas de asignacion de los expedientes a cofinanciar,
. ) ol asi como sus incidencias medioambientales, técnicas y juridicas; y las respuestas a
Durante el afio 2022 se han seguido los plazos marcados en los distintos Acuerdos preguntas parlamentarias de su ambito.
Marcos firmados con las empresas ferroviarias para la asignacion de capacidad. Espafia
se ha convertido en el primer pais europeo con tres compafiias ferroviarias prestando Como hito relevante del afio 2022 cabe resaltar que, dentro de la financiaciéon CEF, se
servicios de alta velocidad. A 31 de diciembre de 2022, ya estan operando Renfe y Ouigo ha conseguido una subvencion de 145,4 M€ en Adif AV para las obras de Bergara - San
en los Corredores de Barcelona y Levante e Iryo en el Corredor de Barcelona. Sebastian - Bayona, dentro del corredor Atlantico®.
" En el apartado Nuestra Gente, se expone informacién en detalle 3 En el apartado Informacion Fondos MRR aplicables a proyectos sostenibles se exponen las actuaciones desarrolladas
2En el apartado Asistencia Otorgada, se expone informacion en detalle 4Incluye Unicamente inversién en ejecucion directa y otras fuentes de financiacion de los Fondos de Recuperacion y Resiliencia

» adif } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 91

ALTA VELOCIDAD



¥

i 4.2. Agenda 2030 4.2.2. Retos globales y Agenda 2030

El Plan de Accion Nacional para la implementacion de la Agenda 2030 es un documento
que recoge las actuaciones realizadas por parte de todos los actores involucrados y ademas
compromete acciones inmediatas, una estructura de gobernanza coral y reforzada, al mas

4 2 1 REtOS desaﬁos U prinCipaleS metas de| PE2030 alto nivel del gobierno, y un compromiso de crear una estrategia ambiciosa de desarrollo

sostenible participada y consensuada entre todos los actores y niveles de gobierno de Espafia.

El PE2030 se alinea con las iniciativas gubernamentales existentes con el principal objetivo de
ser coherente y maximizar los resultados al participar de una estrategia comun. Se ha buscado
el alineamiento con:

Adif AV se alinea mediante su plan Estratégico 2030 y sus iniciativas con la Agenda 2030 a
través de la Estrategia de Movilidad Segura, Sostenible y Conectada 2030, que constituye la
hoja de ruta que guiara las actuaciones en materia de transportes y movilidad en los préximos
diez afios, asi como el Anteproyecto de Ley de Movilidad Sostenible.
* Los Fondos Europeos.

La Entidad firmé un Convenio Marco de colaboracién con la Secretaria de Estado para
* ElPlan de Espafia para la Recuperacién y Resiliencia, directrices: la Agenda 2030 en el marco de los &mbitos de actuacién y competenciales en las siguientes
materias:

+ Espafia Verde, Espafia Digital, Espafia sin brechas de Género, Espafia Cohesionada e
Inclusiva. * Intercambio de buenas practicas en la implementacion de los ODS y sus metas.

* LaEstrategia Nacions{epiE Rl SRR iRl R e L e * Alineacion de la Estrategia general del Gobierno con los modelos de negocio de las

‘ ‘ . , . empresas publicas estatales en materia de ODS y Agenda 2030.
+ Que la Entidad se convierta en una sociedad neutra en carbono, sostenible y resiliente al

cambio climatico. . . . . :
® Proyectos conjuntos relacionados con ODS, incluyendo certificaciones de bienes 'y

* |a Estrategia de Movilidad Segura, Sostenible y Conectada del MITMA a través de la servicios.
realizacion de las siguientes actividades:
® Acciones que contribuyan a la difusion y consecucion de los ODS, incluyendo posibles

1. Alineamiento con los compromisos europeos e internacionales vias cruzadas de comunicacién a través de los diferentes soportes existentes.

(Objetivos de Desarrollo Sostenible, descarbonizacion, etc.).
2. Herramienta de politica econédmica y derechos sociales. ® Acciones formativas sobre los ODS.

3. Reorientacion de prioridades de inversion (sostenibilidad, digitalizacion). ) ) ) >
. ® Otras acciones relacionadas con la implementacion de la Agenda 2030.
4. Enfoque integrador. Gobernanza.

5. Participacion, para dar la maxima legitimidad a la estrategia. Adif y Adif Alta Velocidad han asumido la Vicepresidencia del Grupo de Trabajo del

Convenio Marco de Colaboracién entre la Secretaria de Estado para la Agenda 2030y las

sociedades estatales. En la reunion de dicho Grupo, celebrada en diciembre de 2022 en la

7. Transicion justa sin colectivos, territorios ni sectores econémicos que se queden atras. sede del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, se acord6 por unanimidad nombrar
como vicepresidentas a Maria Isabel Gomez, Subdirectora del Plan Estratégico de Adif y Adif
AV, y a Rocio Beltran, responsable de la unidad de RSC de Ingenieria de Sistemas para la
Defensa de Espafia (ISDEFE).

6. Aborda la movilidad de personas y de mercancias.
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Los Valores en el Plan Estratégico 2030 son los compromisos de la Entidad, tal y como se muestra a continuacién:

13 %’E{‘uu 15 DE ECOSISTEMAS . . 7 .
TS 1. El bienestar de las personas apostando por un desarrollo socio-econémico

‘ inclusivo y sostenible del pais

2. Un servicio seguro que garantice la cohesién social favoreciendo la
conectividad y la movilidad, fiable y de calidad

ST iy

SALLD TRABAJD DECENTE 15
¥ BIENESTAR 'I'IZF[I IHI[MLI K

3. Una gestién integra y transparente que sea responsable y eficiente con los
recursos naturales y econémicos

4. La defensa de actuaciones que refuercen la via a la igualdad de género

T Ny QT iy

TRABAJD DECENTE
T CRECIMIENT
ECONOMICO

. Gestién integral de los riesgos empresariales

S
Ul

6. Colaboracién con nuestros grupos de interés

. La innovacidn, la economia circular y la modernizacion tecnolégica

8. La generacion de valor y confianza para la sociedad

T ity I gy I
~

. El desarrollo de un mundo diverso y global

ST i,
O

10. El bienestar y el desarrollo profesional de las personas de Adif y Adif AV

T iy
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4.2.3. Informe progreso Desarrollo Sostenible 2022

En términos generales, y de acuerdo con los ultimos analisis publicados, Espafia va en linea
con los avances que esta haciendo la Unién Europea para dar cumplimiento de la Agenda
2030. Segun la edicion de 2022 del SDG Index and Dashboard Report, a nivel mundial
Espafia avanza del puesto 20 al 16 en un ranking de 193 paises con una puntuacion del
indice SDG de 79,9 puntos. Estos resultados constatan una tendencia general de mejora
continua. Algunos de ellos incluso al borde de llegar al 100%, y pasar al verde, lo que refleja
los importantes esfuerzos que se estan realizando en Espafa para aplicar politicas que nos
permitan seguir avanzando, aunque sea de forma lenta para llegar a las ansiadas metas que
marca la Agenda 2030. Link de acceso al informe:

https://www.sustainabledevelopment.report/

Informe de Desarrollo Explore los paneles de SDR 2022 Recursos
] Resultados clave
Sostenible 2022 gy A

De la crisis al desarrollo sostenible, los ODS
como hoja de ruta para 2030 y més allé

02 de junio de 2022

Resumen cjecutivo
Perfiles de palses

Sobre los autores

La paz, la diplomacia y la cooperacidn internacional son Presione soltar

condiciones fundamentales para que el mundo avance en g

) e — Solicitar datos
los ODS hacia 2030 y mds alld. Por segundo afo HOEARE FoA CRAEEE
consecutivo, el mundo ya no avanza en los ODS. Se necesita Otras descargas
un plan global para financiar los ODS. En ¢l punto medio del Los tableros interactivos SDR 2022 brindan una

representacidn visual del desempeno de los paises por
SDG para identificar prioridades para la accidn.

camina hacia 2030, los estuerzos y compromisos politicos
que respaldan los QDS varfan significativamente entre
paises, incluso entre los paises del G20,

Descargar
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4.2.3. Tableros y tendencias de los ODS en Espafia

Espafia mantiene un puesto alto en este compromiso -entre los 15 primeros paises-,
esencialmente por contar con estructuras especificas y estrategias para incorporar de manera
transversal los ODS en las politicas publicas.

TABLERO TENDENCIAS ODS EN ESPANA

https://dashboards.sdgindex.org/profiles/spain

OBJETIVESS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

94



( TABLEROS Y TENDENCIAS DE LOS ODS EN ESPANA)

NO ZERO GOOD HEALTH QUALITY GENDER CLEAN WATER
POVERTY HUNGER AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY AND SANITATION

AFFORDABLE AND DECENT WORK AND INDUSTRY., INNOVATION 1 REDUCED SUSTAINABLE CITIES 1 2 RESPONSIBLE

CLEAN ENERGY ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE INEQUALITIES AND COMMUNITIES CONSUMPTION
AND PRODUCTION

0: | < E@E

1 CLIMATE 1 4 LIFE BELOW 1 16 PEACE, JUSTICE 1 PARTNERSHIPS
ACTION WATER ON LAND AND STRONG FOR THE GOALS

INSTITUTIONS
Y, @

Tableros: @ ODS logrado @ Los desafios permanecen @ Quedan desafios importantes @ Quedan importantes desafios @ Informacién no disponible

Tendencias : 4 En camino o manteniendo el logro de los ODS 7 Mejorando moderadamente = estancamiento < Decreciente ¢* Informacion de tendencia no disponible

S5
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4.3. 0DS en Adif AV

La Entidad tiene como propésito “Operar una red INDUSTRIA
ferroviaria comprometida con los ODS". Para ello, se trabaja y

por proporcionar una red ferroviaria segura, fiable y mN[wAcmN E
eficiente para todos, siendo la sostenibilidad uno de INFRAESTRUCTURA
los pilares fundamentales. La necesidad de un modelo

de movilidad de bajas emisiones y mayor eficiencia, de
preservar los recursos naturales, de impulsar un desarrollo
econdmico que sea socialmente integrador, y de mejorar la
seguridad y la salud de los ciudadanos son solo algunos de
los retos propuestos a abordar por Adif AV.

Una vez analizada la contribucién de las iniciativas
estratégicas al cumplimiento de los ODS, se puede concluir CIUDADES Y
que ODS se ve mas impactado en el desarrollo del PE2030, 1 COMUNIDADES
asi como el cumplimiento de metas especificas medidas a

través de indicadores pertenecientes a la Entidad. SOSTENIBLES

Los ODS con un mayor grado de impacto por la
implantacién de las iniciativas estratégicas son:

Al

1 ACCION
POR EL CLIMA

* Dato agregado Adif y Adif AV

» Ole ’ INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
ALTA VELOCIDAD

Adif AV contribuye a la creacién y gestion de infraestructuras sostenibles que
sean de calidad, resilientes y seguras, a través de su actividad diaria. Para ello,
realiza proyectos de colaboracién e innovacién abierta (53") con inversiones
en proyectos innovadores y de relevancia.

Adif AV apuesta por una reduccién en la accidentabilidad y los incidentes
que junto con la modernizacién de las estaciones de las que se han visto
beneficiados mas de 152,8 Millones de usuarios durante el afio 2022.
Asimismo, incorpora un catalogo de clausulas medioambientales y sociales
con sus proveedores.

El objetivo contribuye a la lucha contra el cambio climatico a través de su
propia actividad, fomentando el uso de un medio de transporte sostenible y
limpio.

El transporte ferroviario juega un papel primordial en la transiciéon hacia

una economia baja en carbono (reducciéon del consumo energético total de
123,60 GWheg/afio. El cambio hacia un modelo de transporte mas sostenible
y eficiente es clave ante los nuevos escenarios regulatorios internacionales y
nacionales.
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A través de ellos, se contribuye principalmente al cumplimiento de las siguientes metas de * 13.2 Incorporar medidas relativas al cambio climatico en las politicas, estrategias y planes

la Agenda 2030: nacionales.
Con el ODS 9, a través de la realizacién de proyectos de colaboracion e innovacion abierta. La alineacién de la estrategia con los ODS representa una ventaja competitiva para la
) . ) Entidad, permitiendo identificar futuras oportunidades de negocio, fortalecer las relaciones
® 9.1. Desarrollo de Infraestructura Sostenible: Desarrollar infraestructuras fiables, con los grupos de interés, tener una gestion basada en la eficiencia y generar un

sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras regionales
y transfronterizas, para apoyar el desarrollo econémico y el bienestar

humano, haciendo hincapié en el acceso asequible y equitativo para
todos.

impacto positivo en la sociedad en los tres pilares cruciales: social, ambiental y
econoémico.

Ademas, se pretende hacer frente a la emergencia climaticay

ambiental mediante la mejora de las reducciones de gases de

efecto invernadero, compra de energia GdO y fomentando el

uso de energias renovables con proyectos como subestaciones
reversibles, y la descarbonizacion del transporte mediante
la electrificacién de las lineas. Adif AV trabaja hacia una
transicién ecolégica con actuaciones en la eficiencia energética,
descarbonizacién y energias renovables, que mejora la resiliencia
de las infraestructuras ferroviarias y promueve una culturay
sensibilizacion acerca del cambio climatico de manera colaborativa
con los grupos de interés.

® 9.4. Modernizacion de la infraestructura, tecnologia limpia:
Modernizar la infraestructura y reconvertir las industrias para
que sean sostenibles, utilizando los recursos con mayor
eficacia y promoviendo la adopcién de tecnologias y procesos
industriales limpios y ambientalmente racionales (...).

Con el ODS 11, apostando por una reduccién en la
accidentabilidad y los incidentes. Asimismo, incorpora un catalogo
de cldusulas medioambientales y sociales con los proveedores.

En el disefio del Plan se persigue una alineaciéon con aspectos 'y
objetivos que se persiguen con la Agenda 2030 de las Naciones
Unidas, con las 169 metas de caracter integrado e indivisible que
abarcan las esferas econdmica, social y ambiental.

®* 11.2 Proporcionar el acceso al transporte publico: De aqui a
2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la
seguridad vial, en particular mediante la ampliacion del transporte

publico, prestando especial atencion a las necesidades de las
personas en situacion de vulnerabilidad, las mujeres, los nifios, las Ademas, la Entidad aborda los tres desafios prioritarios en materia de

personas con discapacidad y las personas de edad. sostenibilidad: la emergencia climatica, buen gobierno empresarial y la
desigualdad social. En esta linea, Adif y Adif AV se marcan unos objetivos estratégicos

Con el ODS 13, ya que el transporte ferroviario juega un papel primordial en la transicion hacia alineados con unas metas ambiciosas:

una economia baja en carbono. El cambio hacia un modelo de transporte mas sostenible y

eficiente es clave ante los nuevos escenarios regulatorios internacionales y nacionales. * Alcanzar cero emisiones netas de gases de efecto invernadero en 2050.

* 13.1 Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a los riesgos relacionados con * Configurar iniciativas estratégicas que integren el apoyo a la inclusién, la igualdad, la
el climay los desastres naturales en todos los paises. diversidad y la eliminacion de cualquier forma de discriminacién.
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Adif AV y Adif junto con otras organizaciones de la UIC, organizacién internacional de

ferrocarriles, ha constituido GT Internacional SDG Rail Index, para normalizar y establecer una imagen:
puntuacion homologada internacionalmente que catalogue a las empresas del sector ferroviario
y permita acreditar el alineamiento de cada organizacién con los ODS y la Agenda 2030.

Para ello, se han determinado 24 KPI's
relevantes y 7 ODS clave y metodologia que,
en base a la normativa aplicable, permitan
establecer unas comparaciones homogéneas
que permitan obtener una calificacién

de cumplimiento de cada organizacion.

Esto se realiza mediante ponderacionesy
comparaciones de benchmarking. Este proceso
se haya informatizado en una herramienta que
es alimentada por los diferentes KPI's que las
organizaciones acreditan y por tanto determina
finalmente el grado de orientacion con los ODS
del sector ferroviario internacional y de cada
empresa o sector ferroviario en particular.

En 2022 se han obtenido por primera vez la
calificacién del Rail Sustainability Index
acreditado por la UIC, en la que evalua el grado
de consecucion del desarrollo sostenible en las
empresas ferroviarias.

Dentro de los 7 ODS analizados en la Entidad
(se ha realizado tratamiento conjunto para Adif
y Adif AV), se obtiene la maxima calificacion

en tres de ellos: ODS 7, ODS 11y ODS 13, los
cuales se situan por encima de la media del
sector. En definitiva, el desempefio de Adif AV
alcanza el 74,00 % frente a un desempeiio
medio del sector del 42,38 %.

Wzail
B ustainability ADI¥

BN e L= Ly Total
BAEEE

Score

Sector average

n - 42'38%

Hightest scoring KP1 Key Opportunity to improve
The score achieved for this senes The score achieved for this series
of KPls is equal to or above the of KPls is below the sector

sector average. average.
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Los resultados del GT Internacional SDG Rail Index son los que se muestran en la siguiente

SDG5
20~

SDG13 SDG7

SDG12 + ' SDG8
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( EL CUADRO DE MANDO CON LOS ODS IDENTIFICADOS POR LA ENTIDAD ES EL QUE SIGUE:

Evolucién positiva 2022 vs 2021

Evolucion negativa 2022 vs 2021

CONTENIDO

Sin variacion o indicadores que no admiten comparacion

AMBITO ADIF AV

(INICIATIVAS/PLANES/PROGRAMAS)

SALUD
Y BIENESTAR

4

GARANTIZAR UNA VIDA SANA'YY
PROMOVER EL BIENESTRA PARA
TODOS EN TODAS LAS EDADES

EDUCACION
DE CALIDAD

g

GARANTIZAR UNA EDUCACION
INCLUSIVA, EQUITATIVAY

DE CALIDAD Y PROMOVER
OPORTUNIDADES DE
APRENDIZAJE DURANTE TODA
LA VIDA PARATODOS

0 accidentes significativos por causa del administrador / Mkm-tren - Meta 3.6.

0 Mkm-tren persona fallecida o herida grave en accidentes de tren - Meta 3.6.

91 % nivel de transferencia (satisfaccion con la formacion recibida y su aplicacion
al puesto de trabajo) (Adif + Adif AV) (+2,7% respecto a 2021) - Meta 4.4.

199 horas de formacion por empleado / afio - Meta 4.3.
7,504 inversiéon en formaciéon (Adif+Adif AV) - Meta 4.3.

23 convenios de practicas con universidades (Adif+Adif AV) - Meta 4.3.

OdIF ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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Adecuacion del SGSC para mejora de la seguridad en la circulacién.

Plan de Actuacion y Mejora de la Seguridad en la Circulacion.

Sistemas para el andlisis del comportamiento de las personasy
deteccién de objetos sospechosos.

Proyecto SIGMA.

Iniciativa Estratégica: Plan de Formacion.
Iniciativa Estratégica: Plan de relevo generacional.

Iniciativa Estratégica: Programa de impulso del liderazgo y
reconocimiento del talento.
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CONTENIDO AMBITO ADIF AV

(INICIATIVAS/PLANES/PROGRAMAS)

IE GENERD : Il Plan de Igualdad de Adify Il Plan de Igualdad de Adif AV.

24,51 % de mujeres en plantilla (-4,66% respecto a 2021) - Meta 5.1. . ) )
* Programa LIDERA "Mentoring Mujeres Tituladas" (RAI).

33,33 % de mujeres en la Estructura de Direccién - Meta 5.5. : + Iniciativa Estratégica: Plan de relevo generacional.

+ Iniciativa Estratégica: Programa de impulso del liderazgo y
reconocimiento del talento.

45,45% de mujeres en el Consejo de Administraciéon - Meta 5.5.

LOGRAR LA IGUALDAD ENTRE LOS  : .« lIniciativa Estratégica: Seguridad y Salud en el Trabajo: V Plan de
GENEROS Y EMPODERAR A TODAS : : Accidentabilidad Cero.

LAS MUJERES Y LAS NINAS

91,05 % energia verde consumida (GdO) respecto del total de energia consumida + Compra del 100% de la energia eléctrica consumida por Adif AV

(+1,25% respecto a 2021) - Meta 7.2. : ha sido con certificados de Garantia de Origen (GdO).

B Sl "y * Iniciativa Estratégica: Adaptacion e integracion del Hidrégeno
123,6 GWheg/afio ahorrados por eficiencia energética (acumulado desde 2009) - como vector energético a la RFIG .
Meta 7.3.

+ Iniciativa Estratégica: Eficiencia Energética.

Iniciativa Estratégica: Ferrolinera®

11,54 M)/km tren de intensidad energética final - Meta 7.3.
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AMBITO ADIF AV

CONTENIDO (INICIATIVAS/PLANES/PROGRAMAS)

+ Plan de adaptacién al Cuarto Paquete Ferroviario (liberalizacion).
¢ 1.553,19ME€ de inversiones ejecutadas - Meta 8.1. : o o ) o
TRABAJO DECENTE : .+ Iniciativa Estratégica: Acciones para la transformacién digital de

Ec%",fg,ﬁféﬁ,'”“ : 0,03 jornada perdida por cada 1.000 h trabajadas - Meta 8.8. puestos de trabajo.

*+ Iniciativa Estratégica: Desarrollo conexiones ciudades-red AV.

82,10% de empleados con contrato indefinido - Meta 8.5. N , o, )
* Iniciativa Estratégica: Proyecto de optimizacion de capacidad.

i

4,54 % de brecha salarial en puestos directivos a favor del género masculino - + Iniciativa Estratégica: Participacion activa en los procesos
Meta 8.5. : urbanisticos.

PROMOVER EL CRECIMIENTO

ECONOMICO INCLUSIVO Y 54% de ideas y proyectos desarrollados en intraemprendamiento, finalistas de

SOSTENIBLE, EL EMPLEO Y EL :  Adif Talento, con implantacion total o parcial (Adif+Adif AV) - Meta 8.3. : ) ]
TRABAJO DECENTE PARATODOS : * Iniciativa Estratégica: Oficina de gobierno de transformacion digital.

+ Iniciativa Estratégica: Plan de reutilizacion del patrimonio para usos
sociales y sostenibles.

« Plan de innovacion estratégica.
* Proyecto nuevo modelo de mantenimiento.

* Plan de implantacion de la metodologia BIM.

E:HngI%NE 3.497,4 km de lineas electrificadas en servicio (+1,94% respecto a 2021) - Meta

INFRAESTRUCTURA

9.4. : + Iniciativa Estratégica: Plan de mejora de las comunicaciones.

+ Iniciativa Estratégica: Avance del desarrollo y construccién de

CONSTRUIR INFRAESTRUCTURAS

1.333,47 M£ (IVA incluido) invertidos en desarrollo de la red de AV - Meta 9.1.
269 km de puesta en servicio de lineas de AV- Meta 9.4.

100 % resultados de innovacién transferidos (eficiencia en la innovacion) (Adif y

tramos AV.
Programa Adif Talento.

Iniciativa Estratégica: Plan de Impulso para el Centro de Tecnologias
Ferroviarias (CTF).

RESILIENTES, PROMOVER LA Adif AV) - Meta 9.5 :
INDUSTRIALIZACION SOSTENIBLE : o ¢+ Iniciativa Estr,a'gégica: Adaptacion e integracion del Hidrégeno como
Y FOMENTAR LA INNOVACION 5,528M€ en inversion total en proyectos de innovacién (Adif y Adif AV) - Meta 9.5. vector energetico a la RFIG.

* Iniciativa Estratégica: E-futura.

+ Iniciativa Estratégica: Transformacion Digital de mantenimiento.
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AMBITO ADIF AV

CONTENIDO (INICIATIVAS/PLANES/PROGRAMAS)

1 REDUCCION DE LAS

DESIGUALDADES :
V< : 86,88 % de viajeros subidos y bajados en estaciones accesibles (Adif y Adif AV)
- : (+0,94% respecto a 2021) - Meta 10.2. : + Servicio de Asistencia a Personas con Movilidad Reducida (Servicio
- } : : Acerca).
v 4,86M¢€ (IVA no incl.) de inversién en obras de mejora de la accesibilidad (Adify - Servicio Dialoga.

Adif AV) - Meta 10.2.
REDUCIR LA DESIGUALDAD EN
Y ENTRE LOS PAJISES

« Planintegral de estaciones de viajeros.
 Iniciativa Estratégica: E-futura.

+ Iniciativa Estratégica: Actualizacion de Iniciativa Estratégica:
Programas de Inversién en Cercanias.

+ Iniciativa Estratégica: Modelo Cuantitativo de Riesgos.

 Iniciativa Estratégica: Proyecto integral de Transformacion de la

4.555,28ME€ (IVA no incl.) inversién ejecutada acumulada en integracion urbana Estacién de Madrid — Chamartin

(Adif y Adif AV) - Meta 10.2.
+ Iniciativa Estratégica: Proyecto integral de Transformacion de la

71" convenios, acuerdos, protocolos, adendas de integracién urbana, firmados y estacion Madrid Puerta de Atocha.
gestionados en el marco de las sociedades de integracion en las que participa Adif « Iniciativa Estratégica: Proyecto de ampliacién y mejora de la
LOGRAR QUE LAS CIUDADDES :  AV-Meta 11.3. : estacion de Barcelona Sants integrada en el nuevo modelo de
SEAN MAS INCLUSIVAS, SEGURAS, : : ciudad.
RESILIENTES Y SOSTENIBLES © « Iniciativa Estratégica: Elaboracién de estudios de integracién urbana.
 Iniciativa Estratégica: Desarrollo conexiones ciudades-red AV

+ Iniciativa Estratégica: Plan de Accién para la mejora de la
coordinacién y control de las Operaciones de Integracién.

* Dato acumulado
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1 PRODUCCION

Y CONSUMO
RESPONSABLES

QO

GARANTIZAR MODALIDADES
DE CONSUMO Y PRODUCCION
SOSTENIBLES

1 ACCION
POR EL CLIMA

&

ADOPTAR MEDIDAS URGENTES
PARA COMBATIR EL CAMBIO
CLIMATICO Y SUS EFECTOS

CONTENIDO

19,73 % de reduccién en el consumo de agua respecto a 2021 - Meta 12.2.

0,081 Tm/Mkm-tren de intensidad de generacién de residuos peligrosos - Meta
12.4.

100 % de las contrataciones incluyen clausulas sociales y medioambientales -
Meta 12.7.

Emision de bonos verdes por valor de 500 M€ en 2022. 100% de los bonos emitidos
en los ultimos 5 afios - Meta 13.2.

15.426 TmCO2eq de reduccién de emisiones de GEl (acumulado desde 2009) -
Meta 13.2.

» Ole ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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AMBITO ADIF AV

(INICIATIVAS/PLANES/PROGRAMAS)

Sistema de gestion de residuos peligrosos.
Iniciativa Estratégica: Proyecto de Compra Publica Responsable.

Iniciativa Estratégica: Acciones para la transformacion digital de
puestos de trabajo.

Iniciativa Estratégica: Modelo de Gestion de Estaciones.

Iniciativa Estratégica: Servicios de Ultima Milla.

Plan de Lucha Contra el Cambio Climatico 2018-2030.
Objetivo de neutralidad en carbono en 2050.
Iniciativa Estratégica: Ferrolineras®

Iniciativa Estratégica: Cultura de lucha y sensibilizacién contra el
cambio climatico.

Iniciativa Estratégica: Adaptacion e integracion del Hidrégeno como
vector energético a la RFIG.

Iniciativa Estratégica: Proyecto de compra publica responsable.
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AMBITO ADIF AV

CONTENIDO (INICIATIVAS/PLANES/PROGRAMAS)

1 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

0 sanciones administrativas ambientales graves o muy graves - Meta 15.1.
+ Politica de Medioambiente.

47ME€ recursos destinados a proteccién ambiental (inversién + explotacion) (dato a
. cierre 2021) - Meta 15.1. . o )
GESTIONAR SOSTENIBLEMENTE : : Supervisién ambiental en obras.

LOS BOSQUES, LUCHAS CONTRA . 3,08M€ destinados a la prevencién de incendios) (Ultimo dato disponible 2021. El * « Plande prevencién contra incendios.
LA DESERTIFICACION, DETENER E :  dato 2022 se publicard en memoria medioambiental en mayo 2023) - Meta 15.5. :

INVERTIR LA DEGRADACION DE LAS :

TIERRAS, DETENER LA PERDIDA DE ¢

BIODIVERSIDAD

166 delitos de terceros con incidencias en la actividad (interposicién de denuncia

PAZ, JUSTICIA i
16 E INSTITUGIONES penal) - Meta 16.1.

+ Sistemas de gestién ambiental.

13 ataques deliberados contra infraestructuras criticas - Meta 16.1. : + Plande desarrollo y despliegue de la Gestion Integral de Riesgos.

5 notificaciones por incumplimiento del Codigo Etico - Meta 16.5. " Plarr oGy ARl ! Buen Gobierno.

+ Politica Corporativa de Lucha Contra el Fraude.
5,10% reclamaciones estimadas por el Consejo de Transparencia y Buen

PROMOVER SOCIEDADES JUSTAS, : Gobierno respecto del total de iniciativas respondidas (Adif y Adif AV) - Meta 16.6.
PACIFICAS E INCLUSIVAS :

1 ALIANZAS PARA

LOGRAR
LOS OBJETIVOS :
¢ 140 acuerdos y convenios con organizaciones y asociaciones sectoriales en vigor - :
@ :  Meta 17.16. : * Programa Estacion Abierta.
: + Plande Impulso para el Centro de Tecnologias Ferroviarias (CTF).

36 acuerdos y convenios con organizaciones y asociaciones sectoriales firmados - : .
Meta 17.16 . * Protocolos de colaboracion.

REVITALIZAR LA ALIANZA MUNDIAL :
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE :
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o

y NUESTRA GENTE

o

5.1. EMPLEADOS DE ADIF AV
5.1.1. Organizacion del trabajo

=,

5.2.CRECIMIENTO DE LOS TRABAJADORES
5.2.1. Gestion del talento
5.2.2. Formacién
5.2.3. Desarrollo profesional

e,

5.3.PRIORIDADES EN EL ASPECTO HUMANO
5.3.1. Incentivos y Beneficios sociales
5.3.2. Permiso Maternidad y Paternidad

5.3.3. Relaciones laborales
5.3.4. Diversidad, Igualdad y Accién social

o,
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Las personas han sido, son y seran la clave del éxito de Adif AV ya que son quienes

actlan como motor del PE2030, que accionan las palancas, usan las herramientas de

las que disponen y consolidan los pilares sobre los que se basa el modelo de negocioy

posicionamiento de la Entidad. Se trabaja por mejorar los indices de productividad laboral
PR'OR' DAD ES EN MATERIA RR.HH. y la mejora de los indices de competitividad laboral. En sus acciones esta la elaboracion
y puesta en practica de un Plan plurianual de empleo, que ha culminado en el plan
estratégico de personas, donde se incluye el relevo generacional, que va a permitir que
hasta 2025 ingresen mas de seis mil personas' trabajadoras.

8

( RESUMEN DEL PERSONAL EN CIFRAS

ATRACCION Y RETENCION IGUALDAD Y DIVERSIDAD
DEL TALENTO
257 8211% 5798%
Empleados Con contrado Cubiertos por
Indefinido convenio colectivo

24,51% 4,54% 42.646
‘ Mujeres Brecha salarial Horas de
,Q\ puestos Directivos formacion

(a favor del género masculino)

SEGURIDAD Y SALUD RELACIONES SOCIALES 3’23% 20’65% 1 2

Tasa de rotacion de Tasa de rotacion de Nuevos empleados
directivos plantilla (OEP)

' Dato agregado Adif+Adif AV
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NUMERO DE EMPLEADOS A CIERRE POR EDAD

f £ AV/
{ ©.1. Empleados de Adif AV

En Adif AV las personas constituyen los recursos mas importantes. Por este motivo, la N° % N° % N° %

Compafiia se esfuerza para ofrecer un entorno de trabajo inclusivo, seguro y estable con

el objetivo de brindar oportunidades de formacion continua y de desarrollo profesional Hasta 1 504 13 6.01 a1 15.95

que proporcionen una plantilla cualificada, comprometida y motivada para cumplir con los 35 afios ' ’ ’

objetivos empresariales de Adif AV. En este punto se dan a conocer los datos relativos a los

recursos humanos y organizacién de Adif AV, mostrando los datos relativos propios de los Entre

empleados, como la composicion de la plantilla o las remuneraciones, entre otros. 36y 50 130 59,63 119 55,09 128 49,80
T, . . - . Mayores

La distribucion que siguen las personas que forman parte de Adif AV es la siguiente?: de 50 77 35,32 84 38,88 88 34,24

NUMERO DE EMPLEADOS A CIERRE POR SEXO

g o | o | oo | o | = | =

Hombres 154 70,64 153 70,83 194 75,49 e % - % e "
. Estructura de

Mujeres 64 29,36 63 29,17 63 24,51 direccion 103 47,24 106 49,07 108 42,02
Estructura de

218 100 216 100 257 100 apoyo 73 33,48 68 31,48 68 26,46
Personal

operativo y MMII 42 19,26 42 19,44 81 31,51

' Contenido vinculado al indicador GRI 2-7: Empleados
2 Todos los empleados se encuentran en Espafia Total 218 100 216 100 257 100
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NUMERO DE EMPLEADOS A CIERRE POR TIPO DE CONTRATO Y JORNADA INFORMACION RELATIVA A LOS EMPLEADOS (ANTIGUEDAD)*

EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022 EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022

Ne % N° % Ne % % % %
R 209 95,87 206 95,37 211 82,10 Entre 0y 11 afios 32,11% 30,09% 39,30%
indefinidos
Contratos 9 4,13 10 4,62 46 17,90 Entre 12 y 19 afios 44,04% 45,37% 38,13%
temporales

218 100 216 100 257 100 Entre 20y 27 afios 7,34% 10,19% 12,06%

_ Cenieiese 211 96,78 211 97,68 252 98,05 Entre 28 y 35 afios 4,58% 3,70% 2,72%
tiempo completo

Contratos a
tiempo parcial

ne w0 26 w0 a7

7 3,22 5 2,32 5 1,95 Mas de 35 afios 11,93% 10,55% 7,78%

100% 100% 100%

i

T,

=g

B ey
|

. % - ¥
B
Al

“ Contenido vinculado al indicador GRI 401-1: Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal
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EMPLEADOS QUE HAN OBTENIDO LA JUBILACION PARCIAL POR SEXO EMPLEADOS QUE HAN OBTENIDO LA JUBILACION PARCIAL POR CATEGORIA

PROFESIONAL
Ne % N % Ne %
Ne % N % N %
Hombres 5 83,33 5 100 5 100
Es”‘éc.t“ra.‘,je 0 0 0 0 2 40
Ireccion
Mujeres 1 16,66 0 0 0 0

Estructura de

4 66,66 2 40 1 20
apoyo
Personal 2 33,33 3 60 2 40

operativo y MMII

Total
EMPLEADOS QUE HAN OBTENIDO LA JUBILACION PARCIAL POR EDAD -
N° % N° % Ne° %

<63 3 50 2 40 0 0

>63 3 50 3 60 5 100
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A continuacién, se muestran los datos relativos a los promedios anuales de contratos durante el ejercicio fiscal de reporte desglosado por su tipologia y por sexo, edad y categoria profesional,
para los cuales se han tenido en cuenta todos los contratos activos durante 2022 en Adif AV:

PROMEDIO DE EMPLEADOS POR TIPO DE CONTRATO Y JORNADA

EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Fijo 0,08 - 2,00 5,00 2,08 5,00 0,08 - 3,00 5,00 3,08 5,00
Operativos Fijo a tiempo parcial - - - - - - - - - - - -
Temporal 8,00 1,50 1,25 - 9,25 1,50 4,00 0,58 1,08 - 5,08 0,58
Fijo 16,17 2,00 3,25 5,42 19,42 7,42 16,00 1,67 1,75 5,00 17,75 6,67
 METmees Fijo a tiempo parcial : : 0,33 : 0,33 ] : i 1,00 : 1,00 :
intermedios
UempeleE & Rmpe | . . 0,33 1,25 0,33 0,08 . - - 0,08 -
parcial
Fijo 26,33 1717 18,75 3,00 45,08 20,17 29,42 17,75 17,67 1,50 47,08 19,25
Est. Apoyo Fijo a tiempo parcial - - 0,08 - 0,08 - - - 1,08 - 1,08 -
Temporal - - - - - - - - - - - -
Fijo 34,75 18,42 39,67 10,25 72,42 28,67 37,17 20,00 35,42 11,08 72,58 31,08
Est. Direccion
Fijo a tiempo parcial - - 2,42 0,08 2,42 0,08 - - 1,25 0,92 1,25 0,92
D 86,58 39,08 67,75 24,08 154,33 63,17 86,75 40,00 62,25 23,50 149,00 63,50

.
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PROMEDIO DE EMPLEADOS POR TIPO DE CONTRATO Y JORNADA

»

adifF

ALTA VELOCIDAD

i
/

EJERCICIO 2022

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Fijo - - 3,00 3,90 3,00 3,90
Fijo a tiempo parcial - - - - - -
Operativos
Temporal 19,10 0,80 2,70 - 21,80 0,80
Temporal a tiempo parcial - - - - - -
Fijo 17,40 1,30 0,40 5,00 17,80 6,30
Fijo a tiempo parcial - - 1,60 - 1,60 -
Mandos intermedios
Temporal - - - - - -
Temporal a tiempo parcial - - - - - -
Fijo 30,90 13,50 18,30 2,60 49,20 16,10
Fijo a tiempo parcial - - 1,20 - 1,20 -
Est. Apoyo
Temporal 0,10 - - - 0,10 -
Temporal a tiempo parcial - - - - - -
Fijo 34,60 21,80 36,80 13,30 71,30 35,10
Fijo a tiempo parcial - - 2,00 - 2,00 -
Est. Direccion
Temporal - - - - - -
Temporal a tiempo parcial - - - - - -
0 102,10 37,30 65,80 24,70 167,90 62,10

INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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Las remuneraciones desglosadas por su tipologia y por sexo, edad y categoria profesional, para  REMUNERACION MEDIA POR CATEGORIA PROFESIONAL

los cuales se han tenido en cuenta todos los contratos activos durante 2022 en Adif AV son las
EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022

que se recogen a continuacion:
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

REMUNERACION MEDIA POR SEXO

EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022 Est t d
S“jjc. urade 0360385 58.63639 59.00941 57.219,94 6458240 61.647,21

Ireccion

Hombres 50.309,75 55.246,66 47.646,59 Eetructura de
apoyo | 2533678 4762628 5025691 4849955 4917160 4660228

Mujeres 48.863,88 52.512,16 52.686,74

MMII  30.556,05 32.138,85 40.36511 35.887,61 37.420,81 35.666,47

. Personal
REMUNERACION MEDIA POR EDAD' operativo | 2461512 2962922 28561,88 3325371 2476920 28.561,88

EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Hasta 35 afos 22.797,71 25.982,58 33.807,51 39.413,12 2833925 41.360,73

Entre 36 y 50 49.122,14 52.150,21 52.219,88 56.817,23 49.061,57 56.033,46

Mayores de 50 59.138,83 44.852,43 60.368,59 51.183,14 56.428,70 50.305,14

" Destacar que en los ultimos 2 afios, el porcentaje de empleados menores de 35 afios ha pasado del 5,05% al 15,95%
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En Adif Alta Velocidad el dato de “Brecha Salarial” puede variar significativamente de un afio otro, por
tratarse de una plantilla mas pequefa (257 empleados al final de 2022) y ser mas sensible al efecto de
nuevas incorporaciones, promociones y jubilaciones.

La categoria profesional con mayor nimero de empleados es la “Estructura de Direccion”, que incluye
los grupos: Jefe, Jefe de Area, Gerente de area, Subdirector y Director (no hay Alta Direccion).

BRECHA SALARIAL POR CATEGORIA PROFESIONAL (%) 2

EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022

Estructura de direccién 7,81 3,03 4,54
Estructura de apoyo -5,05 3,50 5,23
Mandos intermedios -5,18 11,09 4,69

Personal operativo -20,37 -16,43 -22,14

kel

" Brecha salarial = ((Remuneracién media hombres - Remuneracién
media mujeres) / Remuneracién media hombres) * 100

2 Contenido vinculado al indicador GRI 405-2: Ratio del salario base y
de la remuneracién de mujeres frente a hombres
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5.1.1. Organizacion del trabajo

HITOS

COMPROMISOS

Implantacion del Acuerdo sobre trabajo a distancia (TAD) de manera
consensuaday sin conflicto (celebradas 9 reuniones de la Comisién de
Seguimiento del Acuerdo de TAD), asi como creacién e implementacion
del procedimiento para ejecucién del TAD.

Elaboracion, negociacion y firma del Acuerdo de “Norma Marco
de movilidad voluntaria para la cobertura de puestos con caracter
definitivo a través de concurso”.

Continuar con la implementacién del Acuerdo del Trabajo a
Distancia y de la Resolucion de Presidencia.

Continuar con los trabajos de desarrollo del vigente 1l Convenio
Colectivo.

Mantener la implementacion del Nuevo Modelo de Gestién de
Espacios y adaptacién al Cambio.

» adif ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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Elaboracion y ejecucion de la Circular de Jubilacion Parcial 2022.

Desarrollo del proceso de Elecciones Sindicales 2023 y su posterior
reflejo en SAP de Administracion Sindical.

Negociacion de los Derechos Sindicales 2023-2027.

Gestién de las convocatorias de la Oferta de Empleo Publico.

Resolucion de convocatorias generales de ambito estatal al amparo
del nuevo modelo establecido en el Acuerdo de “Norma Marco
de movilidad voluntaria para la cobertura de puestos con caracter
definitivo a través de concurso”.
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El Il Convenio Colectivo de Adif, ha continuado avanzando
en estas materias, creando mesas técnicas de desarrollo en
temas como normativa, jornada y horarios y conciliacién y
una nueva mesa de igualdad, asi como asuntos tales como
fijacion de la jornada anual en 1.642 horas en computo de
\Xl ocho horas diarias. Para cuadrar la jornada de esta manera
se alcanzaron acuerdos con la representacién de personal
reduciendo anualmente varios dias de jornada para ello.
Actualmente se esta realizando una negociacion en relacion con las condiciones laborales
derivadas de los nuevos modelos de produccién que afectara a la actual organizacion del
trabajo.

El trabajo se distribuye también por turnos de acuerdo con lo recogido en la normativa
laboral vigente en la empresa en muchos colectivos. Una parte importante del personal tiene
un régimen semanal de cinco dias de trabajo y dos de descanso.

Las personas
tienen la llave del futuro
de la Entidad

Ademas, se ha llevado a cabo un incremento de las prestaciones por defuncion y ayudas por
hijos con discapacidad, excedencia por cuidados de personas dependientes, nuevo régimen
de licencias hasta el 2° grado de consanguinidad o afinidad, permisos no retribuidos de hasta
un mes por fallecimiento de determinados familiares, licencia no retribuida por reproduccion
asistida, acuerdo de trabajo a distancia, nuevo régimen de horarios, ampliacién de licencias
segun el Il CC por muerte, enfermedad intervencion quirdrgica o nacimiento, excedencia de
hasta tres afios para atender a familias hasta el segundo grado de cosanguinidad, licencia
por reproduccién asistida, horario flexible de entrada, de 7 a 9,30 h, cierre de jornada a las
18:00 horas, entre otras muchas medidas.

.
» adif
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En 2022 no se
han denunciado
quejas relacionada
con cuestiones
de conciliacion

En enero de 2022 se aprob6 el Procedimiento para la aplicacion del trabajo a distancia en
Adif para desarrollar el Acuerdo de Trabajo a Distancia suscrito por la Comision Negociadora
del Il Convenio Colectivo de Adif y Adif AV el 16 de junio de 2021. Se han determinado los
puestos que se ajustan en mayor medida a esta forma de trabajo.

El PE 2030 contempla
la implantacion e integracion
del trabajo a distancia como una
de las premisas necesarias para
avanzar en la transformacion
digital y cultural
de la organizacion

Con la implementacién de este procedimiento se ha conseguido poner en marcha en la
Entidad el trabajo a distancia dotando a los empleados de una herramienta que permite una
gestion flexible y transparente de esta nueva forma de prestacion permitiendo a su vez la
conciliacion de la vida personal y profesional de las personas trabajadoras sin menoscabar
la productividad y los resultados empresariales. Ademas, el trabajo a distancia facilita la
conciliacién familiar y contribuye a la mejora del medio ambiente al evitar desplazamientos.
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PUESTOS SUSCEPTIBLES PARA TRABAJO A DISTANCIA VS EMPLEADOS EN TAD A 31/12/2022

CATEGORIA PROF. SUSC'E‘;EIS;&'Z TAD HOMBRES MUJERES % HOMBRES % MUJERES % TOTAL
Personal Operativo (PO) 6 2 2 4 33,3% 33,3% 66,7%
Mandos Intermedios (Ml) 19 10 3 13 52,6% 15,8% 68,4%

ES”“C“‘{E AO)'e Apoyo 51 32 17 49 62,7% 33,3% 96,1%

EStr“Ct“r"z‘Ed;)D"eCdé” 65 29 19 48 44,6% 29,2% 73,8%

a1 a . s s1.4% 28.9% a0.3%
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Los puestos en los que esta permitido el Trabajo a Distancia se determinan en funcién del
cumplimiento de ciertos requisitos fijados por la empresa. Estos puestos estan en mayor
medida relacionados con la gestién administrativa y los sistemas de informacion y en menor
medida con las tareas operativas de mantenimiento de la infraestructura y el control de la
circulacion.
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Respecto al Il Convenio Colectivo de Adif y Adif Alta Velocidad, en él se recoge en su clausula
13?, Garantias Digitales, que incorpora a las empresas los nuevos derechos de garantia
digital y al derecho a la intimidad y uso de dispositivos digitales en el ambito laboral y
periodos horarios de desconexion digital.

JUBILACION PARCIAL

La jubilacion parcial es una herramienta de gestidn sostenible porque esta legalmente
vinculada a la sustitucién obligatoria por un nuevo empleado, lo que propicia la reduccién
del desempleo.

contempla la movilidad interna
como una de las lineas estratégicas
de actuacion dentro del Plan
de relevo generacional

g El PE 2030 de la Entidad

La Entidad tiene un importante reto al que enfrentarse, tanto en la actualidad como en los
proximos afios: el rejuvenecimiento de su plantilla y la transferencia de conocimiento en
puestos clave. En este sentido, se han puesto en marcha iniciativas como la jubilacién parcial,
con el objetivo de acelerar el relevo generacional sin perder el conocimiento y la experiencia,
que son fundamentales en la buena marcha y gestién eficaz de la empresa.

Para ello, el dia 4 de febrero de 2022 se publicé en la intranet de Adif la circular de Jubilacién
Parcial 2022.
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| 5.2. Crecimiento de los trabajadores

5.2.1. Gestion del talento

® Desarrollo del Plan anual de Trasferencia de Conocimiento. ®* Empleados y empleadas formadas en Medioambiente.
® Personas formadas en Transformacién Digital. ® Personas formadas en Programas de Igualdad y Promocidn de la
mujer.
® ® Puesta en marcha de Centros de Desarrollo de Competencias y ® Establecimiento del Plan de transferencia de conocimiento anual:
del Potencial. Se han realizado los primeros centros de desarrollo de busqueda y seleccién de las personas con potencial de desarrollo para
competencias para linea talento joven y talento mujer (7 Personas Adif puestos y personas clave / Continuacion de Programas transversales
AV) de transferencia de conocimiento anual (Dejando huella, Adif en

Primera Persona, Experiencias de Exito, etc.)

COMPROMISOS ® Desarrollo del Programa de Transferencia del conocimiento:
identificacién de puestos clave/personas y priorizacién de las
actuaciones en funcién de edad de jubilacién

» adif ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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( ACUERDO MARCO DE MOVILIDAD

La Comisién Negociadora del Il Convenio Colectivo de Adif y Adif Alta Velocidad firmé, con
fecha 27 de junio de 2022, el acuerdo de “Norma Marco de movilidad voluntaria para la
cobertura de puestos con caracter definitivo a través de concurso”, como culminacion de los
trabajos realizados al amparo de lo dispuesto en su clausula 10? para su incorporacion al
convenio.

El nuevo Marco de Movilidad acordado constituye una herramienta de gestion necesaria
para la eficiencia organizativa que permite integrar los planes y objetivos de la Entidad
con la satisfaccion de las expectativas profesionales de las personas trabajadoras.

L3 movilidad geog_raﬁca

y funcional propicia r
c| acercamiento 1‘am.|||aa|
y el desarrollo profesion

Asi, viene a establecer una nueva regulacion en materia de convocatorias de movilidad
geografica y funcional, al objeto de agilizar estas y optimizar sus resultados organizativos, a
través de un modelo, valido para el desarrollo de los procesos inherentes de planificacion,
seleccién y administracion de personal, sustentado por un eficaz sistema informatico de
resolucion y que tiene en cuenta la necesaria coordinacion con la movilidad externa (bajas e
ingresos) y el equilibrio entre las areas funcionales de la Compafiia.
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Con este proceso la Entidad facilita el
desarrollo profesional de las personas
trabajadoras poniendo a su disposicion,
siempre que cumplan los requisitos
establecidos en la Norma Marco de
Movilidad que rige el proceso, la
posibilidad de cambio de puesto en
distintas modalidades:

Traslado. La adjudicacién de plazas en
traslado se efectuara entre las personas
participantes de la misma categoria

que la de aquellas que son objeto de
cobertura, que las hubiesen solicitado.

®* Promocién. La adjudicacién de plazas
en promocion se efectuard, en primer
lugar, entre personas participantes
gue ostenten alguna categoria desde
la que se pueda acceder por ascenso
a la categoria de las plazas a asignar
y, en régimen subsidiario, entre las
personas participantes del mismo

grupo o subgrupo profesional. Para concurrir en régimen de promocion sera requisito

indispensable superar un proceso selectivo previo.

* Reconversion. En esta modalidad se permite la concurrencia a una plaza del mismo nivel
salarial a la que no se tiene acceso por traslado seguin las normas vigentes. Como ocurria
en la modalidad de promocion, en reconversion sera requisito indispensable superar un
proceso selectivo previo.

Para las categorias de Personal Operativo y la de Supervisor (Mando Intermedio y Cuadro)
las modalidades de traslado, promocion y reconversién son a las que pueden optar los
empleados y empleadas de Adif AV.
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Para las categorias de Cuadro Técnico (Mando Intermedio y Cuadro) y Técnico las
modalidades a las que pueden optar los empleados y empleadas de Adif AV son a las de
traslado y cambio de puesto y promocién.

En la fase en la que se encuentra actualmente el proceso, no se puede determinar todavia el
numero de personas que finalmente cambiaran de puesto de trabajo como resultado de la
Convocatoria de Movilidad 2022.

La siguiente grafica muestra el nUmero de personas participantes en la Convocatoria de
Movilidad 2022 y la cantidad de solicitudes presentadas. Los tipos de Puesto reflejados:
Operativo, Supervisor, Cuadro Técnico y Estructura de Apoyo, corresponden a los puestos
solicitados por los participantes. Un participante puede solicitar varios puestos diferentes,
siempre que cumpla los requisitos de admisién para ello:

PROCESO DE MOVILIDAD INTERNA GLOBAL 2022 ADIF Y ADIF AV

. Solicitudes . Personas
500.000 465.793
400.000
300.000
200.000
100,000
4.495 6.349 475 9.521 940
0 _ P A = A =
SUP+PO CT EA

(Supervisores +
Personal Operativo)

(Cuadros Técnicos) (Estructura de Apoyo)

3
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Se observa por tanto que hay un total de 5.910 personas que participan en el proceso (con
la particularidad seflalada anteriormente) y que se han presentado 481.663 solicitudes de
cambio de puesto en Adif y Adif AV. Se prevé que esta Convocatoria de Movilidad se resuelva
alolargo de 2023.

5.2.2. Formacion

Las acciones formativas, estan dirigidas tanto a la mejora de competencias y cualificaciones
como a la renovacién y actualizacion de las mismas. Entre los objetivos del Plan de
Formacion esta el fomentar los valores y cultura de empresa, promoviendo actitudes
positivas e innovadoras, facilitar la igualdad de acceso de todos los empleados, ademas de
contribuir a incrementar los niveles de seguridad en la infraestructura ferroviaria, la salud

de los trabajadores y la seguridad de bienes y servicios. Se trabaja en la informacion y
sensibilizacién de los empleados a través de la intranet de Adif y del espacio web de Igualdad
y Diversidad, ademas de la formacién en temas de igualdad, conciliacion, diversidad e
inclusién’.

Adif AV cuenta con una amplia
seleccion de cursos de formacion
de diversas materias, entre ellas de
sostenibilidad empresarial, pudiendo los
empleados libremente elegir
los temas de su interés

" Contenido vinculado al indicador GRI 404-2: Programas para mejorar las aptitudes de los empelados y programas de
ayuda a la transicion
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Con respecto a la PRESERVACION DEL MEDIO AM-
BIENTE, se ha puesto a disposicion de los empleados
un programa de experto que abarca temas de sos-
tenibilidad, ODS y economia circular. Asimismo,
coexisten también en el catadlogo formativo cursos de
interés relacionados con el medioambiente:

) Evaluacion de impactos ambientales y espacios
protegidos.

) Riesgo ambiental - Dispensa de combustible.

) Gestion de residuos.

) Sensibilizacion medioambiental.

) Emisiones atmosféricas.

) Vertidos y aguas contaminadas.

) Lucha internacional contra el cambio climatico.

) Taller de movilidad sostenible.

) Actuacion frente a Incidencias Ambientales menores.
) Eficiencia energética y ambiental.

) Experto en Sostenibilidad, ODS y Economia Circular.

) Smart Energy en las Smart cities.
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Con Con respecto al AMBITO SOCIAL, existen cursos
de formacion sobre Responsabilidad Corporativa e
Igualdad:

) Diversidad e inclusion en el trabajo.

) Igualdad de género.

) Liderazgo inclusivo.

) Violencia de género.

) Comunicacion no sexista.

) Diversidad cultural.

) Acoso sexual y violencia en el trabajo.

) Plena inclusién.

En cuanto al AMBITO DE GOBERNANZA en el
catalogo formativo cursos de interés abiertos a todo
el personal de ambas empresas relacionados con el
cumplimiento normativo y formacién MRR:

) Adif contra el soborno y la corrupcion.
) Adif contra el fraude.

) Adif y el conflicto de interéses.

) Compliance y ética general.

) Codigo de ético y de conducta.

) Ley organica de proteccion de datos.

) Acoso sexual y violencia en el trabajo.

) Aula virtual proyectos e iniciativas MRR.




En el Plan de Formacion anual se han incluido objetivos estratégicos relacionados con la Entre los programas transversales incluidos en el Plan dirigidos a todo el personal estan:
diversidad y la inclusion, libre de cualquier tipo de discriminacién, asi como indicadores que

contribuyen al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible. Esta contribucion se . s N
O . } * El poder de la diversidad: Cémo trabajar bien con todo el mundo.
traduce en el seguimiento del nimero de personas formadas en:

* Liderazgo inclusivo: Bienvenido a la diversidad.
®* Programas de bienestar y factor humano.
Uno de los referentes del Plan es el Plan Estratégico de Formacién que incluye muchas

* Programas de transformacion digital. de las acciones que sirven y seran instrumento de apoyo para preparar a la empresa para
responder a los desafios criticos y necesidades de la sociedad.

* Programas de igualdad y promocion de la mujer.

®* Programas de medioambiente.
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En la deteccion de necesidades, coordinada por la Subdireccién de Formacién, participan La media de horas de formacion por empleado que se han realizado en Adif AV durante
todos los actores implicados: 2022 asciende a 199 (59,3 horas en 2021), con el siguiente desglose por género: 259,45 horas
género masculino y 55,06 horas género femenino, y la siguiente distribucion del total de las

. . . o mismas por categoria profesional:
* Centros de Formacion: Revisan y completan el catdlogo de formacién junto con los P & P

responsables de formacién de las areas. Supervisan el proceso en sus materias.

HORAS DE FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL?

* Responsables de Formacion DGs: Asignan formacion a las personas en funcién de los
planes de la empresa.

. - . " . EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022
* Trabajadoras/es: Solicitan formacion del CATALOGO dentro de la aplicacion

MiFormacion.

Total Total Hombres Mujeres

. . Ul - .
Jefes y Supervisores: Validan las solicitudes y completan las necesidades. Estructura de

direccion 4.951 6.418 1.480 4112
®* Consejo Asesor de Formacion: Revisa el proceso, realiza aportaciones al Plan y lo valida.

Durante 2022 se han aceptado un total de 1.372 solicitudes.

Estructura de apoyo 4.583 5.006 783,5 8.141

Por otro lado, el Catalogo de Formacion es una herramienta puesta a disposicién de todos
los empleados donde cada uno es participe de su propia formacién, asi como sus Jefesy Mandos intermedios 3.724 1.935 249 2.932
Supervisores directos.Segun el colectivo, cada persona puede ver su formacion requerida,
recomendada y la formacion puesta a disposicidn para su propio desarrollo personal y

profesional. Personal operativo 6.855 631 956 27.461

20.113 13.990 3.469 42.646

i6 macion
inversion en for ‘
qb: Adif y Adif AV han realizado

on 2022 asciende a
7.504.089€

' Dato agregado Adif y Adif AV 2 Contenido vinculado al indicador GRI 404-3: Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas del
desempefio y desarrollo profesional

» adifF ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 124
ALTA VELOCIDAD



523 DQSGITO"O profesional* En la actualidad la Entidad esta inmersa en un gran proyecto de cambio cultural debido a

la puesta en marcha del Plan estratégico 2030 y a la renovacién generacional que se esta
B ) i ) ) produciendo. La premisa de la que parte el Proyecto de Cambio Cultural capacitara a Adif
Los procesos de seleccion de personal de Adif AV estan establecidos en la normativa AV para afrontar los retos de su presente y su futuro.
laboral para el personal sujeto a Convenio Colectivo. En 2022 se han incorporado 12 nuevos

empleados procedentes de Ofertas de Empleo Publico (4 en 2021).
P P P El objetivo de este proyecto es transformar la cultura de Adif y Adif AV a través de un cambio

de comportamientos a gran escala de sus trabajadoras y trabajadores, con la metodologia
“viral change” aplicada a redes sociales, con el fin de dar apoyo a la ejecucién del Plan
Estratégico 2030. Se llevara a cabo en varias fases, habiéndose desarrollado las fases 1,2y 3
(afio 1 del Programa) durante 2022:

%

La tasa de rotacidn de |a plantilla
en 2022 ha sido de 20,65%’
(8,94% en 2021) mientras que para
los directivos ha sido de 3,23%?
(6,14% en 2021)?

Fases 1, 2y 3. Se empezara a vislumbrar elementos de la nueva
cultura de Adif en algunas partes de la organizacion.

Fase 4. Se vera que la nueva cultura, a través de los
comportamientos, escala a mas areas de la organizacion.

Fase 5. Se tendra la cultura presente, no solo en el dia a dia de la
mayoria de los trabajadores/as, sino embebida en los proyectos y
procesos organizativos; en el ADN de la organizacion. La capacidad
del cambio formara parte del tejido organizativo para afrontar los
futuros retos.

El éxito de la actividad llevada a cabo por Adif AV depende fundamentalmente del
desempenfio de sus trabajadores, mientras que éste depende directamente de su satisfaccién
y motivacién. Para lograrlo adquiere especial relevancia el impulso de los lideres de la
organizacion, siendo la Gestion Directiva 3C el sistema metodoldgico que articulay
desarrolla el Modelo de Liderazgo de Adif, con criterios de transparencia, racionalidad y
eficiencia.

* Contenido vinculado al indicador GRI 404-2: Programa para mejorar las aptitudes de los empleados

" Desglose por sexo: 25,31% hombres y 8,05% mujeres

2 Desglose por sexo: 3,41% hombres y 2,85% mujeres

3 Contenido vinculado al indicador GRI 401-1: Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal.
Formula: ((Altas + Bajas) X 100/2) / trabajadores medios)
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Existen ademas programas y recursos que ayudaran a materializar este cambio desde todas
las perspectivas:

( PREPARANDO A LOS NUEVOS PROFESIONALES
Se trata de una serie de formaciones impartidas al personal de nuevo ingreso.

( MODELO DE GESTION POR COMPETENCIAS

El modelo gestiona, de manera sistematica, las capacidades, comportamientos y crecimiento
(3C) de los lideres de la organizacion, en un contexto presidido por el compromiso, la
colaboracion y la creatividad.

En 2022 el Desempefio Global Medio

El Modelo de Liderazgo:
Gestion Directiva 3C impulsa
el desempefio de los lideres
de la organizacion

de Adif Alta Veloodad fue del 92,04% y se

mas del 39,30% de la plantilla. Del total de
empleados evaluados, 66 fueron hombres
(un 65,35%) y 35 mujeres (un 34,65%)

En Adif AV se cuenta con numerosos proyectos y actividades realizadas en ese marco y para
reforzar el espiritu que subyace en el modelo e incrementar el impulso que proporciona.

( CATALOGO DENCOMPETENCIAS - TRANSFORMACION DIGITAL. EVALUACION
DE DESEMPENO 360
En 2022 se ha continuado con el despliegue del Modelo de Gestion por Competencias -

Transformacién Digital para adecuar los comportamientos de su catalogo a los que demanda
el nuevo escenario de la Transformacién Digital.
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El Catalogo de Competencias - Transformacion Digital, como en el afio anterior, articulé la
Evaluacion de Desempefio 360. Este ofrece diferentes visiones (la propia, la del jefe, y la de
paresy colaboradores) de los comportamientos de los evaluados y permite a éstos tomar
conciencia de fortalezas y oportunidades, a la vez que pueden descubrir aspectos de esos
comportamientos que con su sola visién no habrian sido capaces de detectar, facilitando la
mejora continua y promoviendo una cultura de desarrollo del talento. conceptos asociados
a la transformacién digital: agilidad, flexibilidad, colaboracién y cooperacion, eficiencia,
transparencia, participacion, rapidez, etc.

El catalogo vigente en 2022, se articula en torno a cuatro dimensiones:

i/

Conocimiento: no sirve sélo con adquirirlo y mantenerlo;
es necesario generarlo y compartirlo, aprovechando las
posibilidades que ofrecen las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TICs).

Resultados: la competitividad y la sostenibilidad son los
ejes que soportan esta dimension.

Personas: capacidad para gestionar la diversidad, que cada
vez es mas amplia, y el talento, cada vez mas complejo.

Cultura: Compromiso para asumir, y trasmitir, el escenario
de transformacion permanente y cada vez mas acelerada en
que vivimos.
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Derivado de la evaluacion del desempefio se continua profundizando en la implantacion
de Planes de Desarrollo Individual para potenciar el talento de las personas e impulsar su
liderazgo, poniendo a su disposicion diferentes programas y acciones de desarrollo.

ELABORA TU PDI
Objetivo
Desarrollar tu
Liderazgo 2023

DIRECCION GENERAL DE GESTION DE PERSONAS. D. de Planificacién, Organizacién y Administracién » QdiF » leF
ALTA VELOCI

4. Aprendizaje organizativo:
Comparte (formador/tutor) y
adquiere conocimiento(PAF)

3. Accién para el Aprendizaje
Coaching Interno (solicita un
Coach interno)

2. Aprende Haciendo
(emprendimiento interno)

1. Auto-Aprendizaje
(lecturas, libros, blogs, webiars...)
+ iniciativas de Autodesarrollo
incluidas en el informe
Individual Dpfio 360°

H
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:

oy

127



( MODELO INTEGRADO DE DIRECCION POR OBJETIVOS (DPO)

Por otra parte, en 2022 se ha continuado aplicando el Modelo Integrado de Direccién por
Objetivos (DPO), que apoyado en tres pilares (transparencia, coherencia y facilidad), favorece
el desarrollo y el despliegue de los objetivos de empresa y de area a todo el personal sujeto
al Sistema de Objetivos, generando asi un mayor compromiso del personal con los objetivos
clave de la Entidad. La Alta Direccion esta implicada directamente en la elaboracion de

los objetivos de la empresa y todos ellos se gestionan con un formulario absolutamente
trasparente para el evaluador y el evaluado.

secucion

021 el grado de con _
deE\r(\)s2 objetivos de Adif Alta Ve\ori\tcjc)atcai\
fue del 98,95%%, ovaluando a u

a
de 194 personas, lo que regﬁeser\t
un 89,81% de la plantilla
{ PORTAL FORMACION TV

El Portal de formacién esta formado por un conjunto de herramientas y servicios puestos
a disposicién de Adif para aprender y realizar una comunicacién a través de la imagen y las
tecnologias digitales.

* Ultimo dato disponible
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{ PROGRAMA DE COACHING

A través de esa iniciativa se ha puesto de manifiesto la potencia de la metodologia del
Coaching, como forma de conversacién entre personas y como palanca de transformacién
de las relaciones humanas. Esta iniciativa fue evolucionando hasta convertirse en una

pieza clave del Modelo de Liderazgo Gestion Directiva 3C, favoreciendo la proactividad, la
responsabilidad y el compromiso con uno mismo y con la organizacion.

En la actualidad, el programa, que cumple con todos los estandares de calidad y esta
Certificado por AECOP® desde 2018, observa tanto la formacion de los Coaches internos, la
cual se realiza integramente en el ambito de la empresa, como la supervisién de los procesos.
En 2019 obtuvo el Premio Honorifico de “Cultura de Coaching en la Empresa”y el primer sello
“Aecop-Business Partner” como reconocimiento a la labor de difusién del Coaching ejecutivo
en el entorno de la empresa.

DEVELOPMENT

GUIDANCE

LISTENING

S | SUPPORT
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Ademas, el programa de Coaching esta alineado con el Plan Estratégico 2030, como parte del
Plan de Impulso del Liderazgo y Reconocimiento del Talento en Adif y Adif AV contribuyendo
a modificar habitos y procesos que fomentan la transformacion cultural de la Entidad. Hasta
la fecha son cerca de 200 personas las que han pasado por el programa en sus diferentes
fases. Se han realizado 61 procesos individuales de Coaching ejecutivo y 15 iniciativas de
auto emprendimiento. Hay 14 Coaches internos certificados en 2022 y se ha comenzado
la preparacion en Coaching de Equipos para dar servicio también a equipos.

La estructura del programa completo es la que sigue:

Programa de Coaching en Adif
130]horias 50]horias

Médulo 1 Médulo 2 Médulo 3 Médulo
"Fundamentos de "Practicas de "Coaching "Coaching de

Coaching" Coaching" Interno" Equipos"

Programa de especializacién Lider-Coach

31lhoras] 45]horas]
Médulo Médulo
Lider-Coach (1) : Lider-Coach (2)

Médulo Formacion
Coaches Acreditados

R herEes

( PROGRAMA HORIZONTE 2030

En 2022 se ha continuado con este programa, que tiene como objetivo evaluar el
potencial de liderazgo para, mejorar el comportamiento y explotar el Potencial Directivo

permitiéndoles desarrollar y difundir una cultura de gestion eficaz para enfrentar con éxito
los retos de la década 2020-2030.
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( PROGRAMA DEJANDO HUELLA

Dejando Huella es un programa de desarrollo destinado a sistematizar el aprendizaje de
la organizacion y contribuir a la gestion del conocimiento evitando que se pierda como

consecuencia del envejecimiento de la plantilla. Durante este ejercicio se ha continuado con
su desarrollo.

{ FORMACION EN IGUALDAD

La Entidad cuenta con Manuales y Acciones formativas relacionadas con la igualdad y con los
protocolos de acoso sexual y por razén de sexo donde se transmiten la cultura y valores de
Adif y por extension Adif AV al respecto. Ademas, en este sentido, la Entidad cuenta con dos
programas para fomentar el talento y liderazgo femenino:

®* Programa de mentoring Lidera para fomentar el liderazgo femenino.

* Programa de “Talento Joven, Talento Mujer”.
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{ 5.3. Prioridades en el aspecto humano

5.3.1. Incentivos y Beneficios sociales

® Promover la organizacién coordinada y flexible que permita
potenciar el talento e impulsar el liderazgo.

® Implantacién del Acuerdo de Trabajo a Distancia (TAD) de manera
consensuada y sin conflicto: celebradas 9 reuniones de la Comision de
Seguimiento del Acuerdo de TAD.

® Elaboraciony ejecucion de la Circular de Jubilacion Parcial 2022.

-

Distancia y de la Resolucién de Presidencia.

T ® Continuar con la implementacion del Acuerdo del Trabajo a X

COMPROMISOS
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Ademas de la retribucién variable basada en el cumplimiento de distintos objetivos por
parte de las personas trabajadoras (personales, transversales, de contribucion al equipo

y del catélogo de competencias), Adif AV pone a disposicion de su plantilla cubierta por
Convenio una amplia oferta de beneficios sociales para mejorar la vida personal y laboral,
ofreciendo a sus empleados prestaciones no retributivas o beneficios sociales, entre otros:

®* Promocion de la salud: reconocimientos médicos, campafias de medicina preventiva,
ayudas para gastos médicos extraordinarios, campafias de vacunacion, ayudas
por incapacidad temporal complementarias a la Seguridad Social, ayudas contra la
drogodependencia y el alcoholismo, etc

* Seguro de vida

* Titulos de transporte con tarifa gratuita en cercanias y trenes regionales, y tarifas
especiales en grandes lineas y AVE

* Ayudas por hijos/as con discapacidad
* Ayudas graciables y ayudas por incapacidad temporal
* Prestaciones por defuncion

* Proteccion juridica: en casos de accidentes ferroviarios que puedan determinar
responsabilidad penal

* Acoplamiento a otros puestos por pérdida de facultades
* Movilidad por reunién de conyuge o pareja de hecho
* Facilidades y/o descuentos en servicios: banca, ocio, viajes, viviendas, etc

Ademas, las personas trabajadoras a jornada completa tienen los mismos derechos y
beneficios que las de tiempo parcial’.

! Contenido vinculado al indicador GRI 401-2: Beneficios para los empleados a tiempo completo que no se dan a los
empleados a tiempo parcial o temporales
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5.3.2. Permiso Maternidad y Paternidad

Por otro lado, se debe destacar que el 100% de las
| personas trabajadoras beneficiadas por el derecho
I al permiso de maternidad y de paternidad han
~ : vuelto a reincorporarse a sus puestos de trabajo
una vez finalizado dicho permiso. Las personas
r‘ trabajadoras con derecho a permiso parental por
I sexo han sido 257 de los que se han acogido a ello 6
@ @ I empleados.

PERMISO MATERNIDAD/PATERNIDAD?

EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022

Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres

Empleados que se han

acogido al permiso de 0 4 0 1 0 2
maternidad

Empleados que se han

acogido al permiso de 2 0 3 0 4 0
paternidad

2 Contenido vinculado al indicador GRI 401-3: Permiso parental
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5.3.3. Relaciones laborales

En Adif AV se trabaja por mantener el dialogo con la
representacién de personal para sostener un clima laboral que
favorezca el desarrollo de los objetivos de la entidad y evitar la
conflictividad que pueda llevar a la pérdida de productividad y
reputacion.

Asimismo, el Il Convenio Colectivo de Adif Alta Velocidad,
recoge en clausula 13?, Garantias Digitales, que incorpora a las
empresas los nuevos derechos de garantia digital y al derecho
a laintimidad y uso de dispositivos digitales en el ambito
laboral y periodos horarios de desconexién digital laboral.
Estas cuestiones se han fijado y regulado en el Acuerdo del
Trabajo a Distancia, implantado durante el afio 2022 bajo la
atenta vigilancia de la Comisién de Seguimiento, constituida
por empresay sindicatos, segun se regula en el propio
acuerdo.

w

| Adif AV tiene una interlocucion
fluida con la representacion de
personal para alcanzar acuerdos
que permitan garantizar los
objetivos de la Entidad

La interlocucion entre Adif AV y la plantilla se realiza a través de
reuniones periddicas entre la Entidad y diferentes comisiones y
modalidades de representacion de las personas trabajadoras,
que participan en la toma de decisiones:

» adif } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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Comision Negociadora del Il Convenio Colectivo de Adif y Adif Alta Velocidad

Compuesta por la Direccion y los Sindicatos firmantes del mismo. Entre sus obligaciones esta la negociacion y ratificacion de
los acuerdos alcanzados.

Delegados de Personal
Hay delegados de personal en Barcelona, Ledn y Sevilla.

Comité General de Empresa
Organo de interlocucién y negociacién para el tratamiento de los asuntos de caracter general y de negociacién colectiva.

Comité General de Seguridad y Salud

Organo de maximo nivel participativo en material de prevencién de riesgos laborales, del que emanan las directrices y al
que se vinculan los comités de seguridad y salud.

Comités provinciales de Seguridad y Salud

En el Comité provincial de Seguridad y Salud en Madrid de Adif AV la RP cuenta con tres personas.
En los Comités provinciales de Seguridad y Salud en Barcelona y Sevilla la RP cuenta con una persona en cada uno de ellos.

Consejo Asesor de Formacion y Comision Paritaria del Consejo
Se encarga de la elaboracion y seguimiento del Plan de Formacién de Adif AV.

Comisién de Politica Social e Igualdad

Gestiona, tramita y concede las ayudas sociales, las ayudas por hijos e hijas con discapacidad, las ayudas por incapacidad
temporal y las prestaciones por defuncion. También propone medidas de actuaciény el desarrollo del Il Plan de Igualdad,
asi como el seguimiento de los indicadores de igualdad de oportunidades y no discriminacion.

Comision Negociadora de adecuacién del Plan de igualdad

Conforme sefiala el RD 901/2020, destacando entre sus tareas la elaboracién del diagndstico de situacion, la identificacion
de las necesarias medidas de fomento de la igualdad a implementar, y los medios materiales y humanos necesarios para su
implantacion, personas responsables y cronograma de actuaciones. Compuesta por la Direccion y los Sindicatos firmantes
del mismo. Entre sus funciones esta la negociacion y ratificacion de los acuerdos alcanzados.

Comisiéon de Conflictos Laborales

Sirve como procedimiento de solucién de los conflictos que se puedan plantear en la interpretacién o aplicacién de
Convenios o acuerdos colectivos y normas laborales con caracter general, o ante el anuncio de convocatoria de huelga.
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En las Comisiones no ha habido ningun
cambio con respecto al Il Convenio Colectivo
de Adif y Adif AV que sigue vigente.

{ ACUERDOS Y CONVENIOS DE
NEGOCIACION COLECTIVA'

La interlocucion entre Adif AV y la plantilla
se realiza a través de reuniones periédicas
entre la Entidad y diferentes comisiones

y modalidades de representacion de las
personas trabajadoras, que participan en la
toma de decisiones.

Los derechos laborales se comunican a

la plantilla, de tipo normativo, convenios
colectivos, acuerdos, a través de canales
internos. La difusién exterior se lleva a cabo
a través de redes sociales y exposiciones

de sensibilizacién hacia colectivos
desprotegidos en estaciones de viajeros.

Con caracter general, las comunicaciones

se suelen dar con al menos dos semanas a

cambios operacionales significativos, salvo

los acuerdos con la representacion sindical,
‘ donde recogen su entrada en vigor.

1332
L i) " Contenido vinculado al indicador GRI 2-28: Afiliacion a

el ‘ ! ¥ asociaciones
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5.3.4. Diversidad, Igualdad y Accion social

HITOS

COMPROMISOS

Puesta en marcha de nuevas iniciativas relacionadas con la diversidad.

Desarrollo del espacio web de igualdad y diversidad con un buzén
de sugerencias en la intranet.

Analisis y elaboracion de un proyecto-piloto de red de mujeres de Adif AV.

Constitucion de la Comisiéon Negociadora del Il Plan de Igualdad de
Alta Velocidad.

Desarrollo de nuevas iniciativas en igualdad de género,
conciliacién e inclusién.

Elaboracion y negociacion del Il Plan de Igualdad (adaptado a la
nueva legislacién).

Desarrollo de iniciativas de atraccion de talento femenino,
mentoring y apoyo de la opcién STEM para las mujeres.

» adif ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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Pase al nivel avanzado en igualdad, seguin la herramienta de medida
de brecha de género de Target Gender Equality, Programa acelerador
internacional de Pacto Mundial de la ONU en el que participa Adif AV.

Firma de nuevos protocolos de colaboracién (Junior Achievement y
Universidad de Salamanca) y patrocinio (Global Mobility Call- GMC).

Realizacion de actividades con asociaciones de igualdad de género,
diversidad e inclusién.

Disefio de acciones de sensibilizacién en diversidad (funcional,
colectivo LGTBI, etc.).
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Desde la creacion de Adif AV, la igualdad ha sido uno de los Cada vez se pretende ser mas inclusivos, incorporando talento diverso. Por eso, se trabaja
referentes mas destacados que ha figurado en sus convenios con organizaciones, como la asociacién Plena Inclusién, que ayuda a integrar en la empresa

colectivos, planes y normas como uno de sus compromisos tanto a personas con discapacidad (Fundacion Eurofirms). La Entidad también proporciona los
dentro de la Empresa como en su relacién con la sociedad y sus derechos laborales de las personas con VIH (Trabajando en Positivo) y fomenta la plena
grupos de interés. Adif AV se sigue comunicando con las personas inclusién y un ambiente laboral respetuoso con el colectivo LGTBI (REDI).
trabajadoras de forma habitual, negociando y alcanzando, en su
caso, acuerdos con la representacion sindical electa y en el resto En 2022 se ha afiadido el compromiso de la igualdad de género y la diversidad a las nuevas

o de las comisiones derivadas del Il Convenio Colectivo. webs corporativas de Adif y Adif AV. Ademas, en este ejercicio se ha tramitado la adhesion a la

Red de Empresas por una sociedad libre de violencia de género.
En este afio 2022 se ha constituido la Comision Negociadora del Il Plan de Igualdad de Adif
AV y ademas esta vigente el | Plan de Igualdad adaptado a la nueva normativa y dos protocolos,
uno frente al acoso laboral y otro frente al acoso sexual y por razén de sexo, y dos por la
comision negociadora del Il Convenio Colectivo de Adif y Adif AV. | s i
? En relaciéon con la igualdad

de oportunidades, cabe sefialar
que se ha continuado incorporando
en el cuadro de mando sobre Responsabilidad
Corporativa el niUmero de denuncias por
discriminacion laboral y el porcentaje
de mujeres que reciben formacion

Entre los trabajos desarrollados en estos ultimos meses por la mencionada Comisién
Negociadora esta la recopilacion de numerosa informacién cualitativa y cuantitativa para la
redaccion del diagnéstico de situacion del Il Plan de Igualdad de Adif AV.

Adif AV siempre ha trabajado

por la eliminacion de barreras

y por ello realiza acciones de
sensibilizacion y trato adecuado a
la discapacidad dirigidas tanto a
toda la plantilla como a colectivos
especificos con el objetivo de su
plena integracién laboral. En 2022
se ha dirigido una sesién virtual

al conjunto de la plantilla bajo el
titulo “Dialogos por la Inclusién”
con el objetivo de avanzar en la
plena integracién de este colectivo,
cada vez mas numeroso en Adify
Adif AV.

Hay que destacar también la tercera edicion del Programa Lidera, desarrollado por Adif AV
junto a la Real Academia de Ingenieria, por tercer afio consecutivo, enmarcado en el proyecto
Mujer e Ingenieria que persigue fomentar el liderazgo femenino e incorporar el talento STEM
femenino a la gestién basandose en la mentorizacién de trabajadoras de la Entidad para
promocionar y visibilizar el talento femenino, comenzé en febrero y fue clausurado en el mes
de octubre.
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Bajo la denominacién “Ellas hacen Adif” se han
realizado y difundido por intranet seis videos
protagonizados por mujeres trabajadoras de Adify

montadora de instalaciones de seguridad eléctricas,
factora de circulacion o de estaciones, enfermera
especialista y jefa de infraestructura. Se trata de un
nuevo canal para dar a conocer el papel fundamental
de las mujeres en la Entidad.

Con estas acciones se pretende
continuar fomentando la participacion
y realizacion de acciones a favor de la

no discriminacién entre sexos en el empleo,
graoas a iniciativas incluidas en el | Plan de Igualdad

vigente y adaptado a nueva normativa

o tratadas en la Comisién de

Politica Social e Igualdad

Muchas de estas medidas estaban contenidas en el Programa de Iniciativas para el Fomento
de la Igualdad con el fin de implementar a corto plazo actuaciones destinadas a erradicar
cualquier indicio de discriminacién por razén de género en el ambito laboral, siendo
promovidas a través de un espacio web interno creado para sensibilizar e informar a todas las

personas trabajadoras sobre la igualdad de oportunidades, conciliacion, diversidad, inclusion 'y
corresponsabilidad.

3
D adif
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Adif AV con profesiones tan diversas como maquinista,

El Plan Estratégico 2030
recoge COMO COMPromisos é
la igualdad de género v la diversidad,
alineados con los ODS
de Naciones Unidas

/

Ademas, a través de los diferentes canales de comunicacién interna (Inicia, correos, boletines

podcast o tarjetas de Microsoft Teams), se han recogido todas las informaciones sobre eventos,

cursos u otras iniciativas relacionadas con la Igualdad, tanto en Adif AV como en el sector
ferroviario nacional e internacional. Permanentemente esta actualizada en la informacién
destinada al personal en el apartado de Laboralia del Portal Inicia.

Por otro lado, Adif AV ha participado por tercer afio en el Programa Internacional Target
Gender Equality (TGE) del Pacto Mundial de Naciones Unidas, con una mejora de 13 puntos
porcentuales respecto al resultado obtenido en la primera edicién en su herramienta de

medida de brecha de género WEP y ha alcanzado por primera vez el nivel avanzado en
igualdad.

€
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contra la violencia machista y se ha adherido a la campafia de Empresas Responsables de la
red Trabajando en Positivo, difundiendo informacion que elimine el estigma de las personas
con VIH. También se ha participado en la elaboracién del Manual de Buenas Practicas asociadas

Durante 2022 no se al VIH en empresas publicas.

han detectado ni denunciado casos
de discriminacion en la Entidad
(en 2021 no se detectd ninguno)”

Ademas, el MITMA (Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana) y Adif AV contintdian
asociados a la Red Empresarial por la Diversidad e Inclusion LGTBI (REDI), asociacién con la
que desarrollan acciones de sensibilizacion y difusion de estas cuestiones.

De igual manera se han realizado numerosas exposiciones en el Programa Estacién Abierta
de Adif AV, por el que se ceden de forma gratuita espacios de la red de estaciones de Adif a
asociaciones y fundaciones, muchas de ellas relacionadas con la defensa de la mujer y sus
derechos o con la lucha contra la violencia que se ejerce contra ella y se ha profundizado en la
difusién de todas las medidas de ayuda facilitadas por la empresa a las victimas de violencia de
Ademas, se pretende coordinar acciones para género.

evitar posibles situaciones de discriminacion

no solo de género, sino también relacionadas
con minorias sociales que puedan correr riesgo
de exclusion laboral (personas de cualquier
orientacion sexual, personas con discapacidad,
personas con enfermedad VIH, personas trans,
etc.). La formacién, informacién y sensibilizacion
contra la discriminacion se llevan a cabo a través
de la intranet de la empresa y del espacio web
de Igualdad y Diversidad, que cuenta con un
buzén de sugerencias sobre este tema.

Por otro lado, Adif AV se ha sumado, junto al Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana (MITMA), a la Alianza STEAM para el fomento de la ciencia y la tecnologia entre
nifias y jovenes. El objetivo Ultimo es reducir la brecha de género en las carreras cientificas y
tecnolégicas, asi como atraer talento femenino a la Organizacién.

Asimismo, la Entidad ha firmado con el MITMA y el Ministerio de Igualdad un Protocolo para
la difusion de la campafia de Puntos Violeta en estaciones, como instrumento de lucha

* Contenido vinculado al indicador GRI 406-1: Casos de discriminacién y acciones correctivas emprendidas
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Por ultimo, la presidenta de Adif y Adif AV, M? Luisa Dominguez ha recibido en 2022

dos reconocimientos importantes: El de mujer referente del STEM en el sector publico,
otorgado por la Asociacién Multisectorial de Mujeres Directivas y Empresarias (AMMDE), por
su trayectoria, entrega y logros y el de los Premios del Ferrocarril de la revista internacional
Railway Journal, que en su primera edicién le concede por inspirar y materializar entornos
empresariales mas diversos e inclusivos.

Durante 2022 nose

han detectado ni denur:aa(\io

casos de acoso laboral” enla

entidad (en 2021 no se detecto
n\nguno)

Respecto al Protocolo de Acoso Laboral, éste se ha acordado entre la Entidad y la
representacion de personal por unanimidad. Desde la ultima modificacién en 2021 la unidad
tramitadora que realiza la indagacion la componen la responsable de RRHH, el Instructor
corporativo y el responsable de PRL. En el procedimiento también interviene la Mesa de
lgualdad para solicitar revision de las decisiones adoptadas al érgano instructor.

Imagen de las galardonadas en la primera edici6n de los Premios AMMDE STEM. Foto: AMMDE.

* Contenido vinculado al indicador GRI 406-1: Casos de discriminacién y acciones correctivas emprendidas
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PILAR DE 5
SEGURIDAD >
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6. PILAR DE SEGURIDAD

6.1. SEGURIDAD EN LA CIRCULACION

=,

6.2.SEGURIDAD EN LA INFORMACION (CIBERSEGURIDAD)

=,

6.3.SEGURIDAD Y AUTOPROTECCION

6.4.SEGURIDAD EN ENTORNO LABORAL
6.4.1. Prevencién de Riesgos Laborales

P it T it

6.5.SEGURIDAD AMBIENTAL

e,
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El Pilar de Seguridad centra PILAR: SEGURIDAD

sus objetivos en proporcionar
una seguridad integral mediante
la mejora de procedimientos y EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021
aplicacién de nuevos métodos y
tecnologias.

EJERCICIO 2022

Accidentes significativos por causa del administrador 0,052 0,021 0

Adif trabaja con los objetivos “Cero (N.°/MkmTren)

acc!dentes EgERI RN c 0 Accidentes de tren responsabilidad del administrador

accidentes laborales graves en (N.2/MkmTren) 0,078 0,021 0
personal”y “Asegurar actuaciones :
coordinadas y eficientes ante

emergencias”. Dentro de las Delitos con incidencia en la actividad (N.°) 42 118 166
acciones recogidas para elloy

que se han desarrollado, estan Precursores de accidentes por causa del administrador 068 0.47 0.55
el Plan Anual de Seguridad en la (N.°/MkmTren) ' ' !

Circulacion, el Plan de Prevencion
de Accidentes Laborales/Plan de

Accidentabilidad Cero y el Plan Ataques deliberados contra las infraestructuras criticas (N°) 17 13 12
de Actuacion de Autoproteccion .

y Emergencias. Todo ello con . Indice de agcidentabilidaq laboral 0 472 435
la puesta en marcha del Plan (accidentes c.bajas/1000 trabajadores) ' '
Accidentabilidad Cero, Horizonte . ]

2030. Indice de gravedad de accidentes 0 0,01 0,11

(jornadas perdidas/1.000h trabajadas)

Los principales indicadores
asociados al mismo dentro de la
dimension operativa son los que
siguen:

indice de frecuencia en accidentes ((n° de accidentes/ 0

horas trabajadas) x 1.000.000) 2,80 2,58
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| 6.1. Seguridad en la Circulacién’

COMPROMISOS

Homologacién del material de los nuevos operadores ferroviarios.

Identificacion y control de riesgos para la seguridad operacional.

Desarrollo del V Plan de Accidentabilidad Cero: Horizonte 2030.

Planificacién anual de Actividad Preventiva - Programacion anual del
Servicio de Prevencién.

Automatizacién del Procedimiento Operativo de Prevencion de
seguimiento y control en materia de PRL.

" Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Seguridad, Objetivo 1 (PSEG-OE1)
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Desarrollo e implantacién de sistemas de gobernanza de seguridad.

Mejora de las herramientas de gestion de la circulacion.

Planificacion de trabajos MRR.
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Se realiza el control de los riesgos inherentes a la circulacion
de los trenes, derivados de la propia actividad de Adif AV y de
las Empresas Operadoras, dando a los usuarios la confianza
en lared por la que transitan. Adif tiene encomendada la
seguridad en la circulacién de Adif AV.

Adif AV utiliza el liderazgo, vigilancia y la gestion de riesgos
asociados a la documentacion existente en materia de
seguridad y material rodante. Para ello, se despliega,
conjuntamente con las areas de actividad, un amplio panel
de acciones de vigilancia, que se emplean como entrada

al ciclo de mejora y permiten anticiparse a la deteccién de
desviaciones.

El Real Decreto 929/2020 de 27 de octubre, sobre seguridad
operacional e interoperabilidad ferroviarias, derogé Real
Decreto 810/2007 de 22 de junio sobre seguridad en la
circulacion de la RFIG, y ha transpuesto al derecho nacional
la Directiva (UE) 2016/798, de 11 de mayo, sobre seguridad
ferroviaria y la Directiva (UE) 2016/797, de 11 de mayo, sobre
la interoperabilidad del sistema ferroviario dentro de la UE.

Conforme a lo dispuesto en el Articulo 15 del RD 929/2020,
para el ejercicio de las funciones de administracion de
infraestructuras en la Red Ferroviaria de Interés General, los
administradores de infraestructuras deberan disponer de la
preceptiva autorizacién de seguridad emitida por la Agencia
Estatal de Seguridad Ferroviaria. Dicha autorizacion de
seguridad confirma que el administrador de infraestructuras
ha establecido y aprobado un sistema propio de gestion de
la seguridad segun lo dispuesto en el articulo 13 del citado
RD 929/2020, e incluye los procedimientos y disposiciones
establecidos en dicho articulo para que se cumplan los
requisitos necesarios para el disefio, mantenimiento y
explotacion de la infraestructura ferroviaria en condiciones

de seguridad, incluidos, en su caso, el mantenimiento

y explotacion del sistema de control del trafico y de
sefalizacion. Con fecha 26/11/2020, mediante Resolucién de
la Agencia Estatal de Seguridad Ferroviaria, Adif obtiene la
renovacion de la Autorizacion de Seguridad por un periodo
de vigencia de cinco afios, de acuerdo con el articulo 18 del
mismo RD 929/2020.

En este contexto el Sistema de Gestion de Seguridad en la
Circulacién (SGSC) de Adif, constituye un elemento crucial
sobre el que pivota la seguridad del sistema, dotandose,
entre otros elementos, de procedimientos para la gestion
de la seguridad, distribucion de responsabilidades, analisis
y gestion de riesgos y aspectos relativos al factor humano,
promoviendo la cultura de la seguridad a través de la
confianza y el aprendizaje, contemplando mecanismos de
difusién de la informacion.

La gestion de la seguridad en la circulacién debe ser
considerada como una funcién transversal, una necesidad
esencial que sélo se garantiza con el maximo esfuerzo
personal y colectivo en el cumplimiento diario de la
actividad profesional de sus trabajadores y con el impulso
de todas las acciones que se dirijan hacia ese Unico
objetivo. Con la publicacién y posterior revision de la
Directriz para la Politica y la Gestion de la Seguridad
en la Circulacién Ferroviaria, se refuerza el compromiso
interno de la Entidad con el marco normativo nacional y
europeo, mediante el establecimiento de los criterios y
estandares organizativos para la gestién de la seguridad
en la circulacién, tomando como referencia los criterios
del Anexo Il del Reglamento Delegado (UE) 2018/762 de la
Comisién, de 8 de marzo de 2018, por el que se establecen
métodos comunes de seguridad sobre los requisitos del
sistema de gestion de la seguridad de conformidad con la
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Directiva (UE) 2016/798 del Parlamento Europeo y del Consejo, y por el que se derogan los Para propiciar la implantacién de los criterios establecidos en la Politica de Seguridad, se

Reglamentos (UE) n® 1158/2010 y (UE) n° 1169/2010 de la Comision. aprueba el Plan Anual de Seguridad en la Circulacién (PASC) por el Comité General de
Seguridad en la Operacion, donde se establecen los Objetivos de Seguridad de Adif y Adif AV, asi

Tras la renovacién de la autorizacién de seguridad otorgada en noviembre de 2020, durante como los programas y acciones que facilitan su cumplimiento, y que, por medio de indicadores

el afio 2022 han continuado desarrollandose acciones formativas, informativas, de de seguimiento, permiten su monitorizacién a lo largo del ejercicio por los diferentes érganos

sensibilizacion, supervision y auditoria para facilitar la implantacién efectiva de los procesos de organizacion y participacion de la gobernanza de sus respectivos SGSC, posibilitando con

y procedimientos del SGSC. ello detectar desviaciones, desarrollar planes de accion y, en definitiva, garantizar el proceso de

mejora continua de los niveles de seguridad en ambas Entidades.

GRADO DE CUMPLIMIENTO
Comité General De Seguridad
en la Operacién ‘

PLAN ANUAL

I

SEGURIDAD
CIRCULACION

SEGUIMIENTO
Organos de Participacion

COMISIONES DE SEGURIDAD
EN LA CIRCULACION
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Las actuaciones destacadas en el ambito de la seguridad en la circulacién son las que se

recogen a continuacion:

Adif lleva a cabo acciones de supervisién con la finalidad de
comprobar la aplicacion y el cumplimiento de la normativa
aplicable en las diferentes actividades operacionales, con la
seguridad en la circulacion del trafico ferroviario, en la RFIG
administrada por Adif y Adif AV.

Estas acciones de vigilancia se incluyen en el 1° nivel de
gobernanza de la seguridad en la circulacién y tienen la finalidad
de comprobar el cumplimento y eficacia de los requisitos del SGSC
relacionados con las operaciones de explotacién y mantenimiento
de Adif y Adif AV. Entre estas acciones de control operacional

se recogen las visitas de seguridad (servicio/ conjuntas/ mixtas),
escuchas de seguridad y auditorias operacionales.

Las visitas de seguridad son acciones encaminadas a vigilar,

entre otras, el cumplimiento de las normas reglamentarias, el
buen estado de la documentacion y utiles de servicio, el correcto
funcionamiento de las instalaciones y el estado y conservacién del
material rodante homologado. En 2022, en la RFIG de Adif AV, se
han llevado a cabo 351 visitas de seguridad.

Por otro lado, las escuchas de seguridad permiten comprobar el
cumplimiento de las normas de circulacién en las conversaciones
grabadas en los Puestos de Mando, asi como en aquellos
Gabinetes de Circulacién y Telemandos de Energia dotados de
grabadoras de voz, con el fin de detectar desviaciones en el
cumplimiento de las normas de explotacién y adoptar las acciones
correctivas / preventivas necesarias. En 2022, en la RFIG de Adif
AV, se han realizado 567 acciones de escuchas de seguridad.

ACCIONES DE
SUPERVISION DE Estas acciones de vigilancia se incluyen en el 2° nivel de
LA SEGURIDAD gobernanza de la seguridad en la circulacion, con la finalidad de

comprobar el cumplimiento y eficacia de los criterios del SGSC,
en particular aquellos incluidos en la normativa reglamentaria
de seguridad en la circulacion del trafico ferroviario en la RFIG, ACCIONES
administrada por Adif y Adif AV. En este sentido, en el afio 2022 se DE CONTROL
han realizado 299 en Adif AV. OPERACIONAL
En 2022, para la RFIG administrada por Adif y Adif AV, se
realizaron 27.323 acciones conjuntas de pesaje de vagones pR
Adif y Adif AV.
El PASC de 2022, para la RFIG administrada por Adif y Adif Alta
Velocidad, programé la realizacion de 4.765 reconocimientos

ACCIONES DE visuales de trenes, realizando finalmente 6.682 acciones.

CONTROL DEL

TRANSPORTE Para el control de la circulacién de trenes se establecen unas

FERROVIARIO acciones de refuerzo de seguridad proactiva de caracter

sistematico que permitan detectar situaciones de riesgo antes de
la salida de los trenes de las estaciones, asi como en las paradas
de los mismos durante el transcurso de su circulacién hasta

su llegada a destino, a fin de comprobar el cumplimento de las
normas establecidas en cuanto a la composicién de los trenes
(material remolcado), cargamentos y documentacion del tren.

»
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DESARROLLO E
IMPLANTACION

DEL SGSC

En linea con las acciones de mejora del SGSC recogidas en el requisito 7 del RD UE
2018/762, durante el afio 2022 se ha realizado:

Desarrollo e implantacién del SGSC

Adif ha continuado con el desarrollo e implantacién del Sistema de Gestién de
Seguridad en la Circulacion, para lo que se han aprobado o actualizado un total
de 29 documentos del SHSC aprobados o actualizados para Adif AV a lo largo
del afio 2022. Se han desarrollado grupos de trabajo internos, transversales y
multidisciplinares.

Asociado a este proceso de desarrollo del sistema, y como palanca para la
implantacién de sus documentos, durante el afio 2022 se han desarrollado diferentes
grupos de trabajo internos, transversales y multidisciplinares entre los que figuran
los siguientes: Grupo de Gestion del Registro General de Peligros, Grupo para la
transposicion de la matriz de riesgos al Registro General de Peligros, Grupo para la
elaboracion del catalogo de riesgos asociados a contratos, Grupo para gestion de

los riesgos de cambios organizativos derivados por movilidad geografica/funcional,
incluida la delegacion de competencias en materia de Seguridad.

Mejora de la circulacién

Se desarrollan acciones de vigilancia que actlan como entrada al ciclo de mejora
continua establecido (Auditoria interna del SGSC, Auditorias AESF, Evaluacién del
Grado de Madurez del SGSC, etc.).

+ Auditoria Interna del SGSC donde se han cerrado por parte del auditor 4 no
conformidades (NC) y 4 observaciones (OB) identificadas en auditorias anteriores,
permaneciendo abiertas 3 NC, por otra parte, se identificado 5 NC relacionadas con el
SGSC.

+ Tres auditorias de seguridad relacionadas con procedimientos de aplicacion en
circulacion y mantenimiento, con resultados satisfactorios al haber evidenciado una
correcta aplicacion de los mismos ademas de haber sefialado diversas acciones que
ayudaran a la mejora de los propios procedimientos.

+ Se han celebrado 6 reuniones del Subcomité de Seguimiento del SGSC en las que,
con la participacion de todas las areas de Adif y Adif AV, se ha comprobado el correcto
funcionamiento del SGSCy la revision y aprobacion de nuevos documentos.

»
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Adif AV tiene desplegado un extenso sistema de gobernanza

de la seguridad, integrado en los 6rganos de gobernanza. Estos
organos de gobernanza mantienen reuniones periddicas para el
seguimiento y desarrollo de las tareas de su competencia, segin
se detalla a continuacion:

Adicionalmente a las acciones de control operacional y de
supervision de la seguridad, se desarrolla un panel de acciones
de vigilancia que actuan como entrada al ciclo de mejora continua
establecido. Entre las acciones de entrada a este proceso de
mejora, se han desarrollado en el afio 2022 las siguientes: Informe
de Revision por la Direccion (9 propuestas de mejora), auditoria
interna del SGSC (1 No Conformidad y ninguna Observacion),
Auditorias AESF (4 auditorias con coordinacién funcional Adif AV),
Renovacién Autorizacién de seguridad (10 problemas residuales),
Recomendaciones Accidentes e Incidentes (1 informe de CIAF

con 6 recomendaciones), Recomendaciones Técnicas AESF (6
Recomendaciones), Resoluciones Circulares AESF (8 Resoluciones
Circulares), otros documentos legislativos/normativos/
recomendaciones (hasta un total de 103 documentos revisados).

6 d b adif ficipacion d MEJORADE LA
rganos de gobernanza comunes con Adif, con participaciéon de
Adif AV: SEGURIDAD EN !.A
o . > , CIRCULACION
+ Comité General de Seguridad en la Operacion (5 reuniones
en 2022).
GOBERNANZA DE + Comision Técnica Central (8 reuniones).
LA SEGURIDAD EN + Comisién Operativa Sectorial de Mantenimiento y
LA CIRCULACION Explotacion (5 reuniones).
+ Subcomité de Seguimiento del SGSC de Adif (6 reuniones).
Organos de gobernanza propios de Adif AV:
+ Subcomité de Seguimiento del SGSC de Adif AV (3
reuniones).
+ Comisién de Vigilancia de Indicadores de Seguridad (5 ACCIONES DE
reuniones). FORMACION

+ Subcomité de Gestion y Planificacion DG Construcciony DG
Adif AV (2 reuniones).

»
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Entre las actuaciones mas destacadas se encuentran las
acciones formativas y las dirigidas al otorgamiento, ampliacion,
mantenimiento y renovacion de titulos habilitantes. En el afio
2022 se han mantenido 637 Certificados de Conduccién

del personal de Adif y Adif AV y se han emitido 13.033
habilitaciones de personal relacionado con actividades de
seguridad en la circulacion de Adif, Adif AV y de Empresas
Externas, conforme a los requisitos establecidos en la normativa
vigente.

Ademas, durante el ejercicio, se han evaluado a 1.511 aspirantes
de Empresas Externas de conocimientos teéricos y a 1.414

de conocimientos practicos para la obtencién de titulos
habilitantes.
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Durante el afio 2022 se ha estado trabajando sobre diferentes lineas de accione previstas en el proyecto de transformacion de cultura de seguridad “SIGMA”
y que se realiza en cooperacion con la EUAR (Agencia Ferroviaria de la Unién Europea), trabajando sobre diferentes lineas de accidn, como sobre el diagnostico y
formacion en materia de factores humanos y organizativos, liderazgo y cultura justa.

CULTURADE
SEGURIDAD

LINEAS DE
TRABAIJO
SIGMA

LINEA 2.
FACTORES
HUMANOS

Y ORGANIZATIVOS(FHO)

Se iniciara el andlisis de todos
aquellos procesos en los que es
necesario incorporar los FHO a fin de
reforzar la Seguridad en la
Circulacion

5

sigma

Cultura de Seguridad y Factores Humanos

LINEA 4
CULTURA JUSTA

Trabajos previos para disponer

de una Politica de Cultura Justa,

identificando procesos para su
incorporacién

LINEA 3
LIDERAZGO

Puesta en marcha del Plan de
Liderazgo en Seguridad con un
alcance importante hacia
trabajadores de Adif y Adif AV

LINEA 5
SISTEMA DE REPORTE

Culminar la taxonomia del SNS y
los requisitos que debe
contemplar el Sistema para su
puesta en funcionamiento.
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Los Organos de Participacién en la Gestion de la Seguridad en la Circulacién se configuran como un instrumento importante en relacion al Plan Anual de
Seguridad en la Circulacion para realizar su seguimiento y analisis del nivel de cumplimiento alcanzado de los objetivos de seguridad fijados.

GOBERNANZA DE LA SEGURIDAD

- PRESIDENCIA
=T 1
E =2 . >
=8 (OMITEGENERAL
| DE SEGURIDAD EN LA OPERACION |
ORGANOS DE = DEPARTAMENTO DE (OORDINACIGN Y SUPERVISION DEL SGSC ]
COORDINACION Y E g
PARTICIPACION DE =5 GRGANOS DE (OORDINACION Y GRGANOS DE COORDINACION ORGANOS DE PARTIOPACON
LA GOBERNANZA . GESTIONINTERNA EXTERNA CENTRAL
DEL SISTEMA
|
[ DIRECOONES GENERALES ] I
=5 SUBCOMITE DE GESTION Y ORGANOS DE PARTICIPACION : ORGANOS DE PARTIOPAGON
=) E | PLANIFICACION DE DIRECCIGN GENERAL OPERATVOS | TERRITORIAL
=S I
SUBCOMITE OPERATIVO DEPARTAMENTOS DE SEGURIDAD
DE NORMATIVA TECNICA OPERATIVA EN LA CIRCULACION I
|

En este contexto, la participacion activa del personal representa un elemento clave para el desarrollo de una Cultura de Seguridad Positiva, coadyuvando a ganar
confianza y fomentar la cooperacién y el apoyo en la mejora continua de la Seguridad en la Circulacién.
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ORGANOS DE PARTICIPACION EN LA
GESTION DE SEGURIDAD EN LA
CIRCULACION

Son drganos constituidos en los niveles de supervisién y control

Segln el ambito de actuacién y alcance de sus funciones se constituyen diferentes 6rganos de participacion:

COMISIONES TECNICAS TERRITORIALES

CENTRO - SUR- ESTE - NORESTE - NORTE
NOROESTE - RED ANCHO METRICO

COMISIONES OPERATIVAS SECTORIALES DG

A
ORGANOS DE de la seguridad de las actividades operativas, con el objeto de o Qi S T S S
2 P P + DG CIRCULACION Y GESTION DE CAPACIDAD
RDINACIONY asegurar la participacion de todo el personal de la organizacion, ————=== . ) !
COO (:, 0 directamente o a través de sus representantes y reforzar la DG CONSEEVACION FESTION DF CAPAODAD‘
PARTICIPACION DE monitorizacién y mejora continua de la seguridad en la T O e N e D O e 25 T 25
. - + DG NEGOCIO Y OPERACIONES COERCIALES
LA GOBERNANZA crcdcn:
DEL SISTEMA

Segtn el nivel de gobernanza de la seguridad en la circulacién
alcance y dmbito de actuacion se constituyen los siguientes
Organos de Participacion.

COMISION TECNICA CENTRAL

Representadas todas las areas de actividad con funciones

de Seguridad en la Circulacion ADIF / ADIF AV

Durante el ejercicio 2022 se han mantenido 58 reuniones entre los diferentes 6rganos de participacién, siendo estas 8 Comisiones Técnicas Centrales, 4
Comisiones Operativas Sectoriales Mantenimiento y Explotaciéon, 4 Comisiones Operativas Sectoriales Negocio y Operaciones Comerciales y 42 Comisiones
Técnicas Territoriales en los diferentes ambitos territoriales establecidos.

Ademas, se han desarrollado las reuniones de los diferentes 6rganos de coordinacion de la gobernanza del SGSC, asi como se ha participado activamente en
diferentes foros nacionales e internacionales con el fin de compartir su experiencia en materia de Seguridad en la circulacién.
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(CENTRO DE GESTION DE RED H24 ( CULTURA DE SEGURIDAD

Adif AV cuenta con el Centro de Gestion de Red H24, que funciona las 24 horas todos los La cultura de seguridad es la manera en la que las personas de una organizacién piensan
dias de la semana, lidera y coordina las areas territoriales de circulacion y es el interlocutor y hacen las cosas de un modo ampliamente compartido, en materia de seguridad. Adif
central con las areas de mantenimiento y construccién de Adif AV y con las empresas AV promovera esta Cultura de Seguridad en toda la Organizacion, a través del impulso e
ferroviarias, tanto para compatibilizar las restricciones temporales de capacidad en la RFIG, implantacién del Proyecto SIGMA.

que los primeros generan, con las necesidades de uso de estos Ultimos, como para dar
una pronta respuesta a las contingencias que perturben el normal desarrollo del Plan de
Transportes y la ejecucion programada de trabajos y obras en la infraestructura.

Ademas, acoge representantes de comunicaciéon y otras dreas operativas de la empresa con YRR RS

el objeto de ;oorQJnar acciones y compartir mforrlnauon.en tiempo real. Para ejercer sus 3 LIDERAZGO EN SEGURIDAD HUMANOS Y ORGANIZATIVOS o
labores de direccidén y control dispone de herramientas informaticas compartidas con todas

las areas de circulacién y resto de intervinientes en el trafico ferroviario.

DIAGNOSTICO DE

4 CULTURA JUSTA CULTURA DE SEGURIDAD 1

SIGMA

5 SISTEMA DE REPORTE

6 ANALI?IS DE EVENTOS Y APRENDIZAJE ORGANIZATIVO
GESTION DE RIESGOS Y GESTION DEL CONOCIMIENTO
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Los datos obtenidos en relacion con las victimas producidas durante el ejercicio son los que
siguen a continuacion:

INFORMACION RELATIVA A ACCIDENTES Y VICTIMAS

EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO
2020 2021 2022

N° de accidentes de circulacion producidos’ 0 3 1
Hombres fallecidos 0 0 0

Hombres heridos graves 0 1 0

Mujeres fallecidas 0 0 0

Mujeres fallecidas graves 0 0 0

Total victimas (fallecidos y heridos graves)? 0 1 0

Para propiciar la implantacion de los criterios establecidos en la Politica de Seguridad,

se aprueba el Plan Anual de Seguridad en la Circulacién (PASC) por el Comité General de
Seguridad en la Operacién, donde se establecen los Objetivos de Seguridad de Adif AV,

asi como los programas y acciones que facilitan su cumplimiento, y que, por medio de
indicadores de seguimiento, permiten su monitorizacion a lo largo del ejercicio por los
diferentes 6rganos de organizaciéon y participacion de la gobernanza de sus respectivos SGSC,
posibilitando con ello detectar desviaciones, desarrollar planes de accion.

' Accidentes con victimas en el ejercicio, del total de circulaciones producidas sobre la RFIG administrada por Adif AV
Registrados 2 heridos leves varones (empleados) en un “otro accidente” por colision en EVB en el trayecto Iniesta a
Minglanilla (Iinea 040)

2 Accidentes con victimas en el ejercicio, del total de circulaciones producidas sobre la RFIG administrada por Adif AV
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{ 6.2. Seguridad en la Informacién (ciberseguridad)’

®
® Finalizacion del contrato del Servicio de Seguridad Gestionada
(Mnemo).
® Realizacion del analisis de riesgos anual en los proyectos a ejecutar
en las diferentes areas de negocio.
H ITO S ®* Aumento de las medidas de proteccion y seguridad de los
sistemas de informacion.

® ® Garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de los
sistemas, comunicaciones y tecnologias.

® Elaboracion de un Plan de Accién para implantar medidas de
seguridad que permitiran reforzar la proteccion de las redes.

COMPROMISOS

® Desarrollo del proyecto de convergencia IT/OT para incrementar la
madurez de la ciberseguridad.

® Ampliar el alcance del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién y desarrollar el cumplimiento del Esquema Nacional de
Seguridad.

! Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Seguridad, Objetivo 2 (PSEG-OE2)
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Modernizar las herramientas de gestién de la circulacién (Sitra+)

Implantacion del DHLT multi EF y sustitucion de la Consigna serie B
por Documentacién de LTV territoriales y central

Creacion de filosofia y sinergia para el analisis territorial y central de
la puntualidad.

Aumentar la capacidad de monitorizacion de la infraestructura IT/
OT de las diferentes redes.

Implantacién de un Sistema de Gestién de Seguridad en
Proveedores.

Mejora de las herramientas de gestion de la circulacion.

Planificacion de trabajos MRR.
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A través de la ciberseguridad se consigue aumentar las medidas de proteccién y seguridad Segln se define en la politica, Adif AV debe tener en cuenta los siguientes principios basicos

de los sistemas con nuevos mecanismos propios de la ciberseguridad. Se busca la Proteccion ala hora de tomar decisiones en materia de Seguridad de la Informacién:
de los sistemas de informacion de gestién u operacionales de Adif AV, frente a intrusiones,
agresiones, accesos indebidos a la informacion y/o dafios en los activos de la organizacion. * Seguridad como un proceso integral.
La transformacién digital permite crear procesos mas eficientes que no solo consiguen * Gestion de la seguridad basada en riesgos.
mejores resultados de negocio, si no también mas sostenibles y dicha transformacion digital
solo puede ser posible si se tiene en cuenta la ciberseguridad. * Prevencion, reaccion y recuperacion.
La gestién de la ciberseguridad se realiza en dos areas principales: * Lineas de defensa.
* Area de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento (GRC) enfocada en el cumplimiento normativo, * Reevaluacion periddica.

analisis de riesgos, planes de tratamiento del riesgo, auditoria.
® Seguridad como funcion diferenciada.
* Area de Operaciones (Centro de Operaciones de Seguridad Gestionada, SOC), enfocada
en la prevencion y deteccidn de ataques y amenazas, para evitar incidentes de
seguridad que puedan poner en riesgo los sistemas de informacién Adif Alta Velocidad Todo el personal, interno y colaboradores, estan obligados a conocer y cumplir las medidas
(investigacion, contencién, mitigacién y resolucién de incidentes). de seguridad establecidas dentro de su ambito de responsabilidad.

En este ambito, se cuenta con la Politica de
Seguridad en la Informaciéon donde se recoge
una declaracion de principios y de objetivos
para una gestién adecuada de la Seguridad

de la Informacion en Adif AV, alineada con las
directrices estratégicas de la Organizaciény la
normativa legal vigente y que fue firmada en
octubre de 2019 y es revisada anualmente.

Como novedades durante 2022 se encuentran las siguientes:

* Incremento de capacidades técnicas y operativas:

+ Incremento del equipo en 8 personas.

+ Despliegue de soluciones de seguridad: 2 Sondas Qualys para la gestion de
vulnerabilidades.

Dicha Politica es aplicable a toda la entidad y * Nuevas areas integradas en el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion:

recoge el compromiso de Adif AV para apoyar y

aplicar las normas y procedimientos en los que

se sustenta, velando por el cumplimiento de

la regulacién y el de sus propios requisitos de

negocio.

+ Financiera.

+ DTDS (SISC).

+ RRHH (Formacion y Planificacion).
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{ 6.3. Sequridad y Autoproteccion®2

® Migracién a un sistema de videovigilancia inteligente basado en el ® Aprobacion del proceso de Gestion de la Seguridad Patrimonial que
analisis automatico de la escena. da respuesta a la responsabilidad de Adif AV de velar por garantizar

la seguridad de las personas, la continuidad de la actividad y la

preservacion de sus activos, frente a las amenazas ocasionadas por

actos de interferencia voluntaria y/o ataques deliberados al sistema

ferroviario.

® Aprobacion de la Politica de Seguridad Patrimonial adecuada a las
exigencias y requerimientos organizativos.

® N°de delitos con incidencia en la actividad: <176. ® % de realizacion de informes de situaciones de emergencia con
aplicacion del Plan de Autoproteccion: 100%.

® N°de ataques deliberados: <20.

® Evaluacion de la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad:
>=33.

COMPROMISOS

'Contenido vinculado al indicador GRI 416-1: Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos y servicios
2Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Seguridad, Objetivo 3 (PSEG-OE3)
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Se entiende por proteccién de las infraestructuras criticas el conjunto de actividades Los 7 Planes de Proteccién Especificos de infraestructuras designadas como criticas en Adif

destinadas a asegurar la funcionalidad, continuidad e integridad de las infraestructuras AV son los documentos operativos donde se definen las medidas concretas ya adoptadas y
criticas con el fin de prevenir, paliar y neutralizar el dafio causado por un ataque las que se vayan a adoptar por los operadores criticos para garantizar la seguridad integral
deliberado contra dichas infraestructuras. de sus infraestructuras. En estos documentos:

Se trabaja en la mejora en la proteccién de instalaciones a través del empleo de nuevas
tecnologias. Ademas, se apuesta por la seguridad en infraestructuras e instalaciones
de la Compafiia mediante la implementacién de los sistemas y protocolos oportunos
en casos de incidentes o emergencias, en colaboracion con las entidades publicas
competentes.

* Se han Identificado los niveles
de riesgo al que se enfrenta cada
una de las infraestructuras.

* Se han elaborado planes
de accién destinados a la
prevencién, gestion y respuesta
frente aquellos riesgos que
puedan poner en peligro las
infraestructuras ferroviarias.

: rador (PSO)
£l Plan de Segundad del Opeestratég\ =~ ¢ Se han planificado y coordinado
£ AV es el documeﬂto \ las actuaciones en materia de
de Adif A genera\ES de seguridad.

definidor de las pO\mcaSt\zar la seguridad

b n
operador critico para garad

. S * Se pretende una mejor
del conjunto de instalacione

proteccion de las
infraestructuras ferroviarias
con el objeto de hacerlas mas
resilientes.

* Se han coordinadoy
homogenizado los planes y
procedimientos ya existentes.

Estos documentos se revisan con
caracter bienal.
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{ SEGURIDAD

En cumplimiento de la periodicidad establecida en la legislacion vigente para la revisiéon de Durante el afio 2022, tras ser revisados por el CNPIC, se ha recibido de la Secretaria de

los Planes de Seguridad del Operador (PSO), por parte de los operadores criticos, se ha Estado de Seguridad la Resolucion de Aprobacién de uno de los Planes de Proteccion
presentado al CNPIC la tercera revision del PSO correspondiente al operador critico Adif AV, Especificos de las infraestructuras que tenemos designadas como criticas en Adif AV, por lo
en los Subsectores del Transporte Ferroviario y del Transporte Urbano y Metropolitano. que ya tenemos aprobados el 100%.

SEGURIDAD EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022

Presentacién de denuncias administrativas (n°)

Presentacién de denuncias penales (n°) 325 372 384
Realizacion de inspecciones de seguridad (n°) 1.183 1.265 1.090
Realizacion de operativas extraordinarias (n°) 55 66 46
Realizacion de intervenciones de auxilio a personas (n°) 1.036 1.394 2.373
Realizacién de intervenciones de auxilio a accidentados (n°) 125 289 397
Realizacion de apoyos a entidades externas (Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, Cuerpo de Bomberos, 112, etc.) n° 1.433 1.510 1.646
Realizacion de apoyos a entidades ferroviarias (PM, Mantenimiento, Estaciones, etc.) n° 1.398 1.392 1.436
Realizacion de apoyos a Autoridades (n°) 787 4,931 6.101
Deteccion de objetos no permitidos en controles de seguridad de equipajes (n°) 15.314 29.726 72.206
Recuperacion de objetos perdidos 1.433 2.100 2.516
Puntuacién s/ 45 en la evaluacion de los servicios de vigilancia y seguridad 39,41 38,94 35,85
Proyectos de proteccion y seguridad en estaciones en los que se ha participado 55 44 63
Proyectos de proteccion y seguridad en estaciones elaborados 1 1 0

» adif ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 157
ALTA VELOCIDAD



{AUTOPROTECCK)N Y EMERGENCIAS Mensualmente se lleva a cabo una evaluacion global de la calidad de los servicios de

vigilancia y seguridad prestados, que tiene en cuenta el grado de cumplimiento de los
compromisos asumidos en la organizacidn operativa de servicios ofertada por parte del

* Seha establecido un protocolo de coordinacién con cada una de las tres empresas adjudicatario. El procedimiento de evaluacién se describe en el Pliego de Prescripciones
ferroviarias de transporte de viajeros, actualmente existentes, para la gestion de la Técnicas para la contratacién de los servicios de vigilancia y seguridad vigente, en él se
autoproteccion y las emergencias. establece una serie de items que deben ser valorados conforme a unas puntuaciones y un

peso que cada item tiene dentro del programa de evaluacion, atendiendo al grado asignado
® Se ha establecido un protocolo de coordinacion con cada una de las catorce de importancia.

empresas ferroviarias de transporte de mercancias, actualmente existentes, para la
gestion de la autoproteccidn y las emergencias.

INFORMACION DESEMPENO EN LA SOCIEDAD Y EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO
* Se ha establecido un protocolo de coordinacién con dos de los administradores de RESPONSABILIDAD DE PRODUCTO 2020 2021 2022
infraestructuras fronterizos para la gestion de las emergencias en las infraestructuras
ferroviarias transfronterizas. Evaluacién de la prestacion de los servicios 3941 3894 3585
de vigilancia y seguridad (puntos/45) ' ' '
® Se ha establecido un protocolo de coordinacién con los servicios de intervencién en At deliberad tra |
emergencias de una Comunidad Auténoma, Castilla-La Mancha, para la gestion de la aques deliberados contra fas 17 13 12

: . .
autoproteccion y las emergencias. infraestructuras criticas (N°)

Realizacién de informes de situaciones de
emergencias con aplicacion del Plan de 100 100 100
Autoproteccion (%)

AUTOPROTECCION Y EMERGENCIAS EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022

Delitos con incidencia en la actividad (N°) 42 118 166
Planes de autoproteccion

realizados (n°) 29 3 39

Durante el ejercicio 2022 se han producido en Adif AV 12 incidencias catalogadas como
ataques deliberados contra la infraestructura ferroviaria, concretamente alarmas
por amenaza de bomba y por paquetes o equipajes sospechosos. En todos los casos fue
necesaria la activacion de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y, en algunos, se requirio a
unidades caninas y Tedax. Por otro lado, se han producido en Adif AV 166 incidencias
catalogadas como delitos con incidencia en la actividad, concretamente 21 por dafios
Jornadas formativas a personal 143 (con 1.702 244 (con 2.500 265 (con 2.845 ocasionados en la infraestructura, 132 incidencias por sustraccién de conductores eléctricos,
interno y externo (n°)’ alumnos) alumnos) alumnos) 7 sustracciones de material ferroviario y 6 obstaculos colocados con dolo en la via.

Realizacién de simulacros (n°) 43 53 53

Ejecuciéon de inspecciones
a medios e instalaciones de 71 89 85
proteccién (n°)

'Dato agregado Adif y Adif AV
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SITUACIONES DE EMERGENCIAS CON APLICACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION
COMPROMISOS

EJERCICIO 2020

EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022

N° de delitos con incidencia en la GERENCIA FECHA e

actividad <=200 <180 <176 AL DESCRIPCION

UBICACION

N° de ataques deliberados contra Valencia Joaquin Incendio de SAl en

infraestructuras criticas <525 <24 =20 ESTE 09/01/2022 Estacion (CPg(i/rSI!Er]{cia) CPS
Realizacion de informes de Desconexién de
situaciones de emergencias _ ., Malaga Maria .
o >=90 100 100 SUR 14/03/2022 Estacion catenaria. Humo en
con aplicacion del Plan de Zambrano cabina de tren
Autoproteccion (%)
Evaluacién de la prestacion de los >35 >=36 >=33 SUR 09/05/2022 Estacién Sevilla Santa justa  mcendio oficinas cota
servicios de vigilancia y seguridad 19,15
. Estacién Chamartin Aglomeracion de
CENTRO 22/06/2022 Estacion cC personas
W : - - Aglomeracion de
W
X NORDESTE 08/08/2022 Estacion Estacién de Sants personas
., Estacion Chamartin Incendio de cable
CENTRO 06/09/2022 Estaciéon cC feeder
o
f‘l)»',vv
U R ;
il CENTRO 05/12/2022 Edificio Oficinas titan Incendio de cuarto

»
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{ 6.4. Seguridad en entorno laboral

® Adhesion a la Declaracién de Luxemburgo

® Acuerdo con la representacion de los trabajadores para la
constitucién de un servicio de prevencion mancomunado y
condiciones de desarrollo.

® ® Desarrollo del V Plan de Accidentabilidad Cero: Horizonte 2030.

® Planificacién anual de Actividad Preventiva: Programacion anual del
Servicio de Prevencion.

COMPROMISOS ® Automatizacién del Procedimiento Operativo de Prevencion de
seguimiento y control de la accién preventiva y/o correctora en
materia de PRL.

'Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Seguridad, Objetivo 4 (PSEG-OE4) y Objetivo 5 (PSEG-OE5)
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( RESUMEN DE SEGURIDAD Y SALUD EN CIFRAS

14,35% 1,92 Y

De empleados indice de Jornadas pedidas por
participantes en medicina absentismo accidente laboral o

preventiva enfermedad profesional

Adif AV considera que la prevencion de los riesgos laborales es una exigencia legal,
ética y social. A través del pilar estratégico de "seguridad" del nuevo PE2030 se
siguen desplegando las iniciativas encaminadas a la mejora de la seguridad integral

(operacional, ambiental, proteccion civil, seguridad y salud laboral y seguridad de la
informacion).

La iniciativa estratégica que constituye el V Plan de Accidentabilidad Cero contribuye
al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas a
través de sus metas e indicadores asociados.
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Este V Plan de Accidentabilidad Cero ha sido acordado por Adif y Adif Alta Velocidad con la
representacién especializada de los trabajadores en el seno del Comité General de Seguridad
y Salud y de la Comision de Seguridad y Salud Laboral, respectivamente, en cumplimiento

con lo establecido en la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, Adif AV cuenta con
un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales.

PLAN DE PREVENCION

DE RIESGOS LABORALES

Establecer la estructura Delimitar las responsabilidades Definir los procedimientas,
Organizativa y funciones procesos Y recursos nNecesarios

Para lograr una correcta accion de

prevencion de riesgos en la Entidad
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Ademas, anualmente Adif AV lleva a cabo la Planificacién de la actividad preventiva
(Programacion del Servicio de Prevencion) con diferentes fines:

RESUMEN DE SEGURIDAD Y SALUD EN CIFRAL

© © © ©

Mejora continua Integracion de la

de las condiciones PRL en todas las organizacion con el

laborales actividades y Sistema de Gestion
niveles jerarquicos de Prevencion

Compromiso de la

Extension de los

habitos preventivos
a los trabajadores

Respecto a la seguridad en el entorno laboral, se continua con la politica de seguridad
maxima para las personas con politicas de prevencién, incluyendo tanto a usuarios como

a empleados. Ademas, se tiene un fuerte compromiso con la seguridad y salud de los
trabajadores propios, colaborando con otras empresas para conocer y controlar los riesgos
derivados de la interaccién con contratistas y proveedores, asi como de todo aquel que
desempefie un trabajo puntual o de larga duracion para Adif AV.

Se pretende avanzar en la mejora ?
de las condiciones de trabajo, del bienestar fisico
y mental de las personas trabajadoras, en la reduccién
constante y sostenida de los accidentes de trabajo
y las enfermedades profesionales, y en la integracion
de la prevencion de riesgos laborales en todas
las actividades y en todos los niveles jerarquicos
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6.4.1. Prevencion de Riesgos Laborales

Adif AV, en coherencia con su estrategia de Responsabilidad Corporativa, respetuosa con

la seguridad integral del sistema ferroviario y con el medio ambiente, hace extensivos los
principios de su Politica Preventiva al ambito externoy a las relaciones con sus grupos de
interés. La Entidad debe realizar la preceptiva coordinacién de actividades empresariales con
las empresas contratistas y concurrentes en sus centros de trabajo.

Las principales actuaciones en materia de Prevencion de Riesgos Laborales durante 2022
son las que siguen':

* Adif AV cuenta con un Servicio de Prevencién Propio se constituye como una unidad
organizativa especifica y sus componentes en el seno de la empresa estan dedicados
exclusivamente a la realizacion de actividades preventivas. Proporciona la asistencia y
el asesoramiento necesarios a las distintas Direcciones de la empresa, a las personas
trabajadoras, a los Delegados/as de Prevencion y a los Comités de Seguridad y Salud?.

* Entre los Canales de Comunicacién de la plantilla con la empresa se encuentran los
sindicatos y los 6rganos de representacién del personal, que mantienen reuniones
fluidas con la empresa y abarcan todos los ambitos de la misma: general, seguridad en la
circulacion, salud Laboral, formacién o relaciones laborales, entre otros?.

"Contenido vinculado al indicador GRI 403-5: Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo y GRI
403-6: Fomento de la salud de los trabajadores

2 Contenido vinculado al indicador, GRI 403-1: Sistema de gestién de la salud y la seguridad en el trabajo, GRI 403-3:
Servicios de salud en el trabajo, GRI 403-7: Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad de los
trabajadores directamente vinculados con las relaciones comerciales, GRI 403-8: Trabajadores cubiertos por un sistema
de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo.

3Contenido vinculado al indicador GRI 403-4: Participacién de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre la salud
y seguridad en el trabajo
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Se mantienen las Politicas Preventivas del ejercicio anterior, trabajandose en la actualizacién de ® Actualizacion segun la reciente adhesién a la Declaracion de Luxemburgo.
éstas para el proximo periodo 2023. Se introduciran tres nuevos principios relacionados con:
® Actualizacién de la Politica Preventiva de ambas entidades.
* Integracién de la perspectiva de género en la gestién preventiva.
* Actualizacién segun el Cédigo Etico y de Conducta, refiriendo explicitamente los

®* Promocion de la salud con el fin de mejorar la salud y el bienestar fisico y mental de los compromisos con afectacion a la SST.
trabajadores.
® Recoger la existencia de los Protocolos de actuacion frente al acoso laboral y de actuacion

* Integracién de la diversidad generacional y funcional en el entorno laboral. frente al acoso sexual y por razén de sexo.
Por otro lado, continda en ejecucién el V Plan de Accidentabilidad Cero: Horizonte 2023. Las * Cambios en la normativa interna de aplicacion, y los actuales (y futuros) documentos del
medidas concretas en cada uno de los objetivos o programas de actuacion especificos del V SG-SST.
Plan de Accidentabilidad Cero se van acordando y planificando, en funcién de las necesidades,
prioridades y recursos disponibles, en las sucesivas Planificaciones anuales de la Actividad ® Otros cambios menores y aspectos meramente formales.

Preventiva - Programaciones anuales del Servicio de Prevencion.

Los riesgos laborales mas relevantes de la actividad de Adif Alta Velocidad, son los

caracteristicos de trabajos en oficinas, y de control y supervisién de obras de construccion. Durante el ario 2022

se han llevado a cabo
64 evaluaciones
de riesgos laborales

En cuento al Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, se mantienen los Planes de Prevencion
de Riesgos Laborales del ejercicio anterior, trabajandose en la actualizacién de éstos para el
proximo periodo 2023. Los planes seran revisados en 2023 debido a:

®* Compromiso de revision del Plan cada cuatro afios.

* Ajuste a la nueva modalidad organizativa del servicio de prevencién de riesgos laborales

que se constituye como Servicio de Prevencion Mancomunado (SPM), y todo lo que ello Las principales actuaciones en materia de Prevencion de Riesgos Laborales durante 2022 son
implica: memoria anual del servicio de prevencion, auditoria reglamentaria, etc. las que siguen’:
* Adaptacién al Plan Estratégico 2030 (PE 2030) y su nueva formulacién estratégica: mision, * Formacién en PRL: se han impartido 3.196 horas de formacién.

visién, ambicién y propdsito.
* Vigilancia de la Salud: a través de exdmenes de Salud y reconocimientos psicofisicos.
® Actualizacién de los anexos para su adecuacion a la realidad actual: estructura
organizativa de cada Entidad, estructura y composicién del SPM, V Plan de * Enelafio 2022 se llevaron a cabo 4 examenes de Vigilancia de la Salud y 1 reconocimiento
Accidentabilidad Cero: Horizonte 2030 y alcance de la certificacion del Sistema de Gestion psicofisico.
de Seguridad y Salud en el Trabajo seglin la norma ISO 45001:2018.

"Contenido vinculado al indicador GRI 403-5: Formacién de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo y

* Ajuste a los 6rganos de participacion establecidos actualmente. GRI 403-6: Fomento de la salud de los trabajadores.
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Los indicadores relativos a la salud y seguridad son: Los datos relativos a los indicadores de salud y seguridad (indice de frecuencia?, indice de
gravedad?® e indice de accidentabilidad laboral*) obtenidos son los que siguen a continuacion:

EJERCICIO EJERCICIO
2021 2022

NUMERO DE ACCIDENTES DE TRABAJO POR SEXO0’ EJERCICIO

ACCIDENTES s
A . re
Con baja 0 0 0 indice de frecuencia de accidentes Mujer 0 0 0
Hombre —
Sin baja 0 0 0 TOTAL 0 2,8 2,58
, Con baja 0 0 0 Hombre 0 0,01 0,14
Mujer : :
Sin baja 0 0 0 indice de gravedad de accidentes  [IYII[g 0 0 0
- Conibaja Y Y g TOTAL 0 0,01 0,11
Sin baja 0 0 0 Hombre 0 4,72 5,96
Con baja 1 0 0 . . - -
Hombre Indice de accidentabilidad laboral Mujer 0 0 0
Sin baja 1 0 0
TOTAL 0 4,72 4,35
_ Con baja 0 1 0
Mujer
Sin baja 0 0 0
TOTAL
Sin baja 1 0 0 EJERCICIO 2020 | EJERCICIO 2021 | EJERCICIO 2022
Con baja 1 0 0 N° de horas de absentismo 9.789 5.513 6.058,41
Hombre B i i —
Sin baja 0 0 0 indice de absentismo 2,25 1,58 1,52
Con baja 0 0 0
Mujer
Sin baja 0 0 0
Con baja 1 0 0
TOTAL
Sin baja 0 0 0
2 {ndice de frecuencia = (n° de accidentes/horas trabajadas) - 1.000.000
1 Contenido vinculado al indicador GRI 403-9: Lesiones por accidente laboral y al indicador GRI 403-2: Identificacion de ? Indice de gravedad = (n° de jornadas perdidas/n® de horas trabajadas) - 1.000
peligros, evaluacion de riesgos e investigacién de incidentes 4 Indice de accidentabilidad laboral = (n° de accidentes - 1.000) /n° trabajadores medios)
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Ademas, se han llevado a cabo en el gjercicio las siguientes evaluaciones:

* En el dmbito de vigilancia de la salud laboral: 4 exdmenes de v.s. obligatorios; 1
reconocimiento psicofisico.

Durante 2022
se han impartido 3.196 horas

de formacién en cursos ® 64 evaluaciones de riesgos laborales.

de segu ridad y salud * 7 evaluaciones de riesgos ergondmicos/psicosociales.
Otros indicadores relativos a la seguridad en el ambito laboral son:
JORNADAS PERDIDAS POR ACCIDENTE LABORAL O ENFERMEDADES OTROS INDICADORES
PROFESIONALES
EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO
EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2021 EJERCICIO 2022 2020 2021 2022
% de empleados participantes en medlc[na 322 17,06 14,35
Hombres 0 2 41 plrevEivE
Complemento de ayuda social:
Mujeres 0 0 0 (€ para gastos médicos por empleado) 0 Ly 1.556
Numero de accidentes mortales de 0 0 0
Total 0 2 41 empleados propios
Numero de accidentes mortales de 1 2 ]
En el ejercicio 2022 se han producido 0 enfermedades profesionales’ (en 2021 no hubo Gz S ES
ninguna). Ademas, Adif AV cuenta con diferentes Comités de Seguridad y Salud. En 2022 se ha NUMmero de accidentes de contratistas 208 163 230

celebrado 4 reuniones de la Comisién de Seguridad y Salud Laboral? de Adif AV, érgano de
la empresa de maximo nivel participativo sobre temas de seguridad, higiene y salud laboral, del
gue emanan las directrices en estas materias®.

'Contenido vinculado al indicador GRI 403-10: Dolencias y enfermedades laborales

2 Contenido vinculado al indicador GRI 403-4: Participacién de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre salud y
seguridad en el trabajo

3 Contenido vinculado al indicador GRI 403-5: Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo
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En 2022, el Programa de prevencion de la COVID-19, en el que el Ministerio de Sanidad ha
otorgado y reconocido abiertamente a los Servicios de Prevencién de Riesgos Laborales la :
responsabilidad en la cooperacién con las autoridades sanitarias, ha mantenido las siguientes "‘- :
acciones: '

ZoallEE - l"i‘g E“""_— -

* Plan de accion informativo: activaciéon de los canales necesarios de comunicacién,
participacion y consulta, y generacion de contenidos formativos e informativos.

* Plan de accion normativo: elaboracion de procedimientos especificos, analisis y traslado
de normativa externa y procedimientos de actuacion del Ministerio de Sanidad.

* Plan de accién preventivo: establecimiento de medidas organizativas, dotacion de
equipos de proteccién individual especificos, medidas de proteccién colectiva en edificios/
dependencias, requisitos sobre ventilacién y climatizacion, pruebas diagndsticas, etc.

Para garantizar la continuidad del servicio publico ferroviario, el area de salud laboral del
servicio de prevencion de riesgos laborales ha tenido que adaptar su gestion habitual,
especificamente en lo referido a la gestion sobre el «estudio y manejo de contactos», a la
«Estrategia de vigilancia y control frente a la COVID-19 tras la fase aguda de la pandemia»
establecida por el Ministerio de Sanidad.

{ ADIF AVANTE LA COVID-19EN RELACION CON LA EXPLOTACION DE
LAS ESTACIONES

En noviembre de 2022, se culmind el proceso de compensaciones, en forma de bonificacion de
renta, por la afeccion de la crisis sanitaria de la COVID-19.

A fecha 31 de diciembre 2022, no existe ninguna reclamacion judicial vinculada con las
bonificaciones de renta relacionadas crisis sanitaria de la COVID-19.

El Ministerio de Sanidad ha otorgado y reconocido abiertamente a los Servicios de Prevencion
de Riesgos Laborales la responsabilidad en la cooperacion con las autoridades sanitarias,
adaptando su actividad con el objetivo general de limitar los contagios del coronavirus.
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g 6 5 . o 1 * Elaboraciéon de un Catalogo de medidas preventivas del medio hidrico para su aplicacion
& . . Segurldad Amblental en la construccion de la infraestructura.

* (Colaboracién en la especificacién técnica relativa a estructuras metalicas para soporte
de linea aérea de contacto para minimizar la afecciéon por atrapamiento de los postes de

Adif AV asegura el cumplimiento de las medidas protectoras y correctoras para la correcta catenaria sobre la avifauna.

integracion ambiental y paisajistica de la infraestructura en el marco del Sistema de Gestion

Integrado, informando de la gestion realizada mediante un sistema de indicadores de * Elaboracién de la evaluacién de impacto
integracion ambiental y cumplimiento DIA, tanto en la fase de construccion como en el ambiental seleccionando la alternativa
seguimiento posterior a la recepcion. ambientalmente mas ventajosa.

® Restauracion de todas las areas afectadas
por las obras.

Se pretende la profundizacion
en la proteccion ambiental
aumentando y mejorando
medidas preventivas

Las principales novedades que se llevan a cabo en relacion con la proteccion de la
Biodiversidad son las siguientes:

® Realizacion de un Proyecto piloto de seguimiento de la efectividad del ecoducto para la
fauna, mediante sistemas de videovigilancia.

* Establecimiento de un protocolo para la identificacién y correccién de dmbitos de la
infraestructura susceptibles de provocar electrocuciones en la avifauna.

® (Colaboracién en la implantacion de pantallas acUsticas para minimizar la afeccién por
colisién de las pantallas trasparentes sobre la avifauna.

'Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Seguridad, Objetivo 6 (PSEG-OE6)
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® (Coordinacion con la administracién responsable para minimizar la afeccién sobre la * Elaboracion de informes anuales de seguimiento de las medidas de restauraciony
biodiversidad. trasplantes con recomendaciones segun eficacia / coste.

* Establecimiento de restricciones en las actuaciones de obra, con el fin de minimizar los * Reposicién de sustratos de nidificacién o cria para especies presentes.
impactos en las areas mas sensibles.

* Selleva a cabo un seguimiento mensual de no conformidades en obra consideradas de
‘ 4 - - . riesgo ambiental y se ha adoptado una metodologia de comunicacién destinada a agilizar
’ L ] .z . e . . .
: {u A la resolucion de las deficiencias que las originan.
r [

® Serevisan los informes periddicos exigidos por la DIA, para verificar el cumplimiento de
su condicionado, asi como la correcta ejecucién de las medidas correctoras exigidas.

Se realiza una reunion con periodicidad cuatrimestral sobre incidencias relevantes
detectadas en las obras, en la que se determinan las medidas correctoras a adoptar.

Los principales impactos que produce la actividad de Adif AV son la ocupacién del suelo,

el incremento de los niveles de ruido y en menor medida el riesgo de colision con la avifauna 'y
fragmentacién de habitats. Para reducir estos impactos se adoptan medidas correctoras como
la instalacién de pantallas y ejecucion de pasos de fauna.

En ocasiones, de manera complementaria a la mitigacién, se ejecutan medidas
compensatorias, ejemplo de ello son:

® (Colaboracién en la implantacion de pantallas acUsticas para minimizar la afeccién por
colisién de las pantallas trasparentes sobre la avifauna. Elaboracién de un Catalogo de
medidas preventivas del medio hidrico (superficial y subterraneo) para su aplicaciéon en la
construccién de la infraestructura.

® (Colaboracién en la implantacion de estructuras metalicas para minimizar la afeccion por
atrapamiento de los postes de catenaria sobre la avifauna.

* Ejecucion de translocaciones de ejemplares para asegurar su pervivencia. La informacion relativa a los indicadores relacionados con la Biodiversidad se encuentra
expuesta en el anexo en el apartado “Informacién ambiental”.

® Ejecucion y monitorizacion de medidas para minimizar la afeccién sobre la biodiversidad.
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7 j PILAR DE SERVICIO

{ 7.1. EXPECTATIVAS DE CALIDAD PERCIBIDA
{

7.2. ASISTENCIA OTORGADA
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El Pilar Servicio sitUa a la sociedad en el foco de la actividad de la Entidad a través de la Conectividad, Movilidad y Bienestar social.

®
® Gestién de incidencias y coordinacion en la programacién de ® Optimizacién y adjudicacion del nuevo contrato de rent a car.
trabajos para minimizar el impacto en el trafico y por tanto el impacto
social, tras la liberalizacion. ® Optimizacién del negocio de publicidad y adjudicacién del nuevo
contrato.
® Incorporacién de nuevas Empresas Ferroviarias al sistema de
H ITO S Incentivos. ® Desarrollo del Proyecto Ecomilla: Aparcamiento Seguro de
Bicicletas.
® Mejora de las herramientas de gestion de la circulacion. ® Avanzar en el desarrollo del Nuevo Modelo de Explotacion Comercial:
el . + i6 i i
* Planificacién de trabajos MRR. Implementaaon del Nuevo Modelo Inteligente de Relaciones con
Clientes (Plataforma CRM).
« Gestién fondos MRR en | ; fect + Definir el nuevo modelo de explotacion de aparcamientos.
COMPROMISOS estiontondos €N los componentes que atectan a + Implementacién de la red nacional de aparcamientos seguros de

estaciones. L
bicicletas.
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Los principales indicadores vinculados a este pilar dentro de la dimension operativa son:

PILAR: SERVICIO

EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO

2020 2021 2022

Liberalizacion sector viajeros
(Cuota de km x tren de los servicios de LD/ AV de N/D 4,75 6,86
las nuevas EEFF respecto del operador Gnico)”

Fiabilidad de las Instalaciones (N°) 2.703 2.819 2.902 5
Disponibilidad de las Instalaciones (Minutos) 73,77 51,76 54,37 =5
Calidad de Via (Ratio) 99,10 99,17 98,64 Tty ||1 L
S (| W
Puesta en servicio en lineas de alta velocidad (km) 123,6 162,6 269

Inversion AV ejecutada en obras

(Inversion ejecutada sobre presupuesto interno) 1,10 195 139
Integracién urbana (M€ de inversién
ejecutada acumulada) (IVA no incl.)? 4.230,36 4.408,51 4.555,.28
Actividad comercial en estaciones N/D 17.44 18,84

(M€ ingresos comerciales)”

* Dato agregado Adif y Adif AV
2 Dato agregado Adif y Adif AV, considerando las aportaciones de Adif, Adif AV y el resto de las entidades o administra-
ciones participantes en las operaciones de integracién derivadas de los Convenios suscritos.
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PRIORIDADES EN LA ORIENTACION DEL VIAJERO

SERVICIO SEGURIDAD
ACCESIBILIDAD SATISFACCION

" Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 2 (PSEG-OE2)
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\ /.. Expectativas de calidad percibida’

Adif AV dispone de reclamaciones relativas a violaciones de la privacidad del cliente y pérdida
de datos del cliente y relacionadas con los usuarios del sistema ferroviario, operadores
ferroviarios, clientes, empresas y gobiernos de otros paises. En cualquier caso, se dispone de
distintos canales de comunicacion y transparencia (oficinas de atencién, teléfonos, correos,
pagina web, reuniones con representantes de ciudadanos, redes sociales...).

Ademas, las reclamaciones, quejas y sugerencias, derivadas de posibles incumplimientos de
requisitos legales o de otro tipo, incidencias o desviaciones, facilitan a Adif la comunicacién
con los clientes para conocer sus expectativas y detectar areas de mejora en la gestién de las
estaciones. Estas pueden ser interpuestas en las Oficinas de Atencion al Viajero de las propias
estaciones o bien, se pueden recibir en algunos casos por correo electrénico.

Adif AV tiene muy en cuenta la percepcién que tienen los clientes de la Entidad, por lo que
lleva a cabo un estudio para determinar la calidad percibida:

ENCUESTAS DE CALIDAD PERCIBIDA

EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO

2020? 2021 2022

Calidad percibida en estaciones (puntos/10) - 7,83 En curso?

Calidad percibida en transporte de mercancias
(puntos/10)*

2 En 2020 no se realizaron encuestas de calidad percibida debido a la pandemia de COVID-19

3 Encuesta realizada entre noviembre y diciembre de 2022. El analisis de datos esta en curso.

“No se realizan encuestas al no ser necesario una encuesta diferenciada para las dos titularidades de red. Esta pre-
visto que la misma se vuelva a realizar en el afio 2023 una vez normalizada la situacion, para lo cual se ha adjudicado
su ejecucion durante 3 afios.
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Respecto a las encuestas de satisfaccion a los arrendatarios de los locales, durante

el ejercicio 2022 no se han llevado a cabo'? debido a que la pandemia ocasionada por la
COVID-19 ha supuesto una reduccién del nimero de viajeros de las estaciones. Asimismo,
dicha reduccion ha ocasionado que muchos de los establecimientos que se encuentran en
las estaciones permanezcan cerrados. Por lo tanto, se concluye que los resultados que se
obtendrian no reflejarian la satisfaccidn, necesidades y expectativas de los comerciantes.

Por otro lado, la Entidad dispone de un Servicio de reclamaciones y sugerencias que facilita
la comunicacion con los clientes para conocer sus expectativas y detectar areas de mejora en
la gestién y su correcto tratamiento. Para la gestion de todos los expedientes se utiliza una
aplicacién informatica denominada RECLAMA. Las respuestas facilitadas a los usuarios se
realizan mediante escrito a su direccion postal o a través de correo electrénico.Adicionalmente,
en las propias estaciones los ciudadanos disponen de libros de reclamaciones donde pueden
expresar sus quejas en las Oficinas de Atencién al Viajero o bien, se pueden recibir en algunos
casos por correo electrénico. Adif AV también estad en contacto con los clientes a través de su
presencia en redes sociales (Facebook, Twitter e Instagram) y pone

a su disposicion un formulario de contacto en su pagina web.

de reclamaciones esta situado en
el 99,33% (del total de reclamaciones
recibidas, el 86,15% se contesta
en un plazo inferior a 18 dias)

5 El porcentaje de resolucion ?%

N

En 2022, también se han gestionado las reclamaciones, quejas y sugerencias del Servicio Adif
ACERCA.

' La liberalizacién ha acelerado la adaptacion de las grandes estaciones a los retos futuros que deben abordar para
absorber un significativo aumento de viajeros en aprovechamiento comercial.

2 Contenido vinculado al indicador GRI 418-1: Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad
del cliente y pérdida de datos del cliente
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Los datos obtenidos para las reclamaciones recibidas se recogen a continuacion:

RECLAMACIONES RECIBIDAS EN ESTACIONES DE VIAJEROS*

EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO
2020 2021 2022
N° de reclamaciones 1.003 1.866 3.653
RECLAMACIONES RECIBIDAS POR TEMATICA
EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO
2020 2021 2022
Atencién al Cliente Externalizado 1 2 50
Servicio Asistencia Adif Acerca 0 338 829
Informacién Externalizada 0 0 0
Seguridad 283 464 593
Servicios Comerciales 61 33 57
Equipamiento 153 280 619
Instalaciones y Accesos 331 476 1015
Atencién al Cliente 49 52 126
Venta en Estaciones 4 4 9
Informacién en Estaciones 121 217 355
Informacion y Reserva Internacional 0 0 0
Informacién, Reserva y Venta Telefénica 0 0 0

Nacional

4 Dato agregado Adif y Adif AV
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Ademas, también se lleva un registro de los datos obtenidos en cuanto a las sugerencias,
habiendo obtenido los siguientes datos:

SUGERENCIAS RECIBIDAS EN ESTACIONES DE VIAJEROS

EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO

2020 2021 2022

N° de sugerencias 87 65 154

SUGERENCIAS RECIBIDAS POR TEMATICA'

EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO

2020 2021 2022
Sugerencias de informacion y reserva internacional 0 0 0
Servicio Asistencia Adif Acerca 0 11 19
Sugerencias sobre servicios comerciales 15 0 15
Sugerencias sobre seguridad 4 3 5
Sugerencias sobre informacién en estaciones 6 6 12
Sugerencias sobre atencion al cliente 3 2 8
Sugerencias sobre equipamiento 17 21 45
Sugerencias sobre instalaciones y accesos 42 22 49

Sugerencias sobre venta en estaciones

Sugerencias sobre informacién externalizada

Sugerencias sobre venta externalizada

[l Noll Noll Ne)
[l Noll Noll N

Sugerencias sobre atencion al cliente externalizada

* Dato agregado Adif y Adif AV
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( PRESTACION DE SERVICIOS EXTERNOS AUXILIARES
Y COMPLEMENTARIOS DE MANTENIMIENTO EN ESTACIONES
DE VIAJEROS

Se ha continuado la tendencia de centralizacion de contratos de mantenimiento de instalaciones
y contratos de limpieza, agrupando contratos en ambitos territoriales por subdireccion o por
jefaturas de estaciones, lo que ha posibilitado la reduccién del nimero de contratos.

En la misma linea, se han gestionado los servicios de mantenimiento relacionados con sistemas
de operacion de estaciones, en concreto la contratacién del mantenimiento de los equipos y
software asociado al sistema de control de aforos que se dispone en las estaciones de Madrid-
Puerta de Atocha-Almudena Grandes y de Barcelona Sants, y el contrato del mantenimiento del
software del sistema de informacion al viajero DENEVA que se dispone en 59 estaciones.

En cuanto a contratos de mantenimiento en vigor no se han producido incidencias resefiables,
destacando en positivo tres contratos significativos por su alcance:

* Prestacion de Servicios Integrales de Mantenimiento en Estaciones de Viajeros,
contrato Unico en 6 lotes, uno por cada subdireccién de estaciones, que se inici6 en el
cuarto trimestre de 2021 y da cobertura a necesidades de mantenimiento en todas las
estaciones de viajeros. El desarrollo de los trabajos ha posibilitado, entre otras mejoras,
ampliar la capacidad de realizar actuaciones de conservacion planificadas, disminuir
los plazos de respuesta a actuaciones correctivas detectadas, efectuar trabajos de
mantenimiento en areas exteriores al edificio de la estaciéon y andenes, mejorar la
informacion del inventario de activos existentes en las estaciones, implementar un
seguimiento de la gestion mediante herramienta informatica (aportada por las empresas
adjudicatarias), asi como efectuar visita a las estaciones de cercanias en el ambito de
gestion propio de Adif que queda fuera de la encomienda de gestidn realizada a la entidad
Renfe.

* Mantenimiento de los equipamientos hardware asociados al sistema de informacién
al viajero ELCANO, contrato Unico en 6 lotes de gestion centralizada, que alcanza a 270
estaciones y permite mejorar la funcionalidad de los equipos y fiabilidad del sistema,
incluye actividades reposicién de equipos y de coordinacién con la oficina soporte del
software ELCANO, su gestion se efectia mediante una herramienta informatica que
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aseguray conserva todos los procesos y documentacion asociada a las diferentes
actuaciones planificadas y de mantenimiento correctivo.

* Mantenimiento integral de escaleras y rampas mecanicas instaladas en estaciones
de viajeros, contrato unico en 6 lotes, que alcanza a 345 equipos ubicados en 35
estaciones principales. Permite asegurar la movilidad de los clientes en su transito en las
estaciones e incluye actuaciones correctivas, destacando en 2022 la respuesta dada para
solucionar incidencias sobrevenidas, en algin caso de averias de cierta consideracion,
producidas por fenémenos meteorolégicos (caso de inundaciones de la estacion) o
bien dada la antigledad de algunos equipos requiriendo la sustitucion de elementos
importantes para evitar pudiera afectar a la seguridad.

OdIF } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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Relacionado con los servicios de mantenimiento se tiene establecido un indicador de fiabilidad
de instalaciones, con alcance a 373 estaciones de gestién directa, (no incluye estaciones de
cercanias o red de ancho métrico), en 2022 el valor del indice obtenido es de 84,08%, (en 2021

se cerro el ejercicio con un valor de 83,57%), y un indicador de disponibilidad de equipos
esenciales con alcance a 12 estaciones principales, en 2022 el valor del indice obtenido es de
98%, dato provisional pendiente de cierre, (en 2021 se cerr6 el ejercicio con un valor de 97,84%).

En estaciones titularidad de Adif AV:
* Mantenimiento incluido en control de aforos con alcance a 2 estaciones.
*  Mantenimiento incluido en SIV DENEVA con alcance a 29 estaciones.

* Mantenimiento de escaleras mecanicas con alcance a 27 estaciones

* Prestacion de Servicios Integrales de Mantenimiento con alcance a 46 estaciones.

{ MEJORAS DEL SERVICIO

Respecto al Centro Neuronal de Estaciones (CNE), en 2022 se ha realizado el proceso para la
contratacién de los trabajos en materia de equipamientos y sistemas de explotacion del centro
neuronal de estaciones y de las actuaciones en las estaciones para telegestion.

Desde el CNE se dara servicio de operacién y mantenimiento a todas las estaciones de viajeros
y se disefia con capacidad de futuro para posibilitar la prestacién de servicios en estaciones de
cercanias.
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( CERTIFICADOS EFQM DE CALIDAD Y SELLOS DE EXCELENCIA * | NORMA: IS0 14001

500+ Y NORMAS ISO + Control y vigilancia del cumplimiento de las condiciones ambientales establecidas en las
DIA”s, en los Planes de Vigilancia Ambiental y requisitos aplicables en las actividades de
Adif AV ha revalidado durante el ejercicio 2022 el Certificado EFQM 500 por su gestion construccion de infraestructura e instalaciones ferroviarias.
excelente, innovadora y sostenible basado en el modelo de Excelencia EFQM (Fundacién
europea para la gestién de la Calidad) con una vigencia hasta el afio 2025. Respecto a las + La direccion y coordinacion de la redaccion de estudios y proyectos de la infraestructura e
Certificaciones y Sellos de excelencia que la Entidad posee, Adif AV esta certificada bajo las instalaciones ferroviarias.

Normas: ISO 9001 “Calidad”, ISO 14001 “Medio Ambiente”, ISO 45001 “Prevencién Riesgos
Laborales”, ISO 166002 “I+D+i", ISO 27001 v "Seguridad TI” e ISO 200001-1 “Servicios TI", y
cuenta, ademas, con las correspondientes auditorias de caracter legal como la Reglamentaria
de Prevencion de Riesgos Laborales (RD 39/1997) y otras por su gestién de la construccion,
mantenimiento y explotacion.

°* NORMA: ISO 27001

+ Los Sistemas de Informacion que dan soporte al Servicio de Explotacion de la Direccion
de Sistemas y Tecnologias de la Informacion de Adif de acuerdo con la declaracion de

El alcance de estas certificaciones es el que sigue: aplicabilidad vigente.

* Sello EFQM de Excelencia 500+. Todo Adif AV.
* NORMA: UNE 166002

* NORMA: ISO 9001 + Investigacion, desarrollo e innovacion en tecnologia ferroviaria.

+ La gestion de la construccion,
mantenimiento y explotacion
de la Red Ferroviaria de Interés
General.

* NORMA: ISO 170001-2

+ El transito de personas con discapacidad y/o movilidad reducida desde/hasta el punto
de encuentro en las estaciones ferroviarias de Adif y Adif AV de origen y destino, que
considera el acceso, recorrido y acomodacion en el embarque/desembarque a la plaza
asignada, que realicen el viaje en trenes de Operadores Ferroviarios entre las estaciones
que recogen en el anexo del certificado.

+ La gestion de la construccion,
mantenimiento y explotacion de
infraestructuras ferroviarias de alta
velocidad que forman parte de la Red
Ferroviaria de Interés General.

+ Centros de actividad: Todo Adif AV.

587

Cabe destacar que no sélo la norma ISO 9001 establece como requisito el control de los
procesos, productos y servicios externalizados. Todas las normas de sistemas de gestiény

disposiciones reglamentarias que incorporan una estructura de alto nivel plantean de este
requisito.
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7.2. Asistencia otorgada’

=

@ OPERACIONES DE INTEGRACION Y GRUPO SOCIETARIOS?

® Suscripcién del Convenio para la ejecucion de las obras del Canal ® Suscripcion del Préstamo Participativo del plan de integracion de
de Acceso Fase 3 de Valencia. Alicante y adecuacion de los vencimientos de los préstamos otorgados
a las sociedades de Palencia AV, Valencia Parque Central y Logrofio
® Suscripcion de los Protocolos para la integracién del FFCC en Bilbao Integracién del Ferrocarril.
HITOS
® Colaboracién con otras areas de la E.P.E. para la consecucién de la
* Suscripcién de la Adenda Modificativa para el desarrollo de las puesta en servicio de las actuaciones a ejecutar en el marco de las
obras derivadas de la transformacion de la RAF de Valladolid. operaciones de integracién, tales como la llegada de la alta velocidad
a la estaciéon de Murcia o la inauguracion de la estacion Sant Andreu
® Suscripcion del convenio para el traslado de las instalaciones y Comtal.

dependencias de la estacidon de “El Portillo” a la estacién de Delicias
(Zaragoza).

587

" Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 1 (PSEV-OE1), Objetivo 3 (PSEV-OE3), Objetivo 4 (PSEVOE4), Objetivo 6 (PSEV-OE6), Objetivo 7 (PSEV-OE7) y Objetivo 8 (PSEV-OES)
2 Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 4 (PSEVOE4)
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En relacion con el posicionamiento del Grupo Societario, se trabaja con la intencion de establecer un papel en las entidades en las que Adif AV participa, asi como determinar la importancia y la
necesidad de seguir formando parte de las mismas, analizando las ventajas competitivas, econémicas, juridicas, operativas, sociales, de sostenibilidad y medioambientales que puedan derivarse de ello.

@ OPERACIONES DE INTEGRACION Y GRUPO SOCIETARIOS

En el ambito del Grupo Societario: ® Instrumentar los compromisos econémicos adquiridos en los planes
de integracion de Alicante, Murcia y Valladolid.

COMPROMISOS ® Realizacion de una propuesta de compra de las acciones del resto de

socios de REDALSA. ® Adecuar los vencimientos de los préstamos participativos

otorgados a Valencia, Logroiio y Gijon.

® Extincién de NECSA. Cobro de deudas por la cesién de crédito con ) . I o
P ® Regularizar los compromisos econémicos adquiridos en los planes

Adif. : - . ] .
de integracion de Barcelona, Murcia, Valencia y Valladolid.
En el ambito de Operaciones de Integracion: ® Suscripcidn del Protocolo para la integracion del FFCC en
Cartagena.
\
° T . .z .. - . [
Planlﬂ’car calendayieanual para celebracion .d,e comisiones tecnicas ® Suscripcién del Convenio para la integracién Fase 2 Almeria. | 7/
en el ambito de las sociedades de integracién para evitar posibles ‘
\
\

incidencias o retrasos que puedan derivar en una pérdida de
reputacion.

® Redactar documento consensuado para establecer los condicionantes
técnicos para el desarrollo de actuaciones por terceros sobre los
descubrimiento del ferrocarril.
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@ EXPLOTACION COMERCIAL Y ACTUACIONES EN ESTACIONES'

® Suscripcion, optimizacion y adjudicacion del nuevo contrato de rent a ® Liberalizacion del transporte de viajeros (ambito estaciones viajeros):
car. plazos marcados en los distintos Acuerdos Marcos firmados con las

empresas ferroviarias para la asignacién de capacidad.

® Optimizacién del negocio de publicidad y adjudicacion del nuevo

H I TO S contrato. ® Accesibilidad en estaciones. Servicio Adif ACERCA.
® Desarrollo del Proyecto Ecomilla en estaciones: Aparcamiento Seguro ® Plan de actuaciones de mejora en cruces entre andenes.
de Bicicletas.

|
|
p |

@ EXPLOTACION COMERCIALY ACTUACIONES EN ESTACIONES i ﬁ&ﬁ ‘
|

* Avanzar en el desarrollo del Nuevo Modelo de Explotacién Comercial: + Definir el nuevo modelo de explotacion de aparcamientos

+ Implementacion de la red nacional de aparcamientos seguros
de bicicletas

+ Implementacion del Nuevo Modelo Inteligente de Relaciones
con Clientes (Plataforma CRM)-digitalizacion

COMPROMISOS

' Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 8 (PSEVOES)
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( PROYECTO ECOMILLA EN ESTACIONES! Actualmente, la Entidad se encuentra en fase de adaptacion del proyecto (alineacion de la

estrategia de movilidad Adif, estandarizacién de las estaciones, etc.) que permitira que el

El Proyecto Ecomilla tiene como objetivo hacer facil y sostenible el recorrido puerta a modelo se ajuste a las distintas tipologias de estacién y a la demanda de movilidad 0 emisiones
puerta del viajero (desde el origen a la estacion y desde la estacién hasta el punto de destino) de estas estaciones.
utilizando un medio de transporte energéticamente eficiente y de 0 emisiones.

El Proyecto Ecomilla permitira la creacién de un modelo de movilidad sostenible, modular

Para ello, se busca que la estacion sea un espacio amable, que mejore el objetivo estratégico y flexible, adaptado a las diferentes tipologias de estacion, dependiendo de la demanda de
de la experiencia del cliente, que permita la intermodalidad entre los distintos modos de movilidad de cada estacion en la que se implante el modelo.

transporte, para poder elegir la mejor alternativa en la toma de decisiones de los viajeros,

reduciendo su incertidumbre y accediendo con ello a la denominada movilidad bajo Los hitos mas importantes alcanzados en 2022 son:

demanda. Esta disefiando un area donde se integraran los diferentes vehiculos de movilidad

sostenible (0 emisiones, compartidos), puntos de recarga eléctrica, aparcamientos seguros de ® Reuniones con los diferentes actores / operadores implicados.

bicicletas, paqueteria de ultima milla, etc.

Los objetivos son:

En enero de 2022, se iniciaron los trabajos de Consultoria y Asistencia Técnica por parte

A)

B)

9]

Econémicos: disminuir el uso de vehiculos
contaminantes y del vehiculo propio. La contaminacién
es un factor de ineficiencia econdmica, demandante de
mas recursos. La movilidad eficiente y sostenible libera
recursos para otros fines mas necesarios.

Sociales: gestionar la demanda y aumentar el bienestar
en el viajero y la ciudadania, asi como promover cambios
en conductas individuales para lograr un nuevo balance
colectivo entre la forma de desplazarse y la calidad de
vida.

Ambientales: disminuir la contaminaciéon atmosférica,
acustica, recuperar espacios publicos en la ciudad y
combatir el cambio climatico. * Estudio concreto de los condicionantes propios de cada localizacion: potencia eléctrica
requerida, condicionantes espaciales, superficiales, accesos, relacion con el edificio de la
estacion y con la ciudad.

de IINECO que apoyan a la Direccién de Explotacion en el desarrollo de los conceptos que

conforman “Ecomilla”.

* Definicion de los tres proyectos piloto que daran comienzo en la segunda mitad de 2023:
Madrid Chamartin - Clara Campoamor, Madrid Puerta de Atocha y Sevilla Santa Justa.

' Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 1 (PSEVOE1)

»

OdIF } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 181
ALTA VELOCIDAD



{APARCAMIENTO SEGURO DE BICICLETAS

Iniciativa enmarcada en el Proyecto Ecomilla, cuyo objetivo es la creacién de una red nacional
de aparcamientos seguros en estaciones con un Unico modelo de gestién para promover la
intermodalidad y la integracion ferrocarril - bicicleta.

En septiembre de 2022, se licit6 el contrato de arrendamiento de espacios destinados a la
implantacién, explotacién y mantenimiento de aparcamientos seguros de bicicletas.

En enero 2023, se adjudico el contrato a una UTE compuesta por FCC Medio Ambiente, Don
Cicleto y Benito Urban por un importe fijo de 109.284€ (62.448 € Adif y 46.836 € Adif AV) mas
21% de renta variable.

Los espacios en estaciones AV, objeto de este contrato son:

ALICANTE OURENSE
ALBACETE LOS LLANOS PALENCIA
BARCELONA SANTS PONTEVEDRA
CACERES PUERTOLLANO
CASTELLON SANTIAGO DE COMPOSTELA
CIUDAD REAL SEGOVIA GUIOMAR
CORDOBA SEVILLA SANTA JUSTA
CUENCA FERNANDO ZOBEL TOLEDO
GRANADA VALENCIA JOAQUIN SOROLLA
LEON VALLADOLID
MADRID PUERTA DE ATOCHA ZAMORA
MALAGA MARIA ZAMBRANO ZARAGOZA DELICIAS

; INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD

Las principales caracteristicas de este contrato son:

* Se crea una red nacional con un Unico modelo de gestion, extendiendo la experiencia del
proyecto piloto a 42 estaciones de Adif y Adif Alta Velocidad.

® Los espacios se ubicaran cercanos a los accesos de la estacion.

* Seran espacios seguros y versatiles, con una potencial oferta de servicios
complementarios.

® Las estructuras o médulos seran desmontables e integrables, permitiran candar
las bicicletas, ser eficaces frente a robos, vandalismo y uso intensivo, y protegeran las
bicicletas de las condiciones climatolégicas adversas. Ademas, dispondran de aperturay
cierre electromecanicos y control de acceso inteligente mediante aplicacion, que permita
que unicamente los usuarios registrados puedan acceder al aparcamiento.

El nuevo contrato tendra una vigencia de 10 afos.
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Ademas, se ha ejecutado la licitacién de puntos de
recarga en estaciones de viajeros (Proyecto Ecomilla)
mediante el suministro, instalacion, legalizacion,
operacién y mantenimiento de 1.079 puntos

de recarga de vehiculos eléctricos (pre) en los
aparcamientos de 80 estaciones de Adif y Adif AV.

Los trabajos se enmarcan dentro de las actuaciones
necesarias, incluidas en el Plan de Implantacion del
PLCCC 2022, que Adif y Adif AV van a desarrollar
con el objetivo de impulsar el despliegue de la
infraestructura de recarga de vehiculo eléctrico
mediante la instalacién de puntos de recarga

de vehiculo eléctrico (en adelante PRE) en los
aparcamientos ubicados en las estaciones de
viajeros.

Las actuaciones podran ser cofinanciadas

con fondos procedentes del Mecanismo para

la Recuperacion y la Resiliencia (MRR - NEXT
GENERATION EU), en el marco del Instrumento de
recuperacion temporal NEXT GENERATION, acordado por el Consejo Europeo en lulio de 2020,
y articulados en Espafa a través del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR),
aprobado mediante la Resolucién de 29 de abril de 2021, de la Subsecretaria, por la que se
publica el Acuerdo del Consejo de Ministros de 27 de abril de 2021. La licitacién se realizara
durante el afio 2023.

( ESTACIONES. D'IGITALIZACI(')N DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECC!()N
DE EXPLOTACION COMERCIAL. IMPLANTACION DE HERRAMIENTAS CRM Y DE GESTION
CONTRACTUAL'

En el dltimo trimestre de 2022, se redacté el pliego para el Nuevo Modelo Inteligente de

Relaciones con Clientes (Plataforma CRM) en conjuncion con la Direccién de Transformacion
Digital y Sistemas.

' Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 3 (PSEVOE3)
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Se acordd la licitacién a través del Sistema Dindmico
de Adquisicion del MITMA.

En diciembre 2022, el pliego fue validado por
la Direccion de Contratacion y actualmente se
encuentra en espera de informe de respuesta
favorable del MITMA, previo a su publicacién.

Se estima la publicacién de la licitacion y la
implantacién del nuevo modelo inteligente de
relaciones con clientes (CRM) durante el segundo
semestre del 2023.

* Digitalizacién e innovacion.

® (Centro Neuronal de estaciones y actuaciones
en estaciones para telegestion.

En 2022 se ha realizado el proceso para la
contratacién de los trabajos de Redaccion del
proyecto y ejecucion de las actuaciones en
materia de equipamientos y sistemas de explotacion del centro neuronal de estaciones
y de las actuaciones en las estaciones para telegestién, expediente: aprobado en fecha
27 de mayo de 2022. La licitacion se ha publicado en la Plataforma de Contratacién del Sector
Publico el 17-10-2022 y con fecha 22 de octubre de 2022 se recoge el Anuncio de licitacion en
el BOE. La Recepcion de Ofertas esta fijada para el dia 18/01/2023.

El presupuesto de ejecucion es de 28.33.065,14 €, incluye la dotacién de necesidades
tecnolégicas en el local donde se ubicara el CNE, en la estacién de Valdebebas, e incluye las
actuaciones directas en equipamientos tecnoldgicos de un total de 500 estaciones.

Desde el CNE se dara servicio de operacion y mantenimiento a todas las estaciones
de viajeros, (637), y se disefia con capacidad de futuro para posibilitar la prestacion de
servicios en estaciones de cercanias.

* Alcance en Adif AV 46 estaciones.

® Presupuesto de actuaciones en estaciones de Adif AV: 2.798.019,68.
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( MODELO COMUN DE GESTION DE ACTIVOS. MODELO BIM mayo del afio pasado, el 7 de octubre empez6 a operar entre Madrid y Valencia. En cuanto
a RENFE Viajeros, tras arrancar su funcionamiento con su servicio de bajo coste, AVLO, en el
corredor Madrid-Barcelona en 2021, amplio sus servicios con el trayecto Madrid-Valencia el
pasado mes de febrero.

® (Colaboracién en la iniciativa de definicién de un modelo comun para gestién de activos,
especialmente en lo que se refiere al proyecto de implementacién de una plataforma
tecnolégica comun, licitada en ejercicio anterior.

® (Colaboracién en el proyecto de implantacion de modelo BIM de Adif AV, siendo
responsable de la adquisicion e implantacién de los productos tecnolégicos, algunos de
las cuales ya estan disponibles, como es el caso del entorno comun de datos basico para
el despliegue de toda la plataforma o el impulso a un modelo topolégico corporativo.

( LIBERALIZAgIéN DEL TRANSPORTE DE VIAJEROS (AMBITO ESTACIONES VIAJEROS-
EXPLOTACION COMERCIAL)'

Durante el afio 2022 se han seguido los plazos marcados en los distintos Acuerdos Marcos
firmados con las empresas ferroviarias para la asignacion de capacidad.

Espafia se ha convertido en
el primer pais europeo con tres compariias
ferroviarias prestando servicios de alta
velocidad. A 31 de diciembre de 2022, ya estan
operando Renfe y Ouigo en |los Corredores de
Barcelonay Levante e Iryo en el
Corredor de Barcelona

Segun los ultimos datos trimestrales de actividad publicados por la CNMC en diciembre de

En el Horario de Servicio 2021/2022, ademas de RENFE y OUIGO, entré en juego el tercer 2022, la mayoria de los corredores de alta velocidad superaron los niveles de ocupaciéon
operador ILSA (IRYO para las operaciones comerciales), solicitando capacidad para operar prepandemia a finales del tercer trimestre de 2022. La linea Madrid-Barcelona registré un 43%
por primera vez a partir del 25 de noviembre en el corredor Madrid P.A. Aimudena Grandes mas de viajeros que en el mismo periodo de 2019, seguida de la Madrid-Valencia, que tuvo un
- Barcelona-Sants, y a partir del 16 de diciembre en la ruta Madrid-Valencia. Por su parte, 11% mas de pasajeros. En cambio, la conexién que conecta Madrid con Sevilla continué sin
OUIGO, tras operar ya en el corredor Madrid P.A. Aimudena Grandes - Barcelona-Sants en alcanzar los niveles prepandemia con un 11% menos.

' Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 6 (PSEVOE6)
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Respecto a los Acuerdos realizados, el 11 de mayo 2020, y tras el preceptivo informe de la
CNMC que veld por la objetividad, transparencia y no discriminacién del proceso, se firmaron
los acuerdos de capacidad marco a 10 afios con las empresas RENFE Viajeros, ILSA 'y RIELSFERA
(posteriormente OUIGO). Como consecuencia de los efectos de la pandemia COVID-19, Adif AV
ha mantenido negociaciones durante este afio con las tres operadoras al objeto de flexibilizar
los compromisos de capacidad en la red ferroviaria que suscribieron
en 2020 en dichos Acuerdos Marco. En ese sentido, y a fecha de
cierre del ejercicio 2022, en septiembre se produjo la modificacién
de uno de los Acuerdos Marco y en cumplimiento del articulo 3.4.
del Reglamento de Ejecucion UE 2016/545, por el que en el plazo

de 3 meses desde que se produce una modificacion sustancial del
Acuerdo Marco, debe actualizarse la Declaracion de Capacidad
Marco Adjudicada, se modificaron las tablas de Capacidad Marco
Adjudicada que se contienen en la Declaracion sobre la Red de

Adif Alta Velocidad. Los cambios fueron de tal naturaleza que no
afectaron a la Capacidad Marco Indicativa Remanente anterior.

( GESTION DE LAS ESTACIONES DE VIAJEROS. ACTUACIONES DE
INVERSION PARA MEJORA DE LAS ESTACIONES (ACCESIBILIDAD,
SEGURIDAD, FUNCIONALIDAD Y EXPLOTACION, REDES
TELECOMUNICACIONES FIJA'Y WIFI)*

En cuanto a la mejora de las estaciones desde el punto de vista de
la edificacién, durante el afio 2022 se ha realizado la la redaccién

de proyectos y ejecucién de obras para mejorar la funcionalidad

y la explotacién de las mismas, mejorando las instalaciones y

su adecuacién a normativa dando continuidad a los trabajos
relacionados con la liberalizacién asi como los de optimizacion del
mantenimiento de las estaciones, destacando principalmente obras
de mejora en la estacion de Madrid-Puerta de Atocha-Almudena
Grandes (subsanacién de patologias, mejora de las instalaciones,
etc) o en la estacion de Barcelona Sants (mejora evacuacion,
adaptacion de la instalacién de climatizacion, etc.).

2 Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 3 (PSEVOE3)
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{ INICIO DE LA IMPLANTACION DEL NUEVO MODELO DE EXPLOTACION COMERCIAL EN
ESTACIONES DE VIAJEROS'

El propdsito de Adif AV con este nuevo modelo es maximizar los ingresos comerciales de las
estaciones y convertirlas en “Centros de Vida” y “Puntos de Encuentro”, con una funcién
social y de sostenibilidad y ajustando el modelo comercial a los cambios que generara la
liberalizacion del transporte de viajero.

Se estableci6 un plan de transformacién para las estaciones de Adif y doce iniciativas para
conseguirlo:

A

Impulsar el
negocio Retail

A1

Definici_on del mix
comeraal en el resto
de estaciones.

Impulsar otros
negocios

B.1

Optimizacién
del negocio de
publicidad.

C

Reforzar la
marca y conectar
con los clientes

C.1

Salas de
personalidades y
espacios coworking.

D

Reforzar modelo,
capacidades 'y
herramientas

D.1

refuerzo de la
organizaciény
vision estratégica de
personal.

A.2

Implantacion del
Plan Rector de
Atocha y extension a
est. Insignia.

B.2

Optimizacion
del negocio de
aparcamientos.

C.2

Lanzamiento del
programa de
fidelizacion.

D.2

Modelo de gestiony
control de ingresos
comerciales.

A3

Dialogo competitivo
para retail y alquiler
de coches.

B.3

Lanzamiento de
nuevos Negocios.

C3

Reposicionamiento
de las marcas
propiedad de Adif.

' Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 8 (PSEVOES)
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D.3

Implantacién de
herramientas
CRM y de gestion
contractual.

{ CONSOLIDACION DEL MODELO DE GESTION PUBLICITARIA EN LAS ESTACIONES DE
VIAJEROS?

En abril de 2022, se dio inici6 al nuevo contrato de explotacién y comercializacion
publicitaria y promocional con la empresa Global Media que presenté la oferta con mejor
relacion precio - calidad.

La explotacion es llevada a cabo por un Unico adjudicatario con caracter exclusivo para las
estaciones de viajeros, terminales de mercancias y otros espacios de titularidad de Adif y Adif
Alta Velocidad.

El contrato incluye 648 estaciones gestionadas por Adif y Adif AV, la totalidad de las
estaciones urbanas (Cercanias) gestionadas por el operador, con el objeto de aprovechar las
sinergias que puede suponer la ejecucion de acciones publicitarias conjuntas en las grandes
terminales de alta velocidad y en los principales nucleos de cercanias.

Se establece un extenso plan de digitalizacién, la eliminacion progresiva de mupis en soporte
papel y un plan de inversion de 3,3 millones €, que asumira Global Media.

Ya ha comenzado la instalacion de:

* 600 mupis digitales en 234 estaciones, de las que 31 son estaciones de Adif Alta
Velocidad, 26 en estaciones multioperadory 177 en estaciones de cercanias.

* 19 pantallas digitales de gran formato y otros soportes de publicidad digital en las
principales estaciones.

* Soportes de marketing espectacular, acciones de publicidad de marca (branding), acciones
de publicidad promocional en stands (que no seran comercializados con caracter
exclusivo por el adjudicatario), y otras que puedan plantearse en el futuro.

En el nuevo modelo explotacién, Global Media abona el 70% de las ventas netas si el importe es
superior a la renta minima garantizada (3 mill. € para el afio 1 con incremento del 2% anual).

El plazo de vigencia del contrato es de 10 afios y podra ser prorrogado por 5 afios mas, como
maximo.

2 Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 8 (PSEVOES)
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( CONSOLIDACION DEL MODELO DE GESTION COMERCIAL DE LOCALES DESTINADOS A LA

ACTIVIDAD ALQUILER DE COCHES (RENT A CAR) EN ESTACIONES DE VIAJEROS'

El Rent a car es un negocio esencial para Adif ya que es la cuarta mayor fuente de ingresos

comerciales para Adif y Adif AV y es la actividad comercial mas productiva (€/m?).

Los Organos de Contratacién de Adif Alta Velocidad y Adif resolvieron, con fechas 30 de mayo
y 3 de junio de 2022, respectivamente, adjudicar 8 contratos a 8 operadores de alquiler de
vehiculos sin conductor por un importe global de 39.844.820,61€ (esto es 2.000.360,38€ Adif
y 37.844.460,23€ Adif AV). En dichos contratos se incorporaron 71 estaciones de Adif y Adif
AV, 151 locales y 2.343 plazas de aparcamiento, por lo que el crecimiento con respecto a la
licitacién de 2015 seria de 10 estaciones, 36 locales y 692 plazas.

OPERADOR LOCALES | LOCALES TOTAL RENTA FIJA RENTA FIJA TOTAL RENTA FIJA
ADIF ADIFAV | LOCALES | OFERTADA ADIF | OFERTADA ADIF AV OFERTADA

ATESA 1.049.431,14€  11.592.800,85€  12.642.231,99€
AVIS 14 15 83.269,85€ 6.088.655,66€ 6.171.925,51€
EUROPCAR 13 20 339.673,10€ 7.124.490,34€ 7.464.163,44€
HERTZ 9 15 286.513,63€ 3.620.013,62€ 3.906.527,25€
oK 2 2 - 1.394.361,00€ 1.394.361,00€
MOBILITY =220 =220
RENTING
T - 1 32.785,45€ - 32.785,45€
SIXT 8 9 208.687,21€ 8.013.730,68€ 8.222.417,89€
VIAJES
REINA 1 1 - 10.408,08€ 10.408,08€

2.000.360,38€

37.844.460,23€

' Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 8 (PSEVOES)
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39.844.820,61€

La forma de adjudicacion fue en base a un sélo criterio: la mejor oferta econémica,
valorandose para ello la mayor renta fija ofertada para el primer afio de contrato,
puesto que el resto de los afios se incrementara automaticamente un 2%. Los
operadores, ademas de renta fija, deberan abonar una renta variable del 3% o 4,5%
en funcién de la estacion.

El plazo de vigencia del contrato es de 5 afios. Se ha incluido la flexibilidad para

la rescisién de los contratos en aquellos casos en que la afeccién por obras en

la estaciéon impacte en la prestacion de servicios de los operadores, asi como un
marco contractual que favorezca la maxima agilidad en la relaciéon con los mismos.

arrendamiento de locales y espacios
destinados a la actividad de alguiler de
vehiculos sin conductor, con cesion de uso
de espacios para plazas de aparcamiento

ﬁ'i? Adif busca consolidar el modelo de ?ﬁ

l
/

El nuevo modelo de explotacién establece que los espacios asignados a cada local
para plazas de aparcamiento sean de uso exclusivo del adjudicatario del local al que
estén asignados.

Ademas, se han tenido en cuenta los nuevos usos de transporte surgidos a
consecuencia de la COVID-19, los nuevos modos de movilidad generados por las
nuevas tecnologias y las restricciones circulatorias del coche tradicional, asi como los
incentivos a los coches eléctricos.

Finalmente, en 2022, se inici6 el proceso de contratacion para la instalacion de
1,079 puntos de recarga eléctrica (PREs) en 80 estaciones para dar cumplimento
al Real Decreto-Ley 29/2021, fomentar la movilidad eléctrica y mejorar de la experiencia
de cliente. Esto permitira a los operadores adjudicatarios la electrificacion de su flota de
vehiculos.
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{ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN ESTACIONES DE VIAJEROS' afecciones a la via al ser necesario ensanchar andenes para la ejecucién de las embocaduras
dotadas de ascensores a dichos pasos, por lo que generalmente son actuaciones complejas

Dentro del del Pilar Servicio (OE7 y OE8) del PE2030 se situan todas las mejoras realizadas en técnicamente y, que se traduce por tanto en presupuestos mas elevados.

materia de accesibilidad de las estaciones, siendo esta cuestion, un reto social de maxima

relevancia para Adif AV. Por ello, se trata de mejorar progresivamente las condiciones de En este sentido se han finalizado obras importantes de accesibilidad en estaciones como
accesibilidad de las estaciones que se gestionan, eliminando de esta manera las dificultades Andoain o Aranjuez; se han iniciado las de estaciones como Ordizia o Amurrio, y se ha
que puedan suponer una discriminacion en el acceso al transporte ferroviario. seguido trabajando en la ejecucion de las obras de Recoletos.

En esta linea, Adif AV sigue trabajando en los planes de accién anuales con la finalidad Ultima

de garantizar un transporte basado en criterios de igualdad, dignidad, maxima autonomia, ACCESIBILIDAD EN ESTACIONES DE VIAJEROS

cqmodidgd y seguridad, que es accesible y no representa barreras para las personas con EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO

discapacidad. 2020 2021 2022

En este sentido y dado el gran nimero de estaciones de viajeros que hay a lo largo del % de viajeros que acceden a estaciones

territorio espafiol, se estan centrado los principales esfuerzos en las estaciones con mayor con itinerarios acces'blesfgiﬁfg?i‘i‘; 85,45 85,94 86,88
por Adif/Adi

numero de viajeros, de acuerdo con la normativa, aunque sin olvidar en ningun caso el resto.
Cabe destacar que las medidas que se establecen para las estaciones de mas de 750 viajeros/
dias implican principalmente la ejecucion de pasos a distinto nivel cuya ejecucion supone

Inversidn en actuaciones relacionadas con la

accesibilidad en estaciones (M€) IVA no incluido® 7,92 >80 486

Durante 2022 se ha seguido trabajando )
en la mejora de la accesibilidad de las estaciones,
mediante la ejecucion de obras para la ampliacion de

andenes que permitan la construccion de pasos inferiores
O superiores con ascensores 0 rampas que suponen en
muchos casos afecciones a la via que hay que resolver sin
interrumpir el normal servicio de la estacion

«5

' Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEVOE?); Pilar Servicio, Objetivo 8 (PSEVOES) * Dato agregado Adif y Adif AV

\\‘;\\__t-""_’ .
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(SERVICIO Adif ACERCA EN ESTACIONES DE VIAJEROS! diario de 6:00h. a 24:00h. Desde la OCA se asegura la éptima organizacion del servicio,
la coordinacion con las distintas empresas ferroviarias, asi como la eficaz resolucién de

El servicio de asistencia a personas con discapacidad o movilidad reducida comenzé a eventuales incidencias.

prestarse en estaciones de viajeros de Adif en el afio 2007, inicialmente por parte de Adify

RENFE-Operadora. Posteriormente, su prestacién pasoé a ser realizada exclusivamente por Desde el 14 de julio de 2022, el servicio de asistencia a personas con discapacidad o movilidad

RENFE-Operadora por un acuerdo suscrito entre ambas entidades con fecha 19 de diciembre reducida es prestado por la UTE ACERCA PMR, formada por las empresas CLECE, S.A. e INTEGRA

de 2011, bajo la marca RENFE ATENDO. Mantenimiento, gestion y Servicios Integrados, Centro Especial de Empleo, S.L. Ademas de
prestar servicio a los viajeros de Renfe-Operadora y de OUIGO (desde julio de 2021), también

El 12 de diciembre de 2020 Adif asumié el servicio en el marco del proceso de liberalizacion se realizan asistencias al operador IRYO que comenz6 a operar el 25/11/2022 y desde el 11/12 al

del transporte ferroviario de viajeros y del Reglamento (CE) 1371/2007, de 23 de octubre, de operador SNCF en su producto comercial INOUI para el trayecto Barcelona- Paris.

Derechos y obligaciones de los viajeros de ferrocarril. El servicio se presta, desde el 7 de mayo

de 2021, bajo la marca Respecto las mejoras realizadas en el servicio, se ha recibido el certificado que acredita a Adif

en el cumplimiento de los requisitos exigidos por la norma UNE 170001-2 de Accesibilidad
Universal, bajo la denominacién de la marca Adif ACERCA.

?,
|
4 )
' Adif y Adif AV han establecido su politica de ‘
accesibilidad universal dentro del Plan Estratégico é
2030, que se inspira en su responsabilidad ante la  *
sociedad, afrontando con decision los retos de
los objetivos de la Agenda 2030 de la ONU

'
' padif

Esta marca se ha creado en base a criterios de accesibilidad y en su configuracion ha
participado el Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI). El
servicio Adif ACERCA, actualmente se presta en 141 estaciones con dos modalidades:

* En modalidad permanente (disponen de asistentes de movilidad de manera presencial
de forma continuada a lo largo de todo el horario de servicio), el servicio se puede solicitar
en 69 estaciones, hasta media hora antes de la salida del tren. En estas estaciones, es
donde se produce aproximadamente un 82% de las solicitudes de asistencia.

En diciembre de 2022 se aprob6 una Propuesta de Inversion, por un importe de 4,9 millones

* En modalidad puntual, el servicio se puede solicitar, con 12 horas de antelacién a la de euros, para el suministro de equipamientos y soportes de imagen de marca para el
salida del tren, en 72 estaciones. servicio Adif ACERCA:
¢ Plataformas elevadoras. e Mobiliario

El servicio dispone de un centro encargado de la supervision, coordinacién y seguimiento, la
Oficina Central de Asistencia (OCA) que, desde 1 de noviembre de 2021, es prestado por
la unién temporal de empresas (UTE) formada por la Fundacion COCEMFE y la Fundacion e Rotulacién del servicio.
BEQUAL. La OCA se ubica en la estacion de Madrid Atocha Cercanias con horario de atencién Sillas de ruedas.

e Equipos salvaescaleras. * Otros equipos o elementos asociados a la.
movilidad de los viajeros y a la prestacion del
servicio.

" Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEVOE?7); Pilar Servicio, Objetivo 8 (PSEVOE8)
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Otras mejoras que se estan implantando tanto en estaciones de Adif como de Adif AV son las recoger viajeros) o incluso en las paradas de transporte publico de la ciudad con que

siguientes: cuente la estacion.

* Entodas las estaciones permanentes (69), ya se dispone del servicio SVISUAL para * Seencuentra en fase de licitacién, una nueva aplicacién de gestién de asistencias, que
que, mediante dispositivo mévil (Tablet o Smartphone) facilitar la comunicacion a las sustituira a las que se utilizan en la actualidad, y que ofrecera nuevas funcionalidades
personas con discapacidad auditiva a través de un servicio de video-interpretacion en para mejorar la gestion de las asistencias.

Lengua de Signos Espafiola, y en las estaciones de Catalufia, también en Lengua de Signos
Catalana * Dentro del Plan de Transformacién Digital de Estaciones de Viajeros, se dispondra de una
' ) ) ) » aplicacién que facilite la prediccion de solicitudes al Servicio Adif ACERCA, en base al
* De forma paulatina, se estan ampliando los puntos de acogida de la estacion; histérico de asistencias y a otros condicionantes (oferta de trenes, periodos punta, etc.).

aparcamiento, zona de Kiss&Ride (area de parada puntual de vehiculos para dejar o

—
b’ :(f'l"'  -'

= orite
Estaciones Favc

Salldas/l_legadas
Hoy

situacion
ren

AGC:I—"_‘ib"ida‘ld

» Ole ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD 190

ALTA VELOCIDAD



( PLAN DE ACTUACIONES DE MEJORA EN CRUCES ENTRE ANDENES'

En 2022 se ha continuado con la ejecucién del programa de actuaciones de mejora iniciado en
2019 que presenta tres vias de actuacion:

* Implantacién de medidas de proteccion en los cruces de uso de viajeros, que incluye
la instalacién de sefiales de precaucién en andén y de sefiales de silbar para los trenes,
instalacion de sefiales de prohibicién de cruzar las vias a lo largo de los andenes y el
balizamiento e iluminacién de andén a la altura del cruce.

* Implantaciéon de medidas de proteccion en los casos de cruces de uso de servicio, que
incluye la instalacion de una valla disuasoria con cierre y la sefializacién de prohibicion
excepto para uso exclusivo de personal ferroviario o de emergencias.

* Levante de cruces en aquellos casos que no se consideran necesarios para la explotacion
de la estacion o actividad ferroviaria, en estos casos se procede a la instalacion de sefiales
de prohibicién y al levantamiento de los elementos o material que cruza la infraestructura
de via, asimismo se efectlia en ciertos cruces la instalacién de valla disuasoria al final de
andén o el recrecido de andenes. Tras la ejecucion de dichas actuaciones se efectla su baja

del inventario.

Este plan contempla las actuaciones previstas hasta 2030, con un objetivo final de cruces activos
de un 57% sobre el total de cruces a fecha octubre 2022. Los equipamientos de proteccién clase 1
se prevén finalizar en 2026, los equipamientos de proteccién clase 2 se efectuara su implantacién
segun el desarrollo de la medida cuyo prototipo se ha comenzado a instalar en el Ultimo mes de
2022 estando previsto en 2023 el inicio de las pruebas.

7

En octubre 2022 se ha elaborado una actualizacion del inventario de cruces entre andenes, de
Adif y Adif AV, que ha sido entregado a la AESFy al MITMA en cumplimiento del R.D. 929/2020 de
seguridad operacional e interoperabilidad ferroviarias.

En estaciones de Adif AV se tienen identificados un total de 28 cruces activos, de los cuales:

* De uso de pasajeros son 1.

®* De uso de servicio son 27.

" Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEVOE7)
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8. PILAR SOSTENIBILIDAD

8.1. TRANSICION ENERGETICA i 8.7.VOCACION VERDE ADIF AV: FINANCIACION SOSTENIBLE

=,

8.7.1 Estandar Bonos Verdes

8.2. LUCHA CONTRA EL CAMBIO CLIMATICO

=,

i 8.8. GESTION AMBIENTAL

8.3. PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD

T,

8.4. ESTRATEGIA ESPANOLA DE ECONOMIA CIRCULAR 2030

i,

8.5. CADENA DE SUMINISTRO SOSTENIBLE

=,

8.6. GENERAMOS IMPACTO SOCIAL

=
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El Pilar de Sostenibilidad y sus objetivos asociados, viene determinado por la adquisicion
de un compromiso de eficiencia con la sociedad en un entorno saludable y a través de una
practica transparente. Los principales indicadores asociados al mismo correspondientes a la
dimensién ambiental, social y de buen gobierno son los que siguen:

PILAR: SOSTENIBILIDAD

EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO
2020 2021 2022
Reduccion de
emisiones GEIl (Tm de CO2eq) 13.028 15016 1548
Mejora de la eficiencia 10418 120.56 12360

energética (Gwh equivalentes)

Pasajeros subidos y bajados
en estaciones accesibles 85,45 85,94 86,88
(% de viajeros)*

Cédigo ético (N° de notificaciones) 2 3 5

Transparencia

(% reclamaciones estimadas)* 128 3,30 515

En este capitulo se describe la forma en la que Adif AV gestiona sus compromisos
medioambientales, asi como las medidas destinadas a luchar contra el cambio climatico.
Dentro de estos compromisos medioambientales, se tratan temas como la gestién de residuos,
el uso sostenible de recursos naturales o la proteccién de la biodiversidad y los ecosistemas

* Dato agregado Adif y Adif AV
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HITOS

8.1. Transicién energética’

Suministro de energia eléctrica de 3.452 puntos de suministro, que
ha supuesto un volumen de energia consumida de 2,72 TWh.

Obtencion de certificados de garantia de origen renovable para
todo el suministro de energia eléctrica.

Realizacion de coberturas de precio de la energia eléctrica bajo el
beneplacito de los OOFF y de la CNMC.

Adquisicion de energia de traccién (UT) de la energia de usos
distintos de traccién (UDT).

Avance en la obtencién de resoluciones para el reconocimiento
econdmico de la compensacidén por la energia de frenado de los
trenes devuelta al sistema eléctrico en la red UIC.

En 2022, la compensacion por vertido de energia en la red UIC ha
supuesto un ahorro al sector ferroviario de 18,97 millones de euros
(sin IVA), correspondientes a la compensacion por 84,4 GWh de energia
vertida.

Licitacion y adjudicacion de los contratos de redaccion de
proyectos, tramitaciones administrativas de permisos, ejecucion de

"Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Sostenibilidad, Objetivo 1 (PSOS-OE1)
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las obras y operacion y mantenimiento de instalaciones solares
fotovoltaicas - 21 sin excedentes y 25 con excedentes.

Obtencion de los permisos de acceso y conexién para la Planta solar
fotovoltaica de 4MW en Alcazar de San Juan (Ciudad Real).

Presentacion de la solicitud de autorizacién administrativa previa y
tramitacién ambiental de la Planta solar fotovoltaica de 15MW de
Miraflores de la Sierra (Madrid).

Aprobacion del Proyecto constructivo de telemando de energia del
tramo Orense - Monforte - Lugo.

Aprobacién del Proyecto constructivo de la Subestacién de traccién
de Totana y centros de autotransformacion asociados del tramo
Murcia - Lorca.

Tramitacién de los permisos de acceso y conexion a la red de
transporte eléctrico correspondientes la Planificacién energética
2021 - 2026.




COMPROMISOS

Conseguir que el suministro de energia eléctrica, tanto de los
puntos dotados con sistema de telemedida como los que no, cuente
con certificados de garantia de origen renovable.

Continuar evolucionando el servicio complementario de corriente
de traccién, incorporando en la Declaracién sobre la Red.

Continuar con la obtencién de resoluciones para el reconocimiento
econémico de la compensacidn por la energia de frenado de los
trenes devuelta al sistema eléctrico en la red UIC.

Presentacion de la solicitud de autorizacién administrativa previa
y tramitacion ambiental de |a Planta solar fotovoltaica de Alcazar
de Aranjuez.

Obtencion de la Declaracion de Impacto ambiental de las
Subestaciones eléctricas de traccidon y lineas de acometida del
tramo Lorca - Almeria.

Obtencion de la Declaracion de Impacto ambiental de las
Subestaciones eléctricas de traccién y lineas de acometida del
tramo Teruel - Sagunto.

» adif } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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Obtencion de la Resolucién ambiental de las Subestaciones
eléctricas de traccién y lineas de acometida del tramo Puertollano
- Mérida.

Inicio de la tramitacion ambiental de las instalaciones de energia
para la electrificacion del tramo lllescas - Talayuela de la Linea
Madrid - Extremadura.

Inicio de las obras de los contratos de instalaciones de
autoconsumo sin excedentes (21 instalaciones) y con excedentes
(25 instalaciones).

Aprobacion de los proyectos constructivos de Subestacion
de Marchenilla y centros de autotransformacién asociados y
Telemando de energia del tramo Ronda - Algeciras.

Aprobacién del proyecto constructivo de la Subestacién eléctrica
de traccion de Casatejada y centros de autotransformacion
asociados del tramo Plasencia - Badajoz.
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( USO SOSTENIBLE DE RECURSOS

Adif AV consume diferentes recursos necesarios para el desarrollo de su actividad. Con el fin de
desarrollar buenas practicas ambientales y con el apoyo de su Sistema de Gestion Ambiental,
la Entidad pretende minimizar, en la medida de lo posible, el consumo de los recursos
necesarios para el desarrollo de su actividad, asi como el impacto de sus actividades sobre el
entorno. Los principales recursos empleados se relacionan con el consumo de energia, agua,
materiales, emisiones a la atmaosfera, contaminacién del suelo, gestidn de residuos y otros
impactos potenciales significativos.

En 2021 los recursos
destinados a proteccion
medioambiental
han sido de 47,01M€"
(47,91M€ en 2020)

La informacién relativa a los indicadores relacionados con el consumo de energia se
encuentra expuesta en el anexo en el apartado “Informacion ambiental” en el que se refleja el
consumo proveniente de fuente de energia primaria y el consumo de energias renovables?y la
intensidad energética’.

Respecto a la gestion ambiental, Adif AV emplea herbicidas con objeto de impedir el
crecimiento de las plantas herbaceas en las infraestructuras e instalaciones de su propiedad,
cuyo crecimiento puede generar problemas en la circulacion y un mayor riesgo de que se
produzcan incendios en los margenes de las vias. Consumo de herbicidas por unidad de
superficie tratada (38,3%*).

' Dato a cierre 2021

2 Contenido vinculado al indicador GRI 302-1: Consumo energético dentro de la organizacion
3 Contenido vinculado al indicador GRI 302-3: Intensidad energética

4 Ultimo dato disponible a cierre 2021
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El resto de la informacion relativa a los indicadores relacionados con el consumo de
materiales en operaciones de construccion® y de los materiales reciclados® se encuentra
expuesta en el anexo en el apartado “Informacion ambiental”.

La informacién relativa a los indicadores relacionados con el consumo del agua’ se
encuentra expuesta en el anexo en el apartado “Informaciéon ambiental”.

° Contenido vinculado al indicador GRI 301-1: Materiales utilizados por peso o volumen
6 Contenido vinculado al indicador GRI 301-2: Materiales reciclados consumidos
7 Contenido vinculado al indicador GRI 303-1: Interaccion con el agua como recurso compartido
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Renovacién de edificios publicos e infraestructuras

Los edificios representan el 40% de la energia consumida. El amplio patrimonio inmobiliario
de la Entidad (estaciones, edificios, apeaderos, viviendas, etc.), su construccién, mantenimiento
y renovacion exige cantidades considerables de energia y recursos minerales. Desde Adif AV se
apuesta por el incremento del foco en la innovacién y transformacién digital para convertir las
infraestructuras y los edificios en inteligentes, mas eficientes y sistenibles.

{ GESTION DE LA ENERGIA

La gestion de la energia es uno de los ejes de actuacion del Plan de Lucha Contra el Cambio
Climatico. Esta linea incluye iniciativas encaminadas a mejorar la gestion actual de los
consumos energéticos gracias a un mayor conocimiento de los mismos para, con ello,
optimizarlos y producir ahorros. Se incluyen, por tanto, proyectos relativos al desarrollo

de redes inteligentes, la instalacion de sistemas telematicos de mediciény control o la
implantacién de medidas de gestién como, por ejemplo, la realizacion de las auditorias
energéticas.

En cuanto a la gestién de la energia, las principales actuaciones se resumen en':

* En el ambito de la Gestidn de la Energia Eléctrica, Adif AV ha gestionado durante el afio
2022 el suministro de energia eléctrica de 3.452 puntos de suministro, que ha supuesto
un volumen de energia consumida 2,72 TWh.

® EI99 % del consumo, se corresponde con un total de 1.321 puntos de suministro
dotados de sistemas de telemedida.

® Se ha continuado avanzando en la obtencién de resoluciones del Ministerio para la
Transicién Ecolégica y el Reto Demografico para el reconocimiento econémico de la
compensacién por la energia de frenado de los trenes devuelta al sistema eléctrico en
la red UIC.

* Incorporacién de participacion a las empresas ferroviarias en el proceso de
adquisicion de la energia, realizando durante este 2022 diversas coberturas de precio
de la energia eléctrica bajo el beneplacito de los OOFF y de la CNMC y adicionalmente
se ha licitado de forma separada la adquisicion de energia de traccion (UT) a partir de

' Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Sostenibilidad, Objetivo 1 (PSOSOE1). Ser referente en la contri-
bucion a la transicion energética. Desarrollar una comunidad energética.
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01/04/2023 sentando las bases que permitan a los operadores ferroviarios una mayor
flexibilidad y capacidad de decision respecto a la compra de energia.

Se ha implementado en la Declaracién sobre la Red:

+ En enero 2022, en el ambito de la Medida Embarcada, se ha incorporado la posibilidad de
facturacion del Servicio de Suministro de Corriente de Traccion mediante la modalidad de
medida embarcada en la red electrificada en corriente alterna a aquellos OOFF que asi lo
soliciten.

+ En agosto de 2022, se publicé una evolucion del servicio. Para las lineas electrificadas
en corriente continua, se evoluciond la unidad de facturacion desde los €/mil TKB a €/
MWh (con ratios wh/TKB de conversién por tipo de servicio) que favorece la evolucion
a la medida embarcada y permite un mejor ajuste a los costes reales, una actualizacion
mensual de costes y previsiones y el reconocimiento de la energia devuelta por el
freno regenerativo. Para Ias lineas electrificadas en corriente alterna y siguiendo las
recomendaciones de la CNMC, se incorpord una bonificacion a la facturacion con medida
embarcada ademas de la diferenciacion de ratios de conversion viajeros/mercancias.

-
Jdif
» gvzlo(mw
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{RENOVABLES/DESARROLLO DE INSTALACIONES FOTOVOLTAICAS PARA AUTOCONSUMO asociados, lineas de acometida en alta tension y telemando de energia del tramo Teruel -

Sagunto”.
La Descarbonizacién y energias renovables son ) » o _
uno de los ejes de actuacion del Plan de Lucha * Firma de los contratos de construccién con Red Eléctrica correspondientes a los puntos de
Contra el Cambio Climético. El objetivo de esta acceso a la red eléctrica correspondientes a la Planificacion energética 2021 - 2026.

linea es sustituir los combustibles fésiles por otros
alternativos menos contaminantes, fomentando
el uso de las energias renovables. Se incluyen
actuaciones como las electrificaciones de tramos
sin electrificar, la compra de energia eléctrica

con certificados GdO o todas las iniciativas para
fomentar el cambio modal hacia el ferrocarril,
como la mejora de las conexiones con los puertos,
autopistas ferroviarias, etc.

Respecto al Plan de Autoconsumo energético de Adif y Adif AV, con el objetivo de impulsar
el despliegue de la generacion de energia renovable en la infraestructura ferroviaria se
han planificado la implantacién de casi 50 instalaciones solares fotovoltaicas de
autoconsumo, acogidas en las siguientes modalidades:

* Autoconsumo sin excedentes: el 18 de abril de 2022 se adjudicé el contrato de la
instalacion de 21 instalaciones solares fotovoltaicas de autoconsumo sin excedentes,
prevista el inicio de las obras en enero 2023. Estas instalaciones suman una potencia
total estimada cercana a 1,8 MW, con una cobertura media de la energia consumida

Plan de autoconsumo con energias renovables, placas solares en 21 estaciones, licitacion procedente del autoconsumo prevista superior al 13% en relacion con el consumo
enmarcada dentro del Plan de Lucha contra el Cambio Climatico 2018-2030. Esta iniciativa, en total de las ubicaciones. La energia anual neta generada estara proxima a los 2,7 GWh
plena escalada del precio de la luz, coincide con el concurso y el aprovechamiento medio de la energia fotovoltaica
abierto para elaboracion de proyecto global de autoconsumo generada en autoconsumo sera superior al 99%.

en el entramado ferroviario. La apuesta es por la energia
fotovoltaica. Las 21 placas fotovoltaicas seran distribuidas en
los terrenos anexos a las vias en todo el pais, siendo éste un
primer paso en busca del autoconsumo.

* Autoconsumo con excedentes: el 1 de agosto de
2022 se adjudicé la ejecucién de las obras y operaciéon
y mantenimiento de las 25 instalaciones solares
fotovoltaicas acogidas a la modalidad de autoconsumo
con excedente, encontrandose a finales de afio en
proceso de redacciéon de los proyectos constructivos.
Estas instalaciones suman una potencia total instalada
de 6,1 MW, con una cobertura media de la energia
consumida procedente del autoconsumo prevista
del 27,4%, en relacién con el consumo total de las
ubicaciones. La energia neta anual generada sera
superior a los 9 GWh y un aprovechamiento promedio
de la energia fotovoltaica generada en autoconsumo
alcanzara el 85%.

En lo que respecta a la instalacion de placas solares, algunas de
las actuaciones mas relevantes durante el ejercicio han sido:

* Licitacién y adjudicacion del contrato “Consultoria
y Asistencia Técnica para la tramitacion ambiental
y redaccion de los proyectos constructivos de las
subestaciones eléctricas de traccion, centros de
autotransformacion asociados, lineas de acometida en
alta tensién, linea aérea de contacto y telemando de
energia del tramo lllescas - Talayuela del al Linea L500
Madrid - Extremadura”.

* Autoconsumo en grandes superficies: en julio de
® Adjudicacion del contrato “Consultoria y Asistencia Técnica de redaccién de los proyectos 2022 se adjudicé la instalaciéon de paneles solares fotovoltaicos de gran superficie
constructivos de las subestaciones eléctricas de traccién, centros de autotransformacion en Miraflores con una potencia de 15 MW, y se prevé la instalacion de la planta solar

fotovoltaica de Alcazar de San Juan con 4MW de potencia.
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FERROLINERAS/IMPLANTACION DE PUNTOS DE RECARGA PARA VEHICULOS ELECTRICOS

EN ESTACIONES DE ADIF Y ADIF AV

Los trabajos se enmarcan con el objetivo de impulsar el despliegue de la infraestructura de
recarga de vehiculo eléctrico mediante la instalacion de puntos de recarga de vehiculo eléctrico
en los aparcamientos ubicados en las estaciones de viajeros. Estos trabajos son el suministro

e instalacion, legalizaciéon y operacién y mantenimiento de 1.079 puntos de recarga de
vehiculos eléctricos en los aparcamientos de 80 estaciones de Adif y Adif AV.

Las actuaciones podran ser cofinanciadas con fondos procedentes del mecanismo para la

recuperaciony la resiliencia (MRR - Next Generation EU).
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{ EFICIENCIA ENERGETICA

La eficiencia energética es uno de los ejes de actuacion que se viene desarrollando en el Plan
de Lucha contra el Cambio Climatico. Con esta linea se busca mejorar la eficiencia energética
del sistema ferroviario, tanto para usos distintos de traccion como para usos de traccién, y
reducir asi los consumos energéticos. Se incluyen actuaciones encaminadas a la mejora

de la iluminacion, la renovacién de equipos de climatizacién y ACS o las subestaciones
reversibles, entre otros.

La Entidad es responsable de la realizacién de las auditorias energéticas segiin el RD 56/2016
que nos permiten identificar medidas de ahorro y eficiencia energética y, por tanto, de reduccién
de emisiones de gases de efecto invernadero. Durante 2022 en las auditorias energéticas, se
espera poder presentar los resultados de las mismas en el primer trimestre de 2023.

Ante la crisis energética producida por la guerra en Ucrania, a mediados de 2022 se aprobaron
la Orden PCM/466/2022 y el Real Decreto-Ley 14/2022, por lo que Adif AV ha implantado

de manera urgente una serie de medidas en materia de sostenibilidad, ahorro y eficiencia
energética que persiguen reducir los consumos energéticos y aumentar nuestra independencia
energética, avanzando en la descarbonizacién de la economia y fomentando la generacién

de energia a partir de fuentes renovables (seguimiento de emdidas implantadas mediante
registro en plataforma del IDAE). Dentro del catalogo de Compra Publica Responsable
(social y ambiental) que se esta elaborando, se prevé incluir en los pliegos de contratacion
criterios en la gestidn y eficiencia energética, uso de energias renovables, materiales de
proximidad, etc, fomentando la adjudicacion de las obras a aquellas empresas que, entre
muchos otros criterios, presenten un menor consumo energético y una menor huella de
carbono en sus proyectos de construccion.

En los pliegos de redaccién de proyectos de edificacién (estaciones) se estan incorporando
la necesidad de incluir criterios de eficiencia energética.

En lo que respecta al suministro
de energia eléctrica, desde 2019 Adif AV
apuesta por el 100% de Energia Eléctrica !
Verde comprada con Certificado de %
Garantia de Origen (GdO) ﬁs
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Durante el afio 2022 se ha participado en diversas coberturas de precio de la energia embarcada y permite un mejor ajuste a los costes reales, una actualizacion mensual de

eléctrica bajo el beneplacito de los OOFF y de la CNMC y adicionalmente se ha licitado de costes y previsiones y el reconocimiento de la energia devuelta por el freno regenerativo.
forma separada la adquisicion de energia de traccion (UT) a partir del mes de abril del afio Para las lineas electrificadas en corriente alternay siguiendo las recomendaciones de
2023, sentando las bases que permitan a los operadores ferroviarios una mayor flexibilidad y la CNMC, se incorpor6 una bonificacion a la facturacién con medida embarcada ademas
capacidad de decision respecto a la compra de energia. de la diferenciacion de ratios de conversién viajeros/mercancias.

Por otro lado, con motivo de la liberalizacién de viajeros, durante el afio 2022 se ha finalizado la
nueva metodologia de facturacién del servicio complementario de corriente de traccién
a los operadores ferroviarios asegurando una facturacion
transparente e igualitaria para todos los operadores. Esta
evolucion se ha ido implementando en la Declaracién sobre
la Red, evolucionado dicho servicio de manera gradual:

— ——— B ———
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* Se haincorporado la posibilidad de facturacién del
Servicio de Suministro de Corriente de Traccion
mediante la modalidad de medida embarcada en la
red electrificada en corriente alterna a aquellos OOFF
que asi lo soliciten de manera que se permita a los
operadores tener una mayor gestién de la energia
de tracciéon consumida y poder aplicar politicas de
eficiencia energética en la conduccion. Para ello se
ha implementado un nuevo sistema de captacion
de datos, capaz de recibir, almacenar y exportar los
datos compilados de energia sin corromperlos. Asi
mismo se han implementado todos los procedimientos
desarrollados en la nueva metodologia.

* Enla Declaracién de Red 2022 se ha publicado toda
la informacidon necesaria para que los operadores
lleven a cabo la solicitud de esta nueva modalidad
de facturacion, asi como el alta de aquellas unidades
eléctricas que quieran incorporar a la misma. |
Adicionalmente, se ha llevado a cabo la metodologia de y |
clasificacion de TKB como unidad de facturacion como | l
método estimativo '| Jl

* Para las lineas electrificadas en corriente continua, Al
se evoluciond la unidad de facturacion desde los €/mil K
TKB a €/ MWh que favorece la evolucion a la medida '
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® Coordinaciény seguimiento del Plan de Lucha Contra el Cambio
Climatico 2018-2030 de Adif y Adif AV.

® Realizacion de auditorias energéticas seglin el RD 56/2016 para
H ITO S identificar medidas de ahorro y eficiencia energética.

® Actualizaciéon del Plan de Lucha contra el Cambio Climatico utilizando
las directrices y metodologia de calculo de los objetivos basados en la
ciencia, Science Based of Target iniciative (SBTi), consiguiendo unas metas
fundamentadas en la ciencia del clima alineadas a nivel mundial para
reducir las emisiones de carbono y limitar la temperatura del planeta

COMPROMISOS ;ggg)rentes con los objetivos del Acuerdo de Paris (neutros en carbono en

® Realizar Registro de la Huella de Carbono de Adif AV en el MITERD y
calcular el Alcance 3.

' Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Sostenibilidad, Objetivo 2 (PSOS-OE2) y Objetivo 4 (PSOS-OE4)
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8.2. Lucha contra el cambio climatico’

Implantacion de medidas en materia de sostenibilidad, ahorro

y eficiencia energética para reducir los consumos energéticos y
aumentar la independencia energética (Orden PCM/466/2022 y el Real
Decreto-Ley 14/2022).

Mejorar seguimiento de medidas implantadas en materia de
sostenibilidad, ahorro y eficiencia energética, realizando su registro
en la Plataforma del IDEA.

Continuar con la coordinacion de la elaboracion de los Estudios globales
que analicen la adaptabilidad a los efectos adversos del cambio
climatico de toda la red ferroviaria.
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CAMBIO CLIMATICO EN CIFRAS

123,66WH 15.426tC02E0 91,5%

Mejora de la eficiencia Reduccion de emisiones
energética de GEI (Tm de CO; eq)
(Gwh equivalentes)

de energfas renovables

( PLAN DE LUCHA CONTRA EL CAMBIO CLIMATICO 2018-2030

Dentro del Plan Estratégico 2030 de Adif y Adif AV, el compromiso climatico esta recogido en el
Objetivo estratégico “Luchar contra los efectos del cambio climatico” como una estrategia
empresarial prioritaria, con el objetivo declarado de contribuir al desarrollo de un modo de
transporte respetuoso con el medio ambiente que haga un uso responsable de los escasos
recursos.

El Plan de Lucha contra el Cambio Climatico 2018-2030 es, por tanto, una iniciativa estratégica
de Adif y Adif AV. Existe un Comité de Seguimiento del PLCCC, cuya tarea de este Comité es el
seguimiento trimestral para actualizar los dos KPI de la empresa: "Reduccion de emisiones de
GEI" (tCO2eq evitadas) y "Mejora de la eficiencia energética" (GWheq ahorrados). Los resultados
de este seguimiento se comunican al Comité de Direccion de Adif y Adif AV.

La principal novedad es que se ha trabajado en una actualizacién incluyendo un analisis mas
detallado de los consumos de 2018 a 2021, la actualizacién del alcance de los proyectos de la
versién inicial y la inclusién de nuevos proyectos.

Los proyectos principales que Adif y Adif AV estan desarrollando y se han incorporado

en el borrador de la nueva version del Plan de Lucha Contra el Cambio Climatico son los
siguientes: el Plan de Autoconsumo energético (instalacion de paneles solares fotovoltaicos
de autoconsumo con y sin excedentes), la instalacién de puntos de recarga para vehiculos
eléctricos, la implantacién de ferrolineras, sustitucion de calderas de gasoéleo C por tecnologia
menos contaminantes, directrices energéticas, entre otros.
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En 2022 se ha identificado e incluido a nivel
del Mapa de Riesgos de Adif y Adif AV
un riesgo climatico relativo a la adaptacion de las
infraestructuras ferroviarias a los efectos
adversos del cambio climatico
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En la definicion de dicho riesgo se han incluido varios planes de accién para mejorar su
control y minimizar su impacto en las entidades, entre los que destacan:

»

®* Laelaboracion de los Estudios
globales de Adaptacion a los
efectos adversos del cambio
climatico de toda la Red
Ferroviaria. A través de los
resultados de estos Estudio
se elaboraran e implantaran
Planes de Adaptacién en
cada una de las lineas, con el
objetivo de establecer en cada
caso las medidas que sean
necesarias para adaptarse a las
consecuencias de los efectos
del cambio climatico y asi poder
mejorar la resiliencia de las
infraestructuras.

* Elavance en la implantacion
de las Recomendaciones del
Task Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) del Financial Stability
Board (FSB) sobre la divulgacion de informacion financiera relacionada con los riesgos
y oportunidades asociadas al cambio climatico. Se va a estudiar su aplicacién en los
Informes de Gestidn de Adif y Adif AV especialmente en cuanto a lo que la nueva Ley
7/2021 de Cambio Climatico y Transicion Energética establece en su articulo 32.

* Elestudioy aplicacion de nuevas herramientas de analitica de datos para
profundizar la informacion relativa a eventos meteorolégicos, con el objetivo de
suministrar datos para los indicadores de riesgos y servir de apoyo a la elaboracién de los
Estudios de Adaptacién al Cambio Climatico.

* laevaluacién y actualizacién de los planes de contingencia o procedimientos
de actuacion ante emergencias ambientales que debera contemplar un apartado
relativo a los efectos adversos derivados del cambio climatico que pudieran existir a ese
respecto. De esta manera, se asegura que la evaluacion del cambio climatico se ha tenido
en cuenta para la definicion de la metodologia de actuacién en caso de emergencias o
incidencias ambientales, especialmente aquellas relacionadas con episodios climaticos.

OdIF } INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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La evaluacion de la vulnerabilidad de las infraestructuras existentes a fenémenos
adversos derivados del cambio climatico a través de la identificacidon de zonas
potencialmente inundables. Se identifican los tramos de via potencialmente inundables
mediante la elaboracion de mapas que muestran una clasificacion preliminar del riesgo
potencial de inundacién de cada zona identificada.

LINEAS DE ACTUACION DEL PLAN DE

LUCHA CONTRA EL CAMBIO CLIMATICO

{ Gestion de la energia

{ Eficiencia Energética

¥ Descarbonizacidén y energias
renovables

I Mejora de la resiliencia de las
infraestructuras ferroviarias

{ Cultura y sensibilizacién
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an de Lucha Contra
el CE;r‘:\‘bio Climatico de Ad\f_A/\\r/‘
establece objetivos de reducc‘\o‘oneS
del consumo energét.\co y de em\s(lGE\)
de gases de efecto \n\/er,n.adero =
y fijando metas especificas pa
los afios 2020, 2025y 2030

mitigacién, existen tres lineas de actuacion constituidas por diversos proyectos que generan
reduccion del consumo energético y de las emisiones de gases de efecto invernadero:

—

éz proyectos como las subestaciones
1 reversibles, las electrificaciones o el
\ Proyecto Ecomilla, que fomenta Ia
transferencia modal hacia el ferrocarril y
contribuye a una movilidad urbana
mas sostenible

El aumento de la frecuencia y severidad de los eventos climatolégicos
extremos como consecuencia del cambio climatico ponen en riesgo
la integridad tanto de la infraestructura ferroviaria como del servicio
ferroviario prestado. Por ello, debe asegurarse una adecuada
resiliencia de las infraestructuras existentes, asi como de las nuevas
que se tiene previsto construir y poner en servicio.

¥ Dentro del Plan de Lucha
contra el Cambio Climatico destacan

Adicionalmente, la
obtencion de financiaciéon
via fondos comunitarios,
bonos verdes, etc.

estd condicionada al
aseguramiento de la
adaptacion a los efectos
adversos del cambio climatico, de manera que la gestién de este riesgo
también supone una oportunidad para poder acceder a fondos/ayudas
y para poder atraer inversiones. Asimismo, la falta de dicha adaptacién
pone en peligro el cumplimiento de los objetivos fijados a nivel
estratégico e institucional y puede tener impacto a nivel reputacional.

Gracias a las actuaciones de Adif y Adif AV reflejadas en el
Plan de Lucha contra el Cambio Climatico, se ha estimado
que la reduccion de emisiones acumulada al sistema
ferroviario en 2030 sera de 777 ktCO2eq (seglin mix
eléctrico) y de 3.700 ktCO2eq (segun mercado eléctrico con
la compra de energia verde con GdO). En el caso particular ‘
de Adif AV, contribuira a la reduccién de emisiones acumuladas con 264 } 8

ktCO2eq (seglin mix eléctrico) y 1.400 ktCO2eq (segun mercado eléctrico } d%jg
con la compra de energia verde con GdO). }

Si se tiene en cuenta el cambio modal, la reduccién acumulada de emisiones
de ambas entidades para 2030 se estima en mas de 8.400 ktCO2eq.

El Plan de Lucha Contra el Cambio Climatico esta formado por el ambito de
la mitigacion, la mejora de la resiliencia de las infraestructuras ferroviarias
y la cultura y sensibilizacion en cambio climatico. Dentro del ambito de la

Dentro del ambito de la mitigacion, existen tres lineas de actuacién constituidas por
diversos proyectos que generan reduccion del consumo energético y de las emisiones
de gases de efecto invernadero.
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Las actuaciones que se vienen desarrollando enmarcadas en el Plan de Lucha contra el Cambio
Climatico para lograr dichos objetivos son variadas y se estructuran en los siguientes ejes de
actuacion:

* Gestion de la energia: Esta linea incluye iniciativas encaminadas a mejorar la gestion
actual de los consumos energéticos gracias a un mayor conocimiento de los mismos. Se
incluyen, por tanto, proyectos relativos al desarrollo de redes inteligentes, la instalacion
de sistemas telematicos de medicion y control o la implantacién de medidas de gestion.

* Eficiencia energética: Con esta linea se busca mejorar la eficiencia energética del
sistema ferroviario, tanto para usos distintos de traccién como para usos de traccion, y
reducir asi los consumos energéticos. Se incluyen actuaciones encaminadas a la mejora
de la iluminacion, la renovacién de equipos de climatizacién y ACS o las subestaciones
reversibles, entre otros.

* Descarbonizacion y energias renovables: El objetivo de esta linea es sustituir los
combustibles fésiles por otros alternativos menos contaminantes, fomentando el uso de
las energias renovables. Se incluyen actuaciones como las electrificaciones de tramos sin
electrificar, la compra de energia eléctrica con certificados GdO o todas las iniciativas para
fomentar el cambio modal hacia el ferrocarril como la mejora de las conexiones con los
puertos, autopistas ferroviarias, etc.

=

adquirimos el 100% de la energia eléctrica consumida en
el sistema ferroviario con certificados de Garantia de 4
Origen (GdO), garantizando que la totalidad \;
de la electricidad utilizada en el sistema ferroviario ﬁ
procede de fuentes renovables

ﬁ‘,’w En el impulso de las energias renovables, desde 2019 %
§

En 2022 la energia eléctrica comprada
con Garantia de Origen (GdO) asciende a
652,62 T) (551,87 T) en 2021) lo que supone el
91,5% (89,8% en 2021) del total
del consumo de energia

Cada 4 aios, por exigencia legal (Real Decreto 256/2016), se deben realizar Auditorias
Energéticas. Ademas del cumplimiento normativo, el objetivo de estas auditorias para Adify
Adif AV es obtener un mapa de consumos detallado y la identificacién de posibles actuaciones
de ahorro energético a desarrollar en préximos afios.
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Durante 2022 se han realizado las visitas de las Auditorias Energéticas en las que se identifican la climatologia en la disponibilidad (Red Convencional) y la incidencia de la climatologia en la

medidas de mejora para la optimizaciéon y ahorro energético en las diferentes instalaciones de disponibilidad (Red AV).
Adif y Adif AV, como son la mejora en la iluminacién, la instalacién de paneles fotovoltaicos, i i
o la renovacion de equipos de climatizacion y ACS. Una vez se obtengan los resultados de ( ADHESION DE ADIF /ADIF AV AL COMPROMISO DE RESPONSABILIDAD CLIMATICA 2019 DE
las auditorias en el primer trimestre de 2023, se podra valorar la implementacién de estas LA UNION INTERNACIONAL DE FERROCARRILES (UIC)
medidas de mejora energética.
El desarrollo del Plan de Lucha contra
Asi mismo, se ha desarrollado una herramienta informatica de Directrices energéticas el Cabmbio Climatico se alinea con el
para que, a la hora de disefiar una reforma o una nueva instalacion, edificio o estacién, se fin Ultimo de conseguir ser neutros
utilicen medidas de ahorro energético estandarizadas para todo Adif y Adif AV. en carbono en 2050, objetivo que Adif
AV ha adquirido con la adhesién de
Compromiso de Responsabilidad
Q’? ? Climatica 2019 de la -
i i « Unién Internacional
§ En 2022, Adif AV ha reducido ﬁ Unién Internacional L1 c/
‘ la intensidad energética final y ‘ . 5 .
primaria en un 12%y 11%, respectivamente, indicadores relacionados con Ia

eficiencia energética se encuentra
expuesta en el anexo en el apartado
“Informacién ambiental”.

en comparacion con el afo anterior

( INICIATIVAS Y METAS EN EL AMBITO DE LA ADAPTACION DEL CAMBIO CLIMATICO

En el caso de la mejora de la resiliencia de las infraestructuras ferroviarias, se estan
elaborando Estudios globales de Adaptacion a los efectos adversos del cambio climatico
analizando las lineas de toda la Red Ferroviaria. El objetivo es tener el 100% de la red
ferroviaria analizada para 2030.

El consumo energético ahorrado ?
desde 2009 corresponde a 123,6 GWheq /afio |
(120,26 GWheq /afio en 2021), 15.016 tCO2eqg/afio ﬁ
evitadas por acciones de eficiencia
energética y descarbonizaciéon
implantadas desde 2009

Para el objetivo de adaptacion, durante el 2023 se continuaran elaborando los Estudios
globales de Adaptacién a los efectos adversos del cambio climatico. De estos estudios se
derivaran Planes de Adaptacién donde se detallan las medidas de adaptacién necesarias
para reducir los riesgos identificados que se consideren inadmisibles.

Dentro del riesgo de adaptacién a los efectos adversos del cambio climatico (ADAP),

se encuentran los siguientes indicadores de riesgo, KRIs: el gasto por obras de emergencia Adif AV cumple con la normativa vigente que establece los parametros en materia de emisiones
a consecuencia de eventos meteorologicos, incidencia de la climatologia en la fiabilidad a la atmdésfera.

(Red Convencional), la incidencia de la climatologia en la fiabilidad (Red AV), la incidencia de
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Las emisiones GEI generadas por la actividad de Adif AV son emisiones indirectas
(originadas en la generacion de la energia eléctrica que consume) y emisiones directas
(procedentes del consumo de las calderas de gasoleo y gas natural, del material motor de
traccion y la maquinaria utilizada y aquellas de la flota de vehiculos).

Estas emisiones son monitorizadas mediante el calculo de la huella de carbono, herramienta
que permite conocer las emisiones GEl asociadas a las actividades desarrolladas por una
organizacion.

La informacidn relativa a los indicadores relacionados con la reduccidon de emisiones
GEI (tCO2,, /aio) se encuentra expuesta en el anexo en el apartado “Informacién ambiental”.

La informacién relativa a los indicadores relacionados con el alcance de la Huella de
Carbono se encuentra expuesta en el anexo en el apartado “Informacién ambiental”.

HUELLA DE CARBONO
DE ADIF AV

Derivados de

EMISIONES DE ALCANCE 1 EMISIONES DE ALCANCE 2

EMISIONES DIRECTAS DE GEI EMISIONES INDIRECTAS DE GEI
* Calderas de gasoleo y gas natural. * Generacion de energia eléctrica adquirida
* Material motor de traccion. y consumida por Adif AV.

* Maquinaria de mantenimiento de la via,
manabras y operaciones auxiliares.

* Uso de la flota de vehiculos.
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8.3. Proteccion de la Biodiversidad'?

AT iy

PROTECCION A LA BIODIVERSIDAD EN CIFRAS Dicho procedimiento concluye
con la formulacion de la
correspondiente Declaracién
de Impacto Ambiental, que
determina la conveniencia o no
de realizar el proyecto desde

el punto de vista ambiental

y, en caso afirmativo, fija las

Informes normativos de condiciones en las que debe

seguimiento ambiental de realizarse para evitar, corregir 0 0 0
obras con DIA o compensar los impactos N A T U R A

identificados y valorados.

i

A
2

296

Informes de revision
ambiental de proyectos

3,08 v

Recursos dedicados a la
prevencion de incendios”

Todos los tramos de la Linea

de Alta Velocidad cuentan con

un Director Ambiental de Obra, nombrado por Adif Alta Velocidad, que vela por el
cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Declaracién de Impacto Ambiental, el

La Entidad Adif AV asegura el cumplimiento de las medidas protectoras y correctoras para la respeto de la legislacién ambiental y la ejecucion de las medidas de integracion ambiental

correcta integracién ambiental y paisajistica de la infraestructura en el marco del Sistema de recogidas en los correspondientes proyectos constructivos.

Gestion Integrado, informando de la gestion realizada mediante un sistema de indicadores de

integracion ambiental y cumplimiento DIA, tanto en la fase de disefio construccion como en el En ocasiones, en zonas de especial valor ambiental, esta labor queda ademas respaldada

seguimiento posterior a la recepcion. con la formalizacién de Comisiones Mixtas de Seguimiento y Control Ambiental de las
Obras que se constituyen por representantes de organismos nacionales (Ministerio de

En cumplimiento de la legislacién vigente en nuestro pais, todas las LAVs se someten Fomento, Ministerio de Transicion Ecoldgica y Reto Demografico), autonémicos y en algunos

al procedimiento de Evaluacién de Impacto Ambiental que garantiza una adecuada casos locales.

prevencion de los impactos ambientales concretos que se puedan generar, al tiempo que

establece mecanismos eficaces de correccidon o compensacion. Especial valoracién merecen los Una vez establecidos los condicionantes ambientales a aplicar a cada tramo, la Entidad

impactos originados sobre la biodiversidad: especies singulares de flora y fauna, habitats de tiene las competencias delegadas por la Secretaria de Estado de Infraestructurasy

especial interés, y espacios naturales protegidos. Transportes del Ministerio de Fomento para la redaccién y aprobacion de los Proyectos

Constructivos que desarrollan cada solucién, asi como la responsabilidad de
construccién y explotacién.

" Contenido vinculado al indicador GRI 304: Biodiversidad
2 Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Sostenibilidad, Objetivo 3 (PSOS-OE3)
* (Ultimo dato disponible. Actualizacién dato a cierre 2022 en publicacién de memoria medioambiental en mayo 2023)
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(' IDENTIFICACION DE AREAS PRIORITARIAS DE BIODIVERSIDAD Asi, con el fin de crear una base de conocimiento contrastado con criterios homogéneos
para futuras consultas posteriores, se ha establecido como un nuevo objetivo la creacion de

La identificacion de las areas prioritarias de biodiversidad en fase de proyectos, se desarrolla a un Catalogo de medidas para la erradicacién de especies exéticas invasoras en terrenos
través del conocimiento y acceso a la IDE del Ministerio para la Transicion Ecolégica y Reto afectados por las obras de infraestructuras ferroviarias, en el que se detallen los distintos
Demografico. De forma particularizada en el caso de la Red Natura 2000, cada Comunidad tratamientos ejecutados y su valoracién en términos de coste/eficacia.

auténoma dispone de informacién particularizada sobre la gestion de estos espacios.

Una vez identificadas esas zonas, segln exige la Norma ADIF General “indice tipo y contenido
del anejo de integracion ambiental de proyectos” (NAG 3-0-1.0) se ha de realizar una
descripcidn de los espacios naturales protegidos y otros espacios de interés (Red Natura 2000,
Espacios Naturales Protegidos, Habitats de Interés Prioritario, etc.), al objeto de identificar
aquellos potencialmente afectados por la ejecucién del mismo y establecer medidas especificas
gue garanticen su proteccién.

Posteriormente, atendiendo al analisis ambiental realizado, se ha de llevar a cabo una
Clasificacién del Territorio a efectos de localizacién de elementos auxiliares temporales 'y
permanentes.

La categoria de “zonas excluidas” comprende las zonas de mayor calidad y fragilidad ambiental
(espacios naturales protegidos, catalogados, inventariados o propuestos para su proteccion,
habitats naturales de interés comunitario, los biotopos singulares o de interés para la adecuada
conservacién de fauna sensible o significativa, las formaciones de vegetacion singular, etc.).

A nivel de obra, el contratista esta obligado a elaborar un Plan de Gestién Ambiental en el que
se deben incluir las restricciones espaciales y temporales a tener en consideraciéon durante la
ejecucion de la obra que aseguren una minima afeccion a la biodiversidad. Estas restricciones
suelen estar relacionadas con obras que se ubican préximas a espacios Red Natura 2000 o
enclaves en los que se conozca la existencia de especies de flora y fauna de interés.

{' METAS Y PLAZOS RELACIONADOS CON LA BIODIVERSIDAD

Adif Alta Velocidad, en su compromiso ambiental, impulsa la integracion ambiental de
ferrocarril manteniendo el maximo respeto hacia los espacios naturales, protegiendo
la biodiversidad, los ecosistemas locales y autéctonos. Por eso, entre otros aspectos de
importancia esta el de conservar las especies autéctonas y especialmente las endémicas, las
cuales se pueden ver directamente atacadas por otras especies invasoras.
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. rupo de Fragmentacion de Habitats Causada por infraestructuras de Transporte”,
{COMPROMISOS EN MATERIA DE BIODIVERSIDAD “Grupo de Frag ion de Habi C da por infi deT p "
que promueve el trabajo conjunto entre administraciones, érganos ambientalesy la

Adif Alta Velocidad cuenta con expertos para la realizacion de buena parte de sus actuaciones comunidad cientifica para la implementacion de medidas que eviten o corrijan las

en materia de proteccion de la biodiversidad, incluyendo a un asesor experto en materia de principales afecciones de las infraestructuras de transporte sobre la fauna.

fauna (con mas de 8 afos de experiencia) en la asistencia técnica para la integracion ambiental

de los proyectos y de las obras encomendadas a Adif AV. * Programa BISON (Biodiversity and Infraestructure

Synergies and Opportunities for European
Transport Networks) es un programa europeo que
pretende aumentar el conocimiento practico en la
aplicacién y efectividad de las medidas de mitigacion
sobre la biodiversidad.

Actuaciones llevadas a cabo por Adif AV en el ambito
de la biodiversidad:

* Linea de Alta Velocidad Leén-Gijén: Convenio con
la Fundacién Oso Pardo.

* Programa ITTECOP (Programme Infraestructures de
Transports, terriories, ecosystemes et paysages) es
un programa desarrollado por el Ministerio de Medio
Ambiente de la Republica de Francia, que se centra en
la efectividad de los dispositivos de escape para fauna.

* Linea de Alta Velocidad entre Palencia y Ledn:
Compromiso en las poblaciones de lobo ibérico
(Canis lupus).

* Trabajos de diagnostico del estado y conservacion
de la tortuga mora y bases para su recuperacién

o , * Coordinacion por parte de Adif Alta Velocidad del
en la provincia de Almeria”.

Proyecto Life “Development and demonstration

of an anti-bird strike tubular screen for High Speed
Rail lines”, en la que participaron FCC Construccion,
Prointec, Renfe y la Universidad Auténoma de Madrid,
cuyo objetivo era el de reducir el impacto de las

lineas de alta velocidad sobre la avifauna, a través

de la experimentacion de un prototipo de pantalla
anticolision de aves. Este proyecto, dio como resultado
un prototipo de pantalla, cuyo seguimiento evidencio \

una reduccion del riesgo de colisién, por lo que ha | d%jd 8
sido trasladado tanto a proyectos como a otras obras |
ferroviarias. |

* Para las cuatro obras comprendidas entre las
poblaciones de Veray los Arejos, dentro del Tramo
Murcia-Almeria, Adif AV llegd a un acuerdo de
asesoramiento cientifico con la Universidad de Almeria
(UAL en adelante) para asegurar el éxito de los trabajos
de restauracion vegetal en un entorno climatico
singular.
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- 8.4. Estrategia Espafiola de Economia Circular 2030"

AT iy,

Adif AV colabora con la Estrategia Espafiola de Economia Circular 2030 y el | Plan de Accién de Economia Circular 2021-2023 con 6 iniciativas incluidas en los ejes de: Consumo, Gestion de
Residuos, Mercado de Materias Primas Secundarias y Empleo y Formacion.

A continuacién se expone el grado de avance de los proyectos incluidos en dicho Plan de Accién:

1. Proyecto Ecomilla: en proceso de redefinicion del modelo.

2. Elaboracion de una Catalogo de criterios ambientales y sociales para la contratacion:
En curso. El grupo interno de trabajo liderado por la Subdireccion de Medio Ambiente
continla con la labor de desarrollar el Catalogo de Clausulas Ambientales para la
contratacién en materia de infraestructuras ferroviarias, entre las que se incluyen
clausulas relacionadas con Economia Circular. Ya se han definido las clausulas
Transversales a todos los tipos de contratos, asi como las relativas a Suministros.
También se ha avanzado en la definicién de cladusulas de Servicios y Obras, estando
solamente pendiente de aprobacion de la redaccién final. En paralelo se esta trabajando
en un borrador de Guia de Uso del Catalogo de Clausulas Ambientales. Se espera que
ambos documentos estén finalizados en los préximos meses.

3. Programa integral para la recuperacion social de activos ferroviarios en desuso: En
curso. Se aumenta el numero de contratos. En 2022 existen nueve contratos suscritos
para un total de 23 inmuebles arrendados en el marco del Programa de Activos para el
Desarrollo.

4. Gestion eficaz de los excedentes de tierras de obras de infraestructura ferroviaria
para favorecer la recuperaciéon ambiental de entornos degradados o su
reutilizaciéon en otras obras: En curso. Los datos recopilados a fecha de 31 de agosto
de 2022 son: El 13,26% de las tierras y rocas que entran en la obra para ejecucién de
infraestructura provienen de la valorizaciéon de tierras sobrantes de otras obras (539.439
de 4.067.592 m3 utilizados). El 37,26% de las tierras y rocas limpias excedentarias de
las obras son valorizadas en otras obras o en la restauracion de espacios degradados
(4.035.164 de 10.830.800 m3 de excedente).

" Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030, Pilar Sostenibilidad, Objetivo 4 (PSOS-OE4)
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5. Medidas para incrementar la reutilizacion de la tierra vegetal en las obras para
las labores de restauracidén e integracidn paisajistica consecuencia de obras
ferroviarias: En curso. Los datos recopilados a fecha de 31 de agosto de 2022 son:
Porcentaje de superficies a ocupar en las que se recupera y acopia la Tierra vegetal:
94,69%; 10.467.323 m2 decapados de 11.054.323 m2 ocupados. Porcentaje de Tierra
vegetal correctamente conservada: 90,53%; 2.821.224 m3 bien conservados de 3.116.342
m3 acopiados. Porcentaje de superficies a restaurar en las que se ha extendido
previamente tierra vegetal: 100%; 300.481 m2 con tierra vegetal extendida de 300.481
m2 de superficies a restaurar en obras finalizadas.

La principal mejora
que se espera obtener en
relacion a los datos consolidados de
gestion de los residuos, vendra derivada
de la aplicacion del nuevo modelo de
gestion de residuos de Adif AV

6. Fomento del uso de materiales y técnicas de gestion sostenible en estaciones de .‘/‘
ferrocarril: En curso. En 2022 hay 10 proyectos redactados que utilizan materiales de &
acabados, reciclados, regionales y sostenibles, sobre el total de ellos que cumplan que al
menos el 10% de su PEM estén vinculados a soluciones sostenibles.

Existe un repositorio comun en la red de Adif AV en donde se
guarda la informacion recibida de cada proyecto y en donde
se puede consultar el estado de los mismos. Ademas, se ha
creado un informe con el seguimiento de estos proyectos que
se actualizara a medida que se vaya recibiendo informacion,
minimo, anualmente.

En base al mismo, se tiende a la centralizacién de la gestién de nuevas
tipologias de residuos a través del Organo Corporativo de Medio
Ambiente y con ello, la disposicion mas directa y completa cada vez de
los datos asociados.

La centralizacién progresiva de la gestion de los residuos, circunscrita
al ambito de los residuos peligrosos desde 2011 y de los residuos
histéricos desde 2022, supone una mayor garantia de entrega
controlada y documentada a gestor autorizado mediante la
coordinacion de un Agente de Residuos a nivel global. Ello contribuye
a garantizar no solo las mejores practicas en gestion de residuos sino
también a disponer de un dato fiable acerca de las mismas. En 2022
el 100% de los residuos gestionados por esta via se destinaron a
valorizacion.

Ademas, Adif AV se trabaja en conseguir una entrega controlada
y documentada de los residuos' a gestor autorizado mediante
la coordinacion de un agente, de esta manera, se contribuye a
garantizar no solo las mejores practicas en gestién de residuos
sino también a disponer de un dato fiable acerca de las mismas.

En 2022 se ha puesto en marcha el nuevo modelo de gestion
de residuos de Adif y Adif AV que se aprob6 en Comité de
Direccién en 2021. En base a este nuevo modelo se ha realizado
un encargo con EMFESA en calidad de Agente de Residuos para
la gestion de los residuos histéricos de Adif y Adif AV. Ademas, se
ha aprobado el procedimiento interno que regula esta actividad.

La informacién relativa a los indicadores relacionados con la
generacion de residuos se encuentra expuesta en el anexo en el
apartado “Informacién ambiental”.

" Contenido vinculado al indicador GRI 306-1: Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los
residuos
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8.5. cadena de suministro sostenible

BT Ny

Elaboracion de la Memoria EFQM 2022.

® Revalidacién del Certificado EFQM 500 por su gestion excelente,
innovadora y sostenible.

H ITOS ® Elaboracion del Plan de Mejoras Evaluacion EFQM 2022.

® Relizacion de la auditoria en relaciéon al cumplimiento de las Normas
de Certificacion ISO del Sistema de Gestion.

® Ampliacion de los alcances de certificacién ISO 14001 medio
ambiental.

COMPROM|SOS ® Seguimiento del Plan de Mejoras Evaluacién EFQM 2022.

» adif ) INFORME DE GESTION. EJERCICIO 2022. ADIF ALTA VELOCIDAD
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Implementacién de acciones de eficacia administrativa.
Actualizacion del Mapa de Procesos.

Proyecto Compra Publica Responsable: Aprovechar el potencial de la
contratacion de la entidad para promover la consecucion de objetivos
medioambientales y sociales.

Incentivar la creacién de una ficha de riesgos para cada proceso.

Cumplir los plazos de licitacion y adjudicacion establecidos en relacion
al Mecanismo de Recuperacidén y Resiliencia.
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( COMPRA PUBLICA RESPONSABLE una etiqueta especifica como medio de prueba de que el servicio contratado cumple las
caracteristicas requeridas, a través de etiquetas sociales, como las relacionadas con la

En cuanto al régimen juridico de aplicacién en materia de contratacién, en Adif AV no igualdad de género o las que garantizan el cumplimiento de los Convenios esenciales de la OIT.
existe una politica de compras como tal, Adif AV se encuentra sujeta a lo establecido en la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al Como posibles criterios de adjudicacion en el art. 145.2 de la Ley 9/2017 y 66.2 del Real
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/ Decreto 3/2020, los relativos a las caracteristicas sociales del objeto del contrato y, entre
UE y 2014/24/ UE'. otros, los relativos a los planes de igualdad de género que se aplican en la ejecucion del
contrato, en general: la igualdad entre mujeres y hombres; la promocion de la contratacion
Con respecto al contenido del clausulado de los pliegos que rigen las licitaciones de Adif AV, de mano de obra femenina; conciliacién de la vida familiar y la vida profesional; la mejora
se puede seflalar que existen algunas clausulas sociales comunes a todas las licitaciones. Las de las condiciones de trabajo y los salarios; formacién y proteccién de la salud y la
clausulas comunes a todos los contratos son las siguientes: seguridad en el trabajo; la aplicacion de criterios éticos y de responsabilidad social; o los
criterios referidos al suministro o uso de productos basados en el comercio justo durante la
* Emplear, para el cumplimiento de las ejecucion del contrato (arts. 145.2 de la Ley 9/2017 y
obligaciones contractuales, un porcentaje de 66.2 de la RDI 3/2020).

empleados fijos igual o superior al 20%.
El art. 149.4 d) de la Ley 9/2017 y el 69.3 d) de la

RDI 3/2020 indican que no se aceptaran ofertas con
valores anormales o desproporcionados que no
respeten obligaciones laborales o sociales, asi como
aquellas que justifiquen precios por debajo del
mercado; o que incumplan las obligaciones sociales o
laborales europeas, nacionales o internacionales y en
particular las indicadas en los anexos indicados de la
citada normativa. Entre los convenios mencionados
por dichos anexos se encuentran:

® Emplear, para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, un porcentaje de
trabajadoras igual o superior al promedio
nacional de nuevos empleados en el sector
(afectado), siempre que la disponibilidad del
mercado de mano de obra de la construccion lo
permita.

® Emplear para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales un porcentaje de
trabajadores con necesidades especiales igual
o superior al 1%, siempre que la disponibilidad
del mercado laboral del sector (afectado) lo
permita.

* Convenio N° 29 de la OIT sobre el trabajo forzoso.

e Convenio N° 105 de la OIT sobre la aboliciéon del
trabajo forzoso.

e Convenio N° 111 de la OIT sobre la discriminaciéon

. S empleo y ocupacion).
® Cumplir con las obligaciones contractuales (empleoy P )

cumpliendo estrictamente con la normativa de
seguridad y salud aplicable

* Convenio N° 100 de la OIT sobre la igualdad de
remuneracion.

* Convenio N° 182 de la OIT sobre las peores formas

De acuerdo con los articulos 127 de la Ley 9/2017
de trabajo infantil.

y 46 de la RDL 3/2020, los 6rganos de contratacion
podran exigir, en las prescripciones técnicas, en los criterios
de adjudicacion o en las condiciones de ejecucién del contrato,

' Contenido vinculado al indicador GRI 416-1: Evaluacién de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de prod